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หนวยงานรับผิดชอบ : กลุมงานสังคมสงเคราะห 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือสงเสรมิใหผูปฏิบัติงานสังคมงสงเคราะหไดรับการพัฒนาองคความรูมีแนวทางการปฏิบัติงาน
สังคมสงเคราะหการฟนฟูผูปวยจิตเวชเปนไปในแนวทางเดยีวกัน  

2. เพ่ือใหผูปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหในเขสุขภาพที่ 7 ไดและเปลี่ยนความรูและประสบการณการ
ดูแลชวยเหลือและฟนฟูสมรรถภาพผูปวยจิตเวชรวมกัน และสามารถนำไปประยุกตใชในการ
ทำงานกับกลุมเปาหมายตางๆ ในสถานการณท่ีมีความหลากหลายในสังคมตอไป  

กลุมเปาหมาย : ผูปฏิบัติงานดานสังคมสงเคราะหซึ่งรับผิดชอบดูแลชวยเหลือผูปวยจิตเวชในเขตสุขภาพที่ 7 
จำนวน 20 คน 
งบประมาณที่ใชในการดำเนินโครงการ :  18,000 บาท (หนึ่งหมื่นแปดพันบาทถวน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 
  ดำเนินการจัดประชุม ในวันที่ 29 พฤศจิกายน 2562 ณ หองประชุมรัตนากร โรงพยาบาล 
จิตเวชขอนแกนราชนครินทร โดยมีนายแพทยณัฐกร จำปาทอง ผูอำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราช
นครินทร ใหความสำคัญกับการฟนฟูสมรรถภาพผูปวยจิตเวช ใหเกียรติเปนประธานเปดโครงการประชุม              
เชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาคูมือการฟนฟูสมรรถภาพผูปวยจิตเวช สำหรับผูปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหใน                
เขตสุขภาพที่ 7 กิจกรรมที่ 1 : การประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาคูมือการฟนฟูสมรรถภาพผูปวยจิตเวช
สำหรับผูปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหในเขตสุขภาพที่ 7 พรอมสนับสนุนกลุมงานสังคมสงเคราะห โดยนางไพลิน 
ปรัชญคุปต นักสังคมสงเคราะหชำนาญการพิเศษ ประสานความรวมมือกับเครือขาย 

เพ่ือใหความชวยเหลือและฟนฟูผูปวยจิตเวชใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีมีงานทำและไดรับปจจัย 4 
คือ สิทธิดานการรักษาพยาบาล การจัดหาเครือขายการดูแลผูปวยแบบตอเนื่อง การฟนฟูคุณภาพชีวิตสูการมี
งานทำและความรวมมือดานอ่ืนๆ โดยบูรณาการรวมกับศูนยคุมครองคนไรท่ีพึ่ง จังหวัดขอนแกน จังหวัด
มหาสารคาม จังหวัดกาฬสินธุ จังหวัดรอยเอ็ด นิคมสรางตนเองเขื่อนอุบลรัตน จังหวัดขอนแกน นิคมสราง
ตนเองกุฉินารายณ นิคมสรางตนเองลำปาว จังหวัดกาฬสินธุ นิคมสรางตนเองโนนสัง จังหวัดหนองบัวลำภู 
โรงพยาบาลขอนแกน โรงพยาบาลธัญญารักษขอนแกน โรงพยาบาลสิรินธร โรงพยาบาลศรีนครินทร เทศบาล
ตำบลในเมือง อำเภอเวียงเกา ศูนยพัฒนาศักยภาพและอาชีพคนพิการ อำเภออุบลรัตน จังหวัดขอนแกน 
เรือนจำกลางขอนแกน และทีมสหวิชาชีพโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร ในการฟนฟูผูปวยจิตเวช
รวมกัน รวมถึงการแลกเปลี่ยนเรียนรูกระบวนการปฏิบัติงาน การพัฒนานวัตกรรมผลงานวิชาการ รวมถึง 
“คูมือการฟนฟูสมรรถภาพผูปวยจิตเวช สำหรับผูปฏิบัติงานสังคมสงเคราะห ของเขตสุขภาพท่ี 7”เพ่ือใชเปน
แนวทางในการฟนฟูผูปวยรวมกัน  
 

  

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพฒันาคูมือการฟนฟูสมรรถภาพผูปวยจิตเวช  
สำหรับผูปฏิบัติงานสังคมสงเคราะหในเขตสุขภาพที่ 7 



 
หนวยงานรับผิดชอบ : กลุมงานเภสัชกรรม 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือทบทวนความรูทางจิตเวชใหกับเภสัชกรรานยาทีเ่ขารวมโครงการ “รับยาใกลบาน เภสัชกร
ใกลใจ” ระยะที่ 1 จำนวน 12 ราน 

2. เพ่ือสงเสริมใหรานยาในเครือขายรอยแกนสารสินธุเขารวมโครงการ ระยะที่ 2 
3. เพ่ือสอดแทรกภารกิจ #หัวใจมีห ูเขาสูรานยาชุมชนอบอุน ซึง่เปนสถานบริการระดับปฐมภูมทิี่มี

ความใกลชิดกับประชาชนและเปนชองทางคนหาผูมีความเสี่ยงตอการทำรายตนเอง 
กลุมเปาหมาย  

1. เภสัชกรประจำรานยาชุมชนอบอุนที่เขารวมโครงการ “รับยาใกลบาน เภสัชกรใกลใจ” ระยะที่ 1 
จำนวน 23 คน 

2. เภสัชกรประจำรานยาชุมชนอบอุนในเครือขายรอยแกนสารสินธุที่มีความสนใจเขารวมโครงการ
“รับยาใกลบาน เภสัชกรใกลใจ” ระยะที่ 2 จำนวน 10 คน 

3. วิทยากรซึ่งเปนสหวชิาชพี โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครนิทร จำนวน 6 คน 
4. คณะทำงานโครงการ “รับยาใกลบาน เภสัชกรใกลใจ” จำนวน 6 คน 

งบประมาณที่ใชในการดำเนินโครงการ :  22,150 บาท (สองหมื่นสองพันหนึ่งรอยหาสิบบาทถวน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 
  ดำเนินการจัดประชุม ในวันท่ี 16 พฤศจิกายน 2562 ณ โรงแรมมันตราวารี อำเภอเมือง 
จังหวัดขอนแกน โดยมีนายแพทยณัฐกร จำปาทอง ผูอำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร ให
เกียรติเปนประธานกลาวเปดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือทบทวนความรูทางจิตเวช สำหรับรานยาชุมชน
อบอุน สนับสนุนกลุมงานเภสัชกรรม โดยเภสัชกรหญิงเพ็ญศิริ สุขอวน เภสัชกรชำนาญการพิเศษ และคณะ
พรอมเดินหนาใหความรูเภสัชกร “รานยาชมุชนหัวใจมีหู” 
  ตอเนื่องจากโครงการลดความแออัดในโรงพยาบาลดวยกลไกรานยาภายใตระบบหลักประกัน
สุขภาพแหงชาติ โดยประสานความรวมมือกับสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน สำนักงานหลักประกัน
สุขภาพแหงชาติ เขต 7 ขอนแกน คณะเภสัชศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน และชมรมเภสัชกรชุมชนรอยแกน
สารสินธุ ภายใตชื่อ “รับยาใกลบาน เภสัชกรใกลใจ” โดยใหความสำคัญกับการประเมินอาการและการบริบาล
เภสัชกรรมผูปวยจิตเวช ใหกับเภสัชกรประจำรานยาชุมชนอบอุน สามารถดูแลผูปวยไดอยางมีประสิทธิภาพ 
วิทยากรไดรับเกียรติจาก นายแพทยธนวัฒน ขุราษี เรื่อง “โรคทางจิตเวช” เภสัชกรหญิงชนาภรณ บุตรบุรี 
เภสัชกรหญิงสิตานันท พวงสำลี เรื่อง ”ยาจิตเวช” และเรื่อง “อาการไมพึงประสงคจากยาจิตเวช” อาจารย
กานดา ผาวงค นักจิตวิทยาคลินิกชำนาญการพิเศษ เรื่อง “การฝกทักษะการสื่อสารกับผูปวยจิตเวช” เภสัชกร
หญิงเพ็ญศิริ สุขอวน เภสัชกรชำนาญการพิเศษ เรื่อง “แนวทางปฏิบัติในการรับยาจิตเวชใกลบาน” รวมถึง
เสริมกิจกรรม “หัวใจมีหู” สูรานยาชุมชนอบอุน เพ่ือสงเสริมการรับฟง ซึ่งเปนเครื่องมือสำคัญที่ชวยปองกัน
การทำรายตนเองของคนในสังคม 
 
 
 
 

 

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อทบทวนความรูทางจิตเวช สำหรับรานยาชุมชนอบอุน 



 
หนวยงานรับผิดชอบ : กลุมงานสารนิเทศและประชาสัมพันธ 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือเผยแพรความรูเก่ียวกับสุขภาพจิตไทย ไมทิ้งใครไวขางหลัง 
2. เพ่ือพัฒนาความรวมมือเครือขายองคกรตาง ๆ ในการสื่อสารความรูสุขภาพจิตสูกลุมวัยรุน 
3. เพ่ือสรางความตระหนักในการปองกันและชวยเหลือบุคคลที่มีปญหาสุขภาพจิตที่เสี่ยงตอการ            

ฆาตัวตาย 
กลุมเปาหมาย : นักศึกษาและประชาชนทั่วไป  จำนวน 200 คน 
งบประมาณที่ใชในการดำเนินโครงการ :  100,000 บาท (หนึ่งแสนบาทถวน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 
  ดำเนินการจัดกิจกรรม ในวันที่ 5 พฤศจิกายน 2562 ณ Complex KhonKaen University 
โดยมีนายแพทยณัฐกร จำปาทอง ผูอำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร เดินหนาใหความรู
สุ ขภ าพจิ ต  จัด งานสัปดาห สุ ขภ าพจิตแห งชาติ  ร วม กับ  สถาบั นสุ ขภ าพจิต เด็ กและวัยรุนภ าค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ศูนยสุขภาพจิตที่ 7 และมหาวิทยาลัยขอนแกน โดยใชชื่องาน “สุขภาพจิตไทย ไมทิ้งใคร
ไวขางหลัง” 

ภายในงานประกอบไปดวยกิจกรรมการตรวจวัดความเครียดดวยเครื่อง Bio Feedback 
นิทรรศการสุขภาพจิต หัวใจมีหู ฟงกันวันละสิบ การปฐมพยาบาลทางใจ เกมพัฒนาสติ ถาม-ตอบปญหา
สุขภาพจิต การแสดงดนตรีสด จาก นักศึกษา คณะศิลปกรรม ภาควิชาดนตรี มหาวิทยาลัยขอนแกน               
พรอมดวยการเสวนาประเด็น “ฟงกันวันละสิบ หัวใจมีหู” วิทยากรถายทอดความรูประสบการณไดรับเกียรติ
จาก นายแพทยณั ฐกร จำปาทอง ผูอำนวยการศูนยปองกันการฆาตัวตายระดับชาติ กรมสุขภาพจิต                     
คุณ อมรเทพ  สัจจะมุณี วงศ  ผู พัฒ นา SATI APP คุณ ธัญ ญ าเรศ  ศรีแก ว  นายกองคการนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยขอนแกน คุณโสภิดา ชุมนาน ตัวแทนผูผานวิกฤตโรคซึมเศรา กิจกรรมสัปดาหสุขภาพจิต 
ประจำป 2562 เปนการแสดงพลังดานสุขภาพจิตของคนไทยโดยรวม มุงเปาใหคนไทยไมละเลยผูที่มีความเสี่ยง
หรือกำลังประสบปญหาดานสุขภาพจิต และหยิบยื่นความชวยเหลือ โดยเริ่มจากสถาบันครอบครัว โรงเรียน             
ที่ทำงาน ขยายไปสูจุดที่ใหญขึ้น เปนองคกร ชุมชน และสังคมไทย และการรณรงคการใหความสำคัญกับการ
ฟง “ฟงกัน วันละสิบ” คือการรับฟงคนรอบขางอยางนอย 10 นาที หรือรับฟงคนรอบขางอยางนอย 10 ครั้ง
ในหนึ่งวัน โดยตั้งใจเปนผูรับฟงที่ดีและสามารถสื่อสารวา ฉันพรอมรับฟงคุณ การรับฟงนี้จะเปนเครื่องมือ
สำคัญที่จะชวยใหคนไทยเขาใจกันมากข้ึน หวยใยกันมากข้ึน และไดระบายความทุกขใจกอนที่จะสะสมจน
กลายเปนปญหาดานสุขภาพจิตตาม 

โครงการรณรงคสัปดาหสุขภาพจิตแหงชาติ ป 2562 
เรื่อง “สุขภาพจิตไทย ไมทิ้งใครไวขางหลัง” 



 
หนวยงานรับผิดชอบ : กลุมงานบริหารทั่วไป 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือปองกันและควบคุมโรคไขเลือดออกที่จะแพรเชือ้สูผูปวยและบุคลากร 
2. เพ่ือลดความชุกชุมของยงุลายซึ่งเปนพาหะนำโรคไขเลือดออก 

กลุมเปาหมาย : ดำเนินการประชาสัมพันธ สำรวจและทำลายแหลงเพาะพันธุยุงลาย และฉีดพนสารเคมีกำจัด
ยุงตามสถานที่ตาง ๆ ดังนี ้

1. ตึกผูปวยราชพฤกษ ฝายคำ ชงโค  เฟองฟา ศรีตรัง พิเศษเดิม และศูนยสุขภาพจิตท่ี 7 
2. บานพักสวัสดิการ 

งบประมาณที่ใชในการดำเนินโครงการ :  23,975 บาท (สองหมืน่สามพันเการอยเจ็ดสิบหาบาทถวน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 

ดำเนินการจัดประชุม ในวันที่ 13 กุมภาพันธ 2563 ณ หองประชุมรุจิรพิพัฒน โดยมี
นายแพทยณัฐกร จำปาทอง ผูอำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร ใหความสำคัญกับการ
ปองกันการติดเชื้อ โดยเฉพาะเชื้อโรคไขเลือดออก ซึ่งเกิดข้ึนไดในทุกฤดู โดยเฉพาะชวงฤดูฝน จึงไดมอบหมาย
ใหนางวาสนา ทักษิณพิลา รองผูอำนวยการกลุมภารกิจอำนวยการ และประธานคณะกรรมการบริหาร
สิ่งแวดลอมและความปลอดภัย (ENV) รวมกับ นายแพทยณสมพล หาญดี ประธานคณะกรรมการปองกันและ
ควบคุมการติดเชื้อ  จัดโครงการรณรงคกำจัดแหลงเพาะพันธุและฉีดพนยุงลาย 

ซึง่ไดรับเกียรติจากวิทยากรของสำนักงานปองกันควบคุมโรคที่ 7 ขอนแกน โดยการอภิปราย
ใหความรูเก่ียวกับแหลงเพาะพันธุยุงลาย พรอมการสำรวจพ้ืนที่แหลงเพาะพันธุลูกน้ำยุงลาย ภายใน
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร และทำการฉีดพนสารเคมีกำจัดยุง ทั่วบริเวณโรงพยาบาล 
โดยเฉพาะ ตึกผูปวยในท้ัง 5 ตึก ศูนยสุขภาพจิตที่ 7 และบานพักสวัสดิการ เพ่ือเปนการปองกันและควบคุม
การแพรกระจายของเชื้อโรคไขเลือดออกและโรคอ่ืน ๆ ที่ยุงเปนพาหะที่จะแพรเชื้อสูผูรับบริการและเจาหนาที่ 
และเปนการสรางความตระหนักใหกับบุคลากรในการกำจัดแหลงเพาะพันธุยุง 

 

 

โครงการโครงการรณรงคกำจัดแหลงเพาะพันธุและฉีดพนยุงลาย 



 
หนวยงานรับผิดชอบ : กลุมงานพัฒนาและวิเคราะหนโยบายและแผนงาน 
วัตถุประสงค 

1. ไดรับความรู มีความเขาใจปญหาสุขภาพจิต และปรับตัวดูแลชวยเหลือตนเองเบื้องตนได กรณี
จำเปนก็สามารถหาแหลงชวยเหลือได 

2. ไดรับการเผยแพรเครื่องมือ วิธีการในการคัดกรองผูที่อยูในกลุมเสี่ยงตอการฆาตัวตายและ
สามารถนำไปใชคัดกรองตนเอง หรือผูใกลชิดไดตั้งแตในระยะเริ่มตน 

3. ไดรับการถายทอดความรู เสริมสรางทัศนคติที่ดีตอการเขาถึงทักษะการฟงตามแนวทาง HEART 
WITH EARS  

4. แสดงถึงความรวมมือรวมใจ และการใหความสำคัญดานการปองกันสุขภาพจิตในกลุมนักศึกษา
มหาวิทยาลัย  

กลุมเปาหมาย : ประชาชนทั่วไป กลุมนิสิตนักศึกษา และเยาวชน ตัวแทนองคกรเอกชนผูสนใจเขารวม
โครงการ จำนวน 500 คน 
งบประมาณที่ใชในการดำเนินโครงการ :  480,000 บาท (สีแ่สนแปดหมื่นบาทถวน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 

 ดำเนิ นการจัดประชุม  ในวันที่  21 กุมภาพันธ  2563 ณ  ศูนยอาหารและบริการ 
มหาวิทยาลัยขอนแกน โดยมีนายแพทยเกียรติภูมิ วงศรจิต อธิบดีกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข ให
เกียรติเปนประธาน นายแพทยชิโนรส ลี้สวัสดิ์ิ์ รองอธิบดีกรมสุขภาพจิต กลาวรายงาน ในพิธีเปดโครงการ 
KKU LOVE to LIVE Campus Tour โดยมีนายสุริยะ ศึกษากิจ คณะท่ีปรึกษารัฐมนตรีชวยวากระทรวง
สาธารณะสุข (นายสาธิต ปตุเตชะ) นายแพทยณัฐกร จำปาทอง ผูอำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราช
นครินทร นายแพทยวรตม โชติพิทยสุนนท รองผูอำนวยการสำนักวิชาการ นางสาวนันทาวดี วรวสุวัส 
ผูอำนวยการศูนยสุขภาพจิตที่ 7 รวมเปนเกียรติในพิธีเปดครั้งนี้ 

กิจกรรมภายในงานประกอบไปดวย การเสวนา "เพราะ รัก ตอ ชีวิต" ไดรับเกียรติจาก 
อาจารยกานดา ผาวงค นักจิตวิทยาคลินิกชำนาญการพิเศษโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร คุณอมร
เทพ สัจจะมุณีวงศ ผูพัฒนาแอพพลิเคชั่น Sati และนักศึกษารวมเสวนา นิทรรศการความรูดานสุขภาพจิต การ
บริการใหคำปรึกษา กิจกรรมเกมเขาวงกต (เห็น ฟงและสัมผัสความรักสงตอชีวิต) การออกบูทใหคำปรึกษา 
กิจกรรม "พับนกกระเรียน" เปนสัญลักษณแทนใจใหพ่ีนองชาวโคราชกาว ไปขางหนาและมินิคอนเสิรตศิลปน 
Season five การดำเนินโครงการในครั้งนี้ เกิดจากความรวมมือระหวางโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราช
นครินทร ศูนยสุขภาพจิตเขตที่  7 สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุนภาคตะวันออกเฉียงเหนือและ
มหาวิทยาลัยขอนแกน พรอมภาคีเครือขายสุขภาพจิต จัดกิจกรรมเพิ่มความรู ทักษะการฟง การปองกัน ให
พรอมชวยเหลือตนเองและคนรอบขางไดเบ้ืองตน นอกจากนี้   กรมสุขภาพจิตและเครือขายบริการสุขภาพจิต 
เพ่ิมชองทางเพ่ือชวยเหลือ บริการดานสุขภาพจิตผานสายดวนกรมสุขภาพจิต 1323 แอพพลิเคชั่น สบายใจ 
แอพพลิเคชั่น Sati เฟซบุกแฟนเพจ UNDERSTAND เฟซบุกแฟนเพจ WALL of SHARING อีกดวย 
 
  

โครงการการรณรงคเพื่อพฒันาระบบดูแลชวยเหลือจิตใจนักศึกษามหาวิทยาลัย  
"Love To LIVE campus tour" 



 
หนวยงานรับผิดชอบ : กลุมภารกิจการพยาบาล 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือใหผูชวยเหลือคนไขไดรับความรู ความเขาใจ รูจักบทบาทหนาที่ตนเอง และสามารถนำไป
ปฏิบัตใินการดูแลคนไขและกาวสูการบรกิารสูความเปนเลิศดวยจิตใจของความเปนมนุษย 

2. เพ่ือใหพนักงานชวยเหลือคนไข สามารถประยุกตใชความรูและทักษะไดอยางเต็มที่ในการ
ปฏิบัติการดูแลผูปวยที่มีปญหาดานสุขภาพจิตและจิตเวช  

3. เพ่ือใหพนักงานชวยเหลือคนไขรวมพัฒนากระบวนการใหบริการทางสุขภาพแกผูปวยจิตเวชให
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ  

กลุมเปาหมาย : บุคลากรที่ปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร จำนวน 40 คน 
งบประมาณที่ใชในการดำเนินโครงการ :  22,000 บาท (สองหมื่นสองพันบาทถวน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 

ดำเนินการจัดประชุม ในวันที่ 18-19 พฤศจิกายน 2562 ณ หองประชุมรังสิพราหมณกุล 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร โดยมีนายแพทยณัฐกร จำปาทอง ผูอำนวยการโรงพยาบาลจิตเวช
ขอนแกนราชนครินทร เดินหนาพัฒนาศักยภาพบุคลากรอยางตอเนื่อง สนับสนุนกลุมภารกิจการพยาบาล โดย 
ดร.อัครเดช กลิ่นพิบูลย หัวหนากลุมภารกิจการพยาบาล จัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ เพ่ือการพัฒนา
ศักยภาพการบริการสำหรับผูชวยเหลือคนไข เปนการพัฒนาพนักงาชวยเหลือคนไขใหไดมาตรฐาน ตอบสนอง
ความตองการของผูรับบริการและยกระดับคุณภาพบริการใหดีข้ึน มุงเนนพัฒนาความสามารถ ทั้งดานความรู 
ความคิด และความรับผิดชอบ 

เนื่องจากผูปวยจิตเวชมีแนวโนมสูงขึ้น การเจ็บปวยเรื้อรังเพ่ิมมากขึ้น และตองการการดูแล
รักษาในระยะยาว ซึ่งจำเปนตองใชศักยภาพความรูและเทคนิคในการปฏิบัติงานชวยเหลือคนไขใหเกิด
ประโยชนสูงสุด และยกระดับคุณภาพบริการของโรงพยาบาล องคกรพยาบาลเปนองคกรท่ีมีบุคลากรมากที่สุด
ในโรงพยาบาล พนักงานชวยเหลือคนไขมีหนาที่ชวยเหลือการปฏิบัติภารกิจหลักของพยาบาล เปาหมายเพ่ือให
ผูชวยเหลือคนไขรับรูเขาใจบทบาทหนาที่ตนเอง สามารถดูแลคนไขจิตเวช และประยุกตใชความรูทักษะในการ
ดูแลคนไขจิตเวช รวมถึงมีสวนรวมพัฒนากระบวนการการใหบริการทางสุขภาพแกผูปวยจิตเวชไดอยางมี
ประสิทธิภาพและกาวเขาสู การบริการสูความเปนเลิศดวยจิตใจของความเปนมนุษย  
 
 

 

 

โครงการประชมุเชิงปฏิบัติการ เพื่อการพัฒนาศักยภาพการบริการสำหรับผูชวยเหลือคนไข 



 
หนวยงานรับผิดชอบ : กลุมงานจิตวิทยา 
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือเปนการสงเสริมพัฒนาการเด็กใหมีความพรอมทั้งรางกาย จิตใจ สังคม อารมณและสติปญญา 
อีกทั้งยังเปนการเพ่ิมโอกาสการแสดงออกถึงความสามารถในดานตาง ๆ ตามวัยท่ีเหมาะสม 
 2. เพ่ือใหเด็กกลาคิด กลาแสดงออก ในสิ่งท่ีจะเสริมสรางอีคิวและไอคิว 
 3. เพ่ือสงเสริมใหเด็กมีความรักและพัฒนาตนเอง 
 4. เพ่ือสงเสริมใหเด็กทำกิจกรรมรวมกัน และเกิดความสามัคคีในหมูคณะ   
กลุมเปาหมาย : เด็กและเยาวชน จำนวน 300 คน 
งบประมาณที่ใชในการดำเนินโครงการ :  39,500 บาท (สามหมื่นเกาพันหารอยบาทถวน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 
 ดำเนินการจัดกิจกรรม ในวันที่  9 มกราคม 2563 ณ บริเวณสนามหญาหนาตึกอำนวยการ 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร โดยมีนายแพทยณัฐกร  จำปาทอง ผูอำนวยการโรงพยาบาลจิตเวช
ขอนแกนราชนครินทร สนับสนุนกลุมงานจิตวิทยา นำโดยนางกานดา  ผาวงค นักจิตวิทยาชำนาญการพิเศษ 
จัดกิจกรรมวันเด็กแหงชาติ ประจำป 2563 รวมกับสถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
และศูนยสุขภาพจิตที่ 7 ไดรับความรวมมือจากนักเรียนประถมศึกษาปที่ 2-5 โรงเรียนเทศบาลโนนทัน 
ขอนแกน และนักเรียนระดับประถมศึกษาที่ 4 โรงเรียนมหาไถภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รวมเด็กนักเรียนเขา
รวมกิจกรรมกวา 300 คน 
 กิจกรรมประกอบดวย เกมสทายคำ ตอบปญหา วงลอมหาสนุก กิจกรรมระบายสี แลกของรางวัล 
เปนตน การแสดงความสามารถของเด็ก ๆ รวมถึงการแสดงดนตรีสดโฟลคซองจากนักเรียน กิจกรรมวันเด็ก
แหงชาติ ประจำป 2563 ในหัวขอ “เด็กไทยยุคใหม รูรักสามัคคี รูหนาที่พลเมืองไทย” ไดสรางประสบการณ
ความประทับใจ เสียงหัวเราะใหกับเด็กนักเรียนที่เขารวมงานเปนอยางดี รวมถึงบุคลากรเจาหนาท่ีพ่ีๆ ที่รวม
จัดกิจกรรมตางมีความสุขที่ไดมีสวนรวมถายทอดประสบการณความสุขใหกับเด็ก ๆ ในครั้งนี ้

 

โครงการวันเด็กแหงชาติ ป 2563 
“เด็กไทยยุคใหม รูรักสามัคคี รูหนาที่พลเมืองไทย”  



 
หนวยงานรับผิดชอบ : กลุมงานพฒันาคุณภาพบริการและมาตรฐาน  
วัตถุประสงค 

1. เพ่ือติดตามผลการพัฒนาคุณภาพของแตละหนวยงาน 
2. เพ่ือเตรียมความพรอมรับการตรวจรับรองจากหนวยงานภายนอก 
3. เพ่ือหาโอกาสพัฒนาคุณภาพขององคกรผานกระบวนการตรวจรับคุณภาพ 
4. เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูและพัฒนากระบวนการเยี่ยมสำรวจภายใน   

กลุมเปาหมาย : คณะกรรมการทีมนำ,คณะกรรมการ/อนุกรรมการท่ีเกี่ยวของ/บุคลกรในหนวยงาน  
งบประมาณที่ใชในการดำเนินโครงการ :  100,000 บาท (หนึ่งแสนบาทถวน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 
   ดำเนินการจัดประชุม ในวันท่ี 22 พฤศจิกายน 2562 ณ หองลักษณวิจารณ โรงพยาบาล             
จิตเวชขอนแกนราชนครินทร โดยมีนายแพทยณัฐกร จำปาทอง ผูอำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน            
ราชนครินทรพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลอยางตอเนื่อง มอบหมายกลุมภารกิจพัฒนาสูความเปนเลิศ                
โดยหัวหนากลุมงานพัฒนาคุณภาพบริการและมาตรฐาน จัดโครงการประชุมกิจกรรมการตรวจติดตามระบบ
บริหารคุณภาพมาตรฐาน ISO ภายใตโครงการประเมินและติดตามความกาวหนาการพัฒนาระบบคุณภาพ 
ไดรับเกียรติจาก อาจารยสุณิสา สายสุทธิ ผูตรวจประเมินคุณภาพภายนอก จาก บริษัท ยูไนเต็ด รีจิสตรา ออฟ 
ซิสเท็มส วัตถุประสงคเพ่ือติดตามผลการธำรงรักษาระบบ ตามมาตรฐาน ISO 9001 : 2015 และติดตามผล
การพัฒนาคุณภาพขององคกรและหนวยงาน 
   โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร มีวิสัยทัศน “เปนโรงพยาบาลจิตเวชชั้นนำท่ีมี
คุณภาพคู คุณธรรม อันเปนท่ีรักและศรัทธาของประชาชน” จึงไดนำมาตรฐาน ISO 9001 : 2015 และ
มาตรฐานโรงพยาบาลและบริการสุขภาพ ฉบับที่ 4 มาประยุกตใชในการขับเคลื่อนแบบบูรณาการ การ
ประเมินและติดตามความกาวหนาเปนหัวใจสำคัญประการหนึ่งท่ีจะทำใหเสนทางการพัฒนาเปนไปไดอยางมี
ประสิทธิภาพและไดประสิทธิผล 
 

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการเขาถึงบริการสุขภาพจิต 
ของผูตองขังจิตเวชในเรือนจำ 
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โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 
 โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร เปนโรงพยาบาลขนาด 250 เตียง (1 ตุลาคม 2558) เดิมช่ือโรงพยาบาลจิตเวช
ขอนแกน ตั้งอยูเลขที่ 169  ถนนชาตะผดุง หมูที่ 4 ตำบลในเมือง อำเภอเมือง จังหวัดขอนแกน มีพ้ืนที่ 47 ไร 2 งาน 41 ตารางวา เริ่ม
ดำเนินการกอสรางเมื่อ พ.ศ. 2511 เปดใหบริการอยางเปนทางการในวันที่ 20 ธันวาคม  พ.ศ. 2514 ไดรับประทานนามจากสมเด็จ
พระพี่นางเธอเจาฟากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร ชื่อโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร เมื่อวันที่ 31 มีนาคม 
2546 และโรงพยาบาลมีศูนยฟนฟูสมรรถภาพดอนดูหางจากโรงพยาบาล 4 กิโลเมตร ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต  ตั้งอยูบริเวณโคก
ดอนดู หมูท่ี 3 ตำบลพระลับ อำเภอเมือง  จังหวัดขอนแกน มีเนื้อที่ทั้งสิ้น 150 ไร   

รายนามผูบริหาร 
 1. นายแพทยอุดม ลักษณวจิารณ  พ.ศ. 2513 – 2521 
 2. ศาสตราจารยนายแพทยสมพงษ รังสิพราหมณกุล      พ.ศ. 2521 – 2529 
 3. นายแพทยธนู ชาติธนานนท  พ.ศ. 2529 – 2534 
 4. นายแพทยพันธศักดิ ์ วราอัศวปต ิ  พ.ศ. 2534 – 2535 
 5. นายแพทยวิวัฒน ยถาภูธานนท  พ.ศ. 2535 – 2541 
 6. นายแพทยอภิชัย มงคล  พ.ศ. 2541 – 2545 
 7. นายแพทยทว ี ตั้งเสร ี  พ.ศ. 2545 – 2554 
 8. นายแพทยประภาส อุครานันท  พ.ศ. 2554 – 2560 
 9. นายแพทยณัฐกร จำปาทอง  พ.ศ. 2560 – ปจจุบัน 

พื้นที่รับผดิชอบ  4  จังหวัด  คือ  จังหวัดขอนแกน  มหาสารคาม  รอยเอ็ด  และกาฬสินธุ   

 

 

 

 

 

 

 

หนาที่และความรับผิดชอบ* 
 1. ศึกษา วิเคราะห วิจัย เพ่ือพัฒนามาตรฐานงาน องคความรูและเทคโนโลย ีรวมทั้งรูปแบบการใหบริการเฉพาะดาน
สุขภาพจิตและจติเวช 
 2. สงเสริม พัฒนา ถายทอดองคความรูและเทคโนโลยีเฉพาะทางดานสขุภาพจิตและจิตเวชแกหนวยงานที่เก่ียวของทั้ง
ภาครัฐและเอกชน 
 3. ใหบริการตรวจ วินิจฉัย บำบัด รักษา และฟนฟูสมรรถภาพผูมีปญหาสุขภาพจิตท่ีรุนแรง ยุงยาก ซับซอน เพ่ือพัฒนา
วิชาการเฉพาะทางดานสุขภาพจิตและจิตเวช 
 4. ปฏิบัติงานรวมกับ หรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของ หรือที่ไดรับมอบหมาย 
 

*  ตามอำนาจหนาที่และการแบงงานภายในของหนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต มกราคม 2546 จากกฎกระทรวงแบงสวนราชการ
ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข พ.ศ. 2545 
*  ที่มา ราชกิจจานุเบกษา หนา 38 เลม 125 ตอนพิเศษ 188ง  12 ธันวาคม 2551  



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนา 1 - 2 
 

วิสัยทัศน 
 เปนโรงพยาบาลจิตเวชชั้นนำ ที่มีคุณภาพคูคุณธรรมอันเปนที่รักและศรัทธาของประชาชน 
 
พันธกิจ 
 1.พัฒนาบริการและวิชาการใหเปนศูนยความเชี่ยวชาญระดบัสูงดานการปองกันการฆาตัวตาย 
 2.ใหบริการสุขภาพจิตและจิตเวชดวยคุณภาพมาตรฐานและคณุธรรม 
 3.ใหบริการดานสุขภาพจติและจิตเวชในเขตสุขภาพ  เพ่ือสุขภาวะทีดี่ของประชาชน 
 4.พัฒนาระบบบริหารจัดการโดยยึดหลักธรรมาภิบาล 
 
นโยบายคุณภาพ 
 โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทรมุงมั่นท่ีจะใหบริการดานสุขภาพจิตและจิตเวชในระดับท่ีสูงกวาตติยภูม ิ
 
เข็มมุง/จุดเนนในการพฒันา  

1. S = Staging of Care การดูแลผูปวยตามระยะของโรค  
 2. H = Happy Workplace (HRD) การพัฒนาสูการเปนองคกรแหงความสุข 
 3. E = Excellence Database for Suicide Prevention  การพัฒนาฐานขอมูลดานการปองกัน ชวยเหลือผูที่เสีย่งตอการ
ฆาตัวตาย ที่เปนเลศิ  

4. D = Digital Mental Health การพัฒนาสูการเปน Smart Hospital 
 

คานิยม 
 •  J =  Journey to excellence = กาวสูความเปนเลิศ 

•  V = Visionary leadership = คิดฝนกาวหนา 
•  K = Knowledge Sharing = แบงปนภูมิปญญา 
•  K = Kindness = มีน้ำใจอารยี 

   
เปาหมาย 
 1. ใหบริการอยางรวดเร็วตรงตามความตองการและเกิดความพึงพอใจแกผูรับบริการ (speed & satisfaction) 
 2.  ใหบริการท่ีมีมาตรฐานและปลอดภัย (safety) 
 3.  เกิดบรรยากาศที่ดี มีความสุขท้ังผูใหและผูรบับริการ 
 
ประเด็นยุทธศาสตร 

1. พัฒนาความเช่ียวชาญดานการปองกัน  ดูแลชวยเหลือผูท่ีเสี่ยงตอการฆาตัวตาย 
2. พัฒนาระบบบริการผูปวยจิตเวชที่รุนแรง ยุงยากซับซอน ใหเปนศูนยสงตอระดับตติยภมูิข้ันสูง 
3. พัฒนาระบบบริการสุขภาพจิตและจิตเวชเพ่ือเพ่ิมการเขาถึงบริการของประชาชน 
4. พัฒนาองคความรู  นวัตกรรมและระบบเทคโนโลยีดิจิทลัดานสุขภาพจิตและจิตเวช 
5. เสริมสรางองคกรแหงความสุข ที่มีระบบบริหารจดัการอยางมีธรรมาภิบาล 
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ตารางท่ี  1   อัตรากำลังโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร   

ลำดับท่ี ตำแหนง 
อัตรากำลัง (คน) 

อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาตอ อัตราวาง 

1 ขาราชการ 221 189 5 19 2 14 
2 ลูกจางประจำ 29 30 1 - - - 
3 พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 110 105 - - - 5 
4 พนักงานราชการ 45 24 2 18 - 5 

รวม 405 348 8 37 2 24 
 
ตารางท่ี  2  อัตรากำลังขาราชการ  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ลำดับท่ี ตำแหนง 
อัตรากำลัง (คน) 

อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาตอ อัตราวาง 

 ขาราชการ       
1 ผูอำนวยการ 1 1 - - - - 
2 นายแพทย 9 8 5 4 - - 
3 ทันตแพทย         2 2 - - - - 
4 เภสัชกร 9 7 - - - 2 
5 นักจิตวิทยาคลินิก 6 5 - - - 1 
6 นักสังคมสงเคราะห 6 4 - - - 2 
7 พยาบาลวิชาชีพ 139 116 - 14 1 7 
8 พยาบาลเทคนิค 2 1 - - - 1 
9 นักจัดการงานทั่วไป 3 3 - - - - 
10 เจาพนักงานธุรการ 3 3 - - - - 
11 นักโภชนากร 1 - - - 1 - 
12 โภชนาการ 1 1 - - - - 
13 นักวิชาการเงินและบัญชี 2 2 - - - - 
14 เจาพนักงานการเงินและบัญช ี 4 4 - - - - 
15 เจาพนักงานพัสด ุ 3 3 - - - - 
16 นายชางโยธา 1 1 - - - - 
17 นักวิชาการสถิต ิ 1 1 - - - - 
18 เจาพนักงานเวชสถิต ิ 3 3 - - - - 
19 นักกิจกรรมบำบัด 2 2 - - - - 
20 เจาพนักงานอาชีวบำบัด 1 1 - - - - 
21 นักเทคนิคการแพทย 2 2 - - - - 
22 เจาพนักงานรังสีการแพทย 1 1 - - - - 
23 เจาพนักงานโสตทัศนศึกษา 1 1 - - - - 
24 เจาพนักงานทันตสาธารณสุข 1 - - - - 1 
25 เจาพนักงานเภสัชกรรม 5 5 - - - - 
26 เจาพนักงานหองสมุด 1 1 - - - - 
27 นักวิชาการสาธารณสุข 5 5 - - - - 
28 นักวิชาการคอมพิวเตอร 2 2 - - - - 
29 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 3 3 - - - - 

รวม 220 188 5 18 2 14 
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ตารางที่  3  อัตรากำลังพนักงานราชการ  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร   

ลำดับท่ี ตำแหนง 
อัตรากำลัง (คน) 

อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาตอ อัตราวาง 

 พนักงานราชการ       
1 พนักงานชวยเหลือคนไข 15 15 - - - - 
2 เจาพนักงานการเงินและบัญช ี 1 1 - - - - 
3 นักวิชาการคอมพิวเตอร 3 2 - 1 - - 
4 นักวิทยาศาสตรการแพทย 1 1 - - - - 
5 เจาพนักงานธุรการ 1 1 - - - - 
6 นักวิเคราะหนโยบายและแผน 2 1 - 1 - - 
7 นักวิชาการสาธารณสุข 3 1 - 1 - 1 
8 เจาพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร 1 1 - - - - 
9 นักวิชาการการเงนิและบัญช ี 2 1 - 1 - - 
10 นักสังคมสงเคราะห 2 - - 2 - - 
11 เภสัชกร 4 2 - 2 - - 
12 นายชางไฟฟา 1 1 - - - - 
13 นักวิชาการพัสด ุ 1 - - 1 - - 
14 นักวิชาการสถิต ิ 1 - - 1 - - 
15 นักจิตวิทยา 2 - - 2 - - 
16 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 1 - - 1 - - 
17 นักกิจกรรมบำบัด 1 - - 1 - - 
18 นักจัดการงานทั่วไป 1 2 2 1 - - 
19 นักวิชาการศึกษาพิเศษ 1 - - 1 - - 
20 นายชางเทคนิค 1 - - 1 - - 
21 นักกายภาพบำบัด 1 - - 1 - - 
22 พยาบาลวิชาชีพ 4 - - 4 - - 

รวม 50 29 2 22 - 1 
 
ตารางที่ 4  อัตรากำลังลูกจางประจำ  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ลำดับท่ี ตำแหนง 
อัตรากำลัง (คน) 

อัตราเต็ม ปฏิบตัิงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาตอ อัตราวาง 

 ลูกจางประจำ       
1 พนักงานชวยเหลือคนไข ส.2 20 21 1 - - - 
2 พนักงานขับรถยนต 1 1 - - - - 
3 พนักงานธุรการ ส.4 1 1 - - - - 
4 ชางไฟฟา ช.3 1 1 - - - - 
5 พนักงานการเงินและบญัช ีส.3 1 1 - - - - 
6 ผูชวยพยาบาล ส.4 2 2 - - - - 
7 พนักงานพัสดุ ส.2 1 1 - - - - 
8 ชางตอทอ ช.2 1 1 - - - - 
9 ชางเชื่อม ช.2 1 1 - - - - 

รวม 29 30 1 - - - 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนา 1 - 6 
 

ตารางที่ 5  อัตรากำลังพนักงานกระทรวงสาธารณสุข  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

ลำดับท่ี ตำแหนง 
อัตรากำลัง (คน) 

อัตราเต็ม ปฏิบตัิงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาตอ อัตราวาง 

 พนักงานกระทรวงสาธารณสุข       
1 บรรณารักษ 1 1 - - - - 
2 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 1 1 - - - - 
3 นักจัดการงานทั่วไป 4 4 - - - - 
4 นักทรัพยากรบุคคล 3 3 - - - - 
5 นักวิชาการสาธารณสุข 1 1 - - - - 
6 นักสังคมสงเคราะห 1 1 - - - - 
7 นักวิชาการพัสด ุ 2 2 - - - - 
8 นักประชาสัมพันธ 1 1 - - - - 
9 นักวิชาการเงินและบัญชี 1 1 - - -  
10 พยาบาล 3 - - - - 3 
11 เภสัชกร 2 1 - - - 1 
12 นายชางเทคนิค 1 1 - - - - 
13 เจาพนักงานธุรการ 7 7 - - - - 
14 เจาพนักงานการเงินและบัญช ี 5 5 - - - - 
15 เจาพนักงานโสตศึกษา 1 1 - - - - 
16 เจาพนักงานสถิต ิ 3 3 - - - - 
17 พนักงานธุรการ 3 3 - - - - 
18 พนักงานการเงินและบญัช ี 1 1 - - - - 
19 พนักงานบริการ 19 19 - - - - 
20 พนักงานพิมพ 4 4 - - - - 
21 พนักงานชวยเหลือคนไข 39 38 - - - 1 
22 พนักงานประจำหองยา 4 4 - - - - 
23 พนักงานประกอบอาหาร 2 2 - - - - 
24 พนักงานบัตรรายงานโรค 1 1 - - - - 

รวม 110 105 - - - 5 
หมายเหตุ  :  ขอมูล  ณ  เดือนกันยายน 2563 
ที่มา  :  กลุมงานทรัพยากรบุคคล  



ตารางท่ี 6  สรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัตริาชการรอบ 5 เดอืน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 

รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนา 1 -  7 
 

ตารางสรุปผลการปฏิบัตริาชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร รอบ 5 เดือน 

        

ลำ
ดับ

ตัว
ชี้ว

ัดต
าม

คูม
ือฯ

 

ตัวช้ีวัด หนวยวดั 
น้ำหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
(5 เดือน) 

ผลการดำเนินงาน 

ผลการ
ดำเนินงาน 

คาคะแนน
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ำหนัก 

มิติท่ี 1 มิติดานประสิทธิผล 0   -  
1 รอยละของเด็กปฐมวยัท่ีไดรับการคัดกรองแลวพบวา

มีพัฒนาการลาชาแลวไดรับการกระตุนพัฒนาการ
ดวย TEDA4I หรือเคร่ืองมือมาตรฐานอ่ืนจนมี
พัฒนาการสมวยั 

รอยละ      

   -รอยละของเด็กปฐมวัยท่ีไดรับการคัดกรองแลว
พบวามพีัฒนาการลาชาแลวไดรับการกระตุน
พัฒนาการดวย TEDA4I หรือเครื่องมือมาตรฐานอื่น 

รอยละ 0 รอยละ 30 - - - 

รอยละ 0 รอยละ 20 - - - 

   -รอยละของเด็กปฐมวยัที่ไดรับการคัดกรองแลว
พบวามพีัฒนาการลาชาแลวไดรับการกระตุน
พัฒนาการดวย TEDA4I หรือเครื่องมือมาตรฐานอื่น
จนมีพัฒนาสมวยั 

รอยละ 0 รอยละ 30 - - - 

2 รอยละของเด็กปฐมวยักลุมเสี่ยง (BA+LBW+ 
แมวัยรุน) ที่ไดรบัการคัดกรองแลวพบวาสงสัยลาชา
แลวไดรบัการกระตุนพัฒนาการจนมีพฒันาการ
สมวัย 

รอยละ 0 รอยละ 80 - - - 

มิติท่ี 2 มิตดิานคุณภาพใหบริการ 35   5.0000  

15 คาคะแนนความสำเร็จของการพัฒนาไปสูการเปน 
Smart Hospital  ของหนวยบริการจิตเวช 

คะแนน 25 5 คะแนน 5.00 5.0000 1.2500 

17 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาไปสูการเปนองคกร
แหงความสุข (Happy Organization) 

คะแนน 10 5 คะแนน 5.00 5.0000 0.5000 

มิติท่ี 3 มิติดานประสิทธิภาพของการปฏิบัตริาชการ 35   5.0000  
20 รอยละของผูปวยจิตเวชยาเสพติดกลุมเส่ียงกอความ

รุนแรงไดรับการประเมิน บำบัดรักษาและติดตาม
ดูแลชวยเหลอื ตามระดับความรุนแรงอยาง 
ตอเนื่อง 1 ป 

รอยละ 15 รอยละ 45 77.63 5.0000 0.7500 

24 รอยละของผูปวยจิตเวชท่ีมีความเสี่ยงสูงตอการกอ
ความรุนแรง (SMI-V) ที่ไดรับการติดตามเฝาระวัง
จากหนวยงานบริการจิตเวชในสังกัดกรมสุขภาพจิต
และเครือขายในเขตสุขภาพไมวกอความรุนแรงซ้ำ 
ภายใน 1 ป  

รอยละ 5   5.0000 0.2500 

   -รอยละของผูปวยจิตเวชที่มีความเสี่ยงสูงตอการ
กอความรุนแรง (SMI-V) ที่ไดรับการติดตามเฝาระวัง
จากหนวยงานจิตเวชในสังกัดกรมสุขภาพจิตและ
เครือขายในเขตสุขภาพไมกอความรุนแรงซ้ำ ภายใน 
1 ป 

รอยละ  ≥รอยละ 96 100.00 5.0000  

   -รอยละของผูปวยจิตเวชที่มคีวามเสี่ยงสูงตอการ
กอความรุนแรง (SMI-V) ในพื้นที่ที่รับผิดชอบไดรับ
การติดตามเฝาระวังจากหนวยบริการจิตเวชในสังกัด
กรมสุขภาพจิตและเครือขายในเขตสุขภาพตาม
แนวทางที่กำหนด 

รอยละ  ≥รอยละ 90 100.00 5.0000  



ตารางท่ี 6  สรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัตริาชการรอบ 5 เดอืน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 

รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนา 1 -  8 
 

ตารางสรุปผลการปฏิบัตริาชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร รอบ 5 เดือน 

        

ลำ
ดับ

ตัว
ชี้ว

ัดต
าม

คูม
ือฯ

 

ตัวช้ีวัด หนวยวดั 
น้ำหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
(5 เดือน) 

ผลการดำเนินงาน 

ผลการ
ดำเนินงาน 

คาคะแนน
ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ำหนัก 

25 คาคะแนนตามเกณฑการวจิัย พัฒนาและนำไปใช
ประโยชนของนวัตกรรม/เทคโนโลยีดานสุขภาพจิต
และจิตเวชของหนวยงาน 

คะแนน 5 >40 
คะแนน 

50.00 5.0000 0.2500 

26 คา EUI ของหนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต คา EUI 5 ≥ 0   0.2500 
   - ไฟฟา    0.96 5.0000  
   - น้ำมัน    3.51 5.0000  

27 รอยละการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายงบ
ดำเนินงานและงบลงทุน 

รอยละ 5 รอยละ 45 90.96 5.0000 0.2500 

มิติท่ี 4 มิติดานการพัฒนาองคกร 30   5.0000  
28 ระดับความสำเร็จในการจัดทำชุดขอมูลมาตรฐานที่

สามารถแลกเปลีย่นกันไดอยางไรรอยตอ 
ระดับ 12 ระดับ 5 5.00 5.0000 

 
0.6000 

29 รอยละของบุคลากรในสังกัดกรมสุขภาพจิตไดรับ
การพัฒนาใหมีความรู และทักษะดานการใชขอมูล 
สื่อ และเทคโนโลยีดิจิทัล (MIDL)  

รอยละ 12   5.0000 0.6000 

    -รอยละของบุคลากรในสังกัดกรมสุขภาพจิต
ไดรับการพัฒนาใหมีความรู และทักษะดานการใช
ขอมูล สื่อ และเทคโนโลยีดิจิทัล (MIDL) 

  รอยละ 50 62.34 4.0000  

    -แบบสรุปผลพัฒนารายบุคคล คะแนน  1 คะแนน 1.00 1.0000  
30 คาคะแนนตามเกณฑการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดกรม
สุขภาพจิต (ITA) 

รอยละ 6 ≥รอยละ 80 81.95 5.0000 0.3000 

รวม 100    5.0000 
 



ตารางท่ี 7  สรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัตริาชการรอบ 11 เดือน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 

รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนา 1 -  9 
 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครนิทร รอบ 11 เดือน 

        

ลำ
ดับ

ตัว
ชี้วั

ดต
าม

คูม
ือฯ

 

ตวัช้ีวัด หนวยวัด 
น้ำหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
(11 เดือน) 

ผลการดำเนินงาน 

ผลการ
ดำเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คะแนนถวง
น้ำหนัก 

มิติที่ 1 มิตดิานประสิทธิผล 30   5.0000  
7 รอยละของจังหวัดในเขตสุขภาพที่มีคาการเขาถึง

บริการผูปวยโรคจิตเภทผานเปาหมาย รอยละ 75 
รอยละ 10 รอยละ 90 100.00 5.0000 0.5000 

8 รอยละของจังหวัดในเขตสุขภาพที่มคีาการเขาถึง
บริการผูปวยโรคซึมเศราผานเปาหมายรอยละ 68 

รอยละ 10 รอยละ 75 50.0 3.0000 0.3000 

11 รอยละของผูประสบภาวะวกิฤตท่ีมีปญหาสุขภาพจิต
ไดรับการเยียวยาจิตใจตามมาตรฐานกรมสุขภาพจิต 

รอยละ 5 รอยละ 80 95.87 5.0000 0.2500 

12 รอยละคนพกิารทางจิตใจหรือพฤติกรรมไดรับการ
ดูแลฟนฟูจนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

รอยละ 5 รอยละ 90 94.44 5.0000 0.2500 

มิติที่ 2 มิตดิานคุณภาพการใหบริการ 20   5.0000  
14 รอยละของคลินิกหมดครอบครัว (Primary Care 

Cluster: PCC) มีระบบ/กิจกรรมในการดูแล
สุขภาพจิตและจิตเวชชุมชน  

รอยละ 3 ≥รอยละ 15 83.78 5.0000 0.1500 

15 คาคะแนนความสำเร็จของการพัฒนาไปสูการเปน 
Smart Hospital ของหนวยบริการจิตเวช 

คะแนน 7 5 คะแนน 5.00 5.0000 0.3500 

16 ระดับความสำเร็จในการสงเสริมความรอบรูดาน
สุขภาพจิตแกประชาชนในสถานการณการระบาดโค
วิด-19 

คะแนน 7 5 คะแนน - 5.0000 0.3500 

    -ขั้นตอนที่ 1 สงเสริมความรอบรูดานสุขภาพจิต
ในสถานการณการระบาดโควิด-19 ตามบริบทชุมชน 
ผานชองทาง เชน Air war,Social Ground war 

 -  ขั้นตอนที่ 1 2.0000  

    -ขั้นตอนท่ี 2 รอยละของประชาชนมีความรูดาน
สุขภาพในสถานการณการระบาดโควิด-19  

รอยละ - รอยละ 80 99.20 3.0000  

17 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาไปสูการเปนองคกร
แหงความสขุ (Happy Organization)  

คะแนน 3 5 คะแนน ขั้นตอนที่ 4-5 5.0000 0.1500 

มิติที่ 3 มิตดิานประสิทธภิาพของการปฏิบตัริาชการ 30   4.9467  
19 รอยละของผูปวยโรคจิตเภทไดรับการรักษาตอเน่ือง 

ภายใน 6 เดือน 
รอยละ 2 ≥รอยละ 25 20.21 4.0420 0.0808 

20 รอยละของผูปวยจิตเวชยาเสพติดกลุมเส่ียงกอความ
รุนแรงไดรับการประเมิน บำบัดรักษาและติดตาม
ดูแลชวยเหลือตามระดับความรนุแรงอยางตอเน่ือง 
1 ป  

รอยละ 7 รอยละ 50 68.60 5.0000 0.3500 

21 รอยละของผูพยายามฆาตวัตายไมกลับมาทำราย
ตัวเองซ้ำในระยะเวลา 1 ป 

รอยละ 7 ≥รอยละ 80 96.97 5.0000 0.3500 
รอยละ - ≥รอยละ 75 - - - 

22 รอยละของผูปวยจิตเวชท่ีเขารับการบำบัดและ
จำหนายตามพระราชบัญญัติสุขภาพจิตไดรบัการ
ติดตามตอเนื่องครบ 1 ป 

รอยละ 4 รอยละ 65 100.00 5.0000 0.2000 

23 รอยละของผูปวยโรคซึมเศราหายทุเลา  
(Full remission)  

รอยละ 2 ≥รอยละ 39 75.68 5.0000 0.1000 

24 รอยละของผูปวยจิตเวชท่ีมีความเสี่ยงสูงตอการกอ
ความรุนแรง (SMI-V) ที่ไดรับการติดตามเฝาระวัง
จากหนวยงานบริการจิตเวชในสังกัดกรมสุขภาพจิต
และเครือขายในเขตสุขภาพไมกอความรุนแรงซ้ำ  
ภายใน 1 ป 

รอยละ 4 - - 5.0000 0.2000 



ตารางท่ี 7  สรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัตริาชการรอบ 11 เดือน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 

รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนา 1 -  10 
 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2563 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครนิทร รอบ 11 เดือน 

        

ลำ
ดับ

ตัว
ชี้วั

ดต
าม

คูม
ือฯ

 

ตวัช้ีวัด หนวยวัด 
น้ำหนัก 
(รอยละ) 

เปาหมาย 
(11 เดือน) 

ผลการดำเนินงาน 

ผลการ
ดำเนินงาน 

คาคะแนนที่
ได 

คะแนนถวง
น้ำหนัก 

    -รอยละของผูปวยจิตเวชที่มีความเสี่ยงสูงตอการ
กอความรุนแรง (SMI-V) ในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบไดรับ
การติดตามเฝาระวังจากหนวยบริการจิตเวชในสังกัด
กรมสุขภาพจิตและเครือขายในเขตสุขภาพตาม
แนวทางที่กำหนด 

รอยละ - ≥รอยละ 90 100.00 3.0000 - 

-รอยละของผูปวยจิตเวชท่ีมีความเส่ียงสูงตอการกอ
ความรุนแรง (SMI-V) ที่ไดรับการติดตามเฝาระวัง
จากหนวยบริการจิตเวชในสังกัดกรมสุขภาพจิตและ
เครือขายในเขตสุขภาพไมกอความรุนแรงซำ้ ภายใน 
1 ป 

รอยละ - ≥รอยละ 96 100.00 2.0000 - 

25 คาคะแนนตามเกณฑการวจิัย พัฒนาและนำไปใช
ประโยชนของนวัตกรรม/เทคโนโลยีดานสุขภาพจิต
และจิตเวชของหนวยงาน 

(ยกเลิกการถายระดับตัวชีว้ัดลงสูหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ.2563) 

26 คา EUI ของหนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ≥0 2 ≥0  5.0000 0.1000 
- ไฟฟา ≥0 - ≥0 0.45 5.0000  
- นำ้มัน ≥0 - ≥0 5.74 5.0000  

27 รอยละการเบิกจายงบประมาณรายจาย 
งบดำเนินงานและงบลงทุน  

รอยละ 2   3.4000 0.0680 

-รอยละการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายงบ
ดำเนินงาน 

รอยละ 95 95.60 3.0000  

-รอยละการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายงบ
ลงทุน 

รอยละ 70 20.76 0.4000  

มิติที่ 4 มิตดิานการพัฒนาองคกร 20   5.0000  
28 ระดับความสำเร็จในการจัดชุดขอมูลมาตรฐานที่

สามารถแลกเปลีย่นกันไดอยางไรรอยตอ 
ระดับ 7 ระดับ 5 ขั้นตอนที่ 4-5 5.0000 0.3500 

29 รอยละของบุคลากรในสังกัดกรมสุขภาพจิตไดรับ
การพัฒนาใหมีความรู และทกัษะดานการใชขอมูล 
สื่อ และเทคโนโลยีดิจิทัล (MIDL)  

รอยละ 7   5.0000 0.3500 

-รอยละของบุคลากรในสังกัดกรมสุขภาพจิตไดรับ
การพัฒนาใหมีความรู และทกัษะดานการใชขอมูล 
สื่อ และเทคโนโลยีดิจิทัล (MIDL) 

  รอยละ 80 85.29 4.0000 - 

-แบบสรุปผลการพัฒนารายบุคคล คะแนน - 1 คะแนน แบบสรุปผล
การพัฒนา
รายบุคคล 

1.0000 - 

30 คาคะแนนตามเกณฑการประเมินคุณธรรมและความ
โปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานในสังกัดกรม
สขุภาพจิต (ITA)  

 6   5.0000 0.3000 

 - รอยละของผูเขาทำแบบสำรวจความคิดเห็นดาน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของ
หนวยงาน 

รอยละ  ≥รอยละ 30 37.46 2.0000  

 - คาคะแนนตามเกณฑการประเมินหนวยงาน
คุณธรรม  

รอยละ  ≥รอยละ 50 60.00 3.0000  

รวม 100.0    4.7488 

 



รายการ 2561 2562 2563

รายรับ

รายรับจากงบประมาณ -                          

รายรับจากการดําเนินงาน 124,823,979.08  113,106,406.27          119,982,515.30          

รายรับดอกเบี้ยเงินฝาก 271,758.84        212,383.20                181,519.52                

รายรับอ่ืน ๆ 1,602,471.14      1,802,410.53             4,487,781.81              

รวมรายรับ 126,698,209.06 115,121,200.00         124,651,816.63         

(ลดลงรอยละ 9.14) (เพิ่มขึ้นรอยละ 8.28)

รายจาย

รายจายบุคลากร 15,227,202.50    16,656,664.06            17,437,754.08            

รายจายจากการดําเนินงาน(คาตอบแทนใชจายและวัสดุ) 77,121,171.66    97,653,369.33            104,818,017.19          

คาครุภัณฑ 7,303,516.99      6,824,315.30             9,458,007.00              

คาที่ดินและสิ่งกอสราง 379,240.00        -                          -                          

รายจายอ่ืน ๆ/เงินอุดหนุน 665.00              1,250,000.00             3,236,000.00              

รวมรายจาย 100,031,796.15 122,384,348.69         134,949,778.27         

(เพิ่มขึ้นรอยละ 22.35) (เพิ่มขึ้นรอยละ 10.27)

รายรับสูง (ต่ํา) กวารายจายสุทธิ 26,666,412.91     (7,263,148.69)  (10,297,961.64)

หัก นําสงรายไดแผนดิน -                   -                          -                          

รายรับสูง (ต่ํา) กวารายจายสุทธิหลังหักนําสงรายไดแผนดิน 26,666,412.91     (7,263,148.69)  (10,297,961.64)

บวก เงินคงเหลือสะสมยกมา 51,650,053.91    78,316,466.82            71,053,318.13            

เงินคงเหลือท้ังสิ้น 78,316,466.82   71,053,318.13          60,755,356.49           

(ลดลงรอยละ 9.27) (ลดลงรอยละ 14.49)

ที่มา : กลุมงานการเงินและบัญชี ขอมูล ณ 30  กันยายน 2563

รายงานการเงิน

เปรียบเทยีบรายรับ - รายจายและเงินบํารุงคงเหลือ ปงบประมาณ 2561 - 2563

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563 หนา 1 - 11



สินทรัพย                                                      (หนวย : บาท)

======                                        ป63 ป62

  สินทรัพยหมุนเวียน                         

      เงินสดและรายการเทียบเทาเงนิสด          78,042,876.90                  81,378,516.31                   

      ลูกหนี้ระยะสั้น                         42,300,719.48                  66,543,807.39                   

      รายไดคางรับ                           729,780.90                      122,250.00                       

      สินคาและวัสดุคงเหลือ                   7,313,820.96                    7,394,307.38                     

  รวมสินทรัพยหมุนเวียน                       128,387,198.24               155,438,881.08                

  สินทรัพยไมหมุนเวียน                      

      ที่ดิน อาคารและอุปกรณ (สุทธ)ิ          154,845,926.30                112,381,102.62                  

      สินทรัพยไมมีตัวตน (สุทธ)ิ             4.00                               2.00                                

  รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน                    154,845,930.30               112,381,104.62                

รวมสินทรัพย                                  283,233,128.54               267,819,985.70                

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้

       ลูกหนี้คารักษาพยาบาล 41,008,261.48                  66,027,076.78                   

       ลูกหนี้เงินยืมใน - นอกงบประมาณ 1,292,458.00                    516,730.61                       

       ที่ดินและอาคาร (สุทธ)ิ 114,177,557.06                84,957,661.56                   

       อุปกรณ  (สุทธ)ิ 40,668,369.24                  27,423,441.06                   

***  งบแสดงฐานะทางการเงิน (งบดุล)            

งบแสดงฐานะการเงิน  ณ  30 กันยายน 2563

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563



หนี้สิน                                                        (หนวย : บาท)

======                                        ป63 ป62

  หนี้สินหมุนเวียน                                                             

      เจาหนี้ระยะสั้น                        3,421,278.84 1,179,492.49

      คาใชจายคางจาย                      563,214.41 203,583.47

      เงินรับฝากระยะสั้น                      752,551.97 980,786.15

      หนี้สินหมุนเวียนอ่ืน                    1,145,269.35 0.00

  รวมหนี้สินหมุนเวียน                         5,882,314.57 2,363,862.11

  หนี้สินไมหมุนเวียน                        

      รายไดรอการรับรูระยะยาว                568,031.46 601,637.16

      เงินทดรองราชการรับจากคลังระยะยาว        600,000.00 600,000.00

  รวมหนี้สินไมหมุนเวียน                      1,168,031.46 1,201,637.16

  รวมหนี้สิน                                  7,050,346.03 3,565,499.27

สินทรัพยสุทธิ                                                                 

======                                                                         

  ทุน                                         129,054,298.75 129,054,298.75

  รายไดสูง/(ต่ํา) กวาคาใชจายสะสมยกมา         107,917,302.13 125,743,490.44

  รายไดสูง/(ต่ํา) กวาคาใชจายสุทธิงวดนี ้        39,211,181.63 9,456,697.24

รวมสินทรัพยสุทธิ                             276,182,782.51 264,254,486.43

รวมหนี้สินและสินทรัพยสุทธิ                   283,233,128.54 267,819,985.70

งบแสดงฐานะการเงิน  ณ  30 กันยายน 2563

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563



***  รายงานรายไดและคาใชจาย (งบกําไรขาดทุน)                  (หนวย : บาท)                

รายไดจากการดําเนินงาน                         ป63 ป62 เพิ่มขึ้น/ลดลง

      รายไดจากรัฐบาล                         74,639,276.87      68,776,317.23      5,862,959.64      

      รายไดจากแหลงอ่ืน                                     

        รายไดจากการขายสินคาและบริการ        173,661,136.98     193,157,445.30      19,496,308.32-    

        รายไดจากเงินชวยเหลือและเงินบริจาค   332,579.38           414,894.33            82,314.95-          

        รายไดอื่น                            8,286,388.24         4,162,615.72         4,123,772.52      

      รวมรายไดจากแหลงอื่น                   182,280,104.60    197,734,955.35     15,454,850.75-    

รวมรายไดจากการดําเนินงาน                      256,919,381.47    266,511,272.58     9,591,891.11-     

คาใชจายจากการดําเนินงาน                                    

      คาใชจายบุคลากร                       54,576,306.89       45,309,636.64        9,266,670.25      

      คาบําเหน็จบํานาญ                         145,416.20           68,830.00             76,586.20          

      คาใชจายในการฝกอบรม                  18,263,142.55       17,635,899.94        627,242.61        

      คาใชจายในการเดินทาง                  4,001,342.40         5,678,538.67         1,677,196.27-      

      คาวัสด ุและใชสอย                      110,546,119.21     96,683,196.44        13,862,922.77    

      คาสาธารณุปโภค                          8,826,807.07         6,320,318.27         2,506,488.80      

      คาเสื่อมราคาและคาตัดจําหนาย           21,838,291.38       15,654,838.24        6,183,453.14      

      คาใชจายเงินอุดหนุน                   3,170,500.00         250,000.00                250,000.00 

      คาใชจายอ่ืน                          73,211,528.68       69,394,058.27        3,817,470.41      

รวมคาใชจายจากการดําเนินงาน                  294,579,454.38    256,995,316.47     34,663,637.91   

รายไดสูง/(ต่ํา)กวาคาใชจายจากการดําเนินงาน  37,660,072.91-      9,515,956.11        44,255,529.02-   

รายได/คาใชจายที่ไมเกิดจากการดําเนินงาน                   

    กําไร/ขาดทุนสุทธิจากการจําหนายสินทรัพย    1,551,108.72         59,258.87             1,491,849.85      

รวมรายได/คาใชจายที่ไมเกิดจากการดําเนินงาน 1,551,108.72         59,258.87             1,491,849.85      

รายไดสูง/(ต่ํา)กวาคาใชจายจากกิจกรรมปกต ิ  39,211,181.63-      9,456,697.24        45,747,378.87-   

รายไดสูง/(ต่ํา)กวาคาใชจายของสวนราชการ    39,211,181.63-      9,456,697.24        45,747,378.87-   

รายไดแผนดินที่จัดเก็บ                                      

        รายไดจากการขายสินคาและบริการ        5,132.00-              37,110.00             

        รายไดอื่น                            581,591.72-           153,620.79            

        รวมรายไดแผนดิน - นอกจากภาษี         586,723.72-           190,730.79            

รวมรายไดแผนดินที่จัดเก็บ                    586,723.72-          190,730.79           

รายไดแผนดินนําสงคลัง                        586,723.72-          190,730.79           

รายไดสูง/(ต่ํา)กวาคาใชจายสุทธ ิ           39,211,181.63-      9,456,697.24        

งบรายไดและคาใชจาย  สาํหรับปส้ินสุด ณ  30 กันยายน 2563

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563



สินทรัพย                                                      (หนวย : บาท)

======                                        ป63 ป62 ป63 ป62

  สินทรัพยหมุนเวียน                         

      เงินสดและรายการเทียบเทาเงนิสด          78,042,876.90     81,378,516.31       27.55 30.39

      ลูกหนี้ระยะสั้น                         42,300,719.48     66,543,807.39       14.93 24.85

      รายไดคางรับ                           729,780.90         122,250.00           0.26 0.05

      สินคาและวัสดุคงเหลือ                   7,313,820.96       7,394,307.38        2.58 2.76

  รวมสินทรัพยหมุนเวียน                       128,387,198.24  155,438,881.08    45.33 58.04

  สินทรัพยไมหมุนเวียน                      

      ที่ดิน อาคารและอุปกรณ (สุทธ)ิ          154,845,926.30    112,381,102.62     54.67 41.96

      สินทรัพยไมมีตัวตน (สุทธ)ิ             4.00                  2.00                    

  รวมสินทรัพยไมหมุนเวียน                    154,845,930.30  112,381,104.62    54.67 41.96

รวมสินทรัพย                                  283,233,128.54  267,819,985.70    100.00      100.00     

หมายเหตุประกอบงบการเงินเปนสวนหนึ่งของงบการเงินนี้

       ลูกหนี้คารักษาพยาบาล 41,008,261.48     66,027,076.78       

       ลูกหนี้เงินยืมใน - นอกงบประมาณ 1,292,458.00       516,730.61           

       ที่ดินและอาคาร (สุทธ)ิ 114,177,557.06    84,957,661.56       

       อุปกรณ  (สุทธ)ิ 40,668,369.24     27,423,441.06       

***  งบแสดงฐานะทางการเงิน (งบดุล)            

อัตรายอสวนตามแนวดิ่ง

งบแสดงฐานะการเงิน  ณ  30 กันยายน 2563

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563



หนี้สิน                                                        (หนวย : บาท)

======                                        ป63 ป62 ป63 ป62

  หนี้สินหมุนเวียน                                                             

      เจาหนี้ระยะสั้น                        3,421,278.84 1,179,492.49 1.21 0.44

      คาใชจายคางจาย                      563,214.41 203,583.47 0.20 0.08

      เงินรับฝากระยะสั้น                      752,551.97 980,786.15 0.27 0.37

      หนี้สินหมุนเวียนอ่ืน                    1,145,269.35 0.00

  รวมหนี้สินหมุนเวียน                         5,882,314.57 2,363,862.11 2.08 0.88

  หนี้สินไมหมุนเวียน                        

      รายไดรอการรับรูระยะยาว                568,031.46 601,637.16 0.20 0.22

      เงินทดรองราชการรับจากคลังระยะยาว        600,000.00 600,000.00 0.21 0.22

  รวมหนี้สินไมหมุนเวียน                      1,168,031.46 1,201,637.16 0.41 0.45

  รวมหนี้สิน                                  7,050,346.03 3,565,499.27 2.49 1.33

สินทรัพยสุทธิ                             276,182,782.51 264,254,486.43 97.51 98.67

รวมหนี้สินและสินทรัพยสุทธิ                   283,233,128.54 267,819,985.70 100.00 100.00

สินทรัพยสุทธิ                                                                 

======                                                                         

  ทุน                                         129,054,298.75 129,054,298.75

  รายไดสูง/(ต่ํา) กวาคาใชจายสะสมยกมา         107,917,302.13 125,743,490.44

  รายไดสูง/(ต่ํา) กวาคาใชจายสุทธิงวดนี ้        39,211,181.63 9,456,697.24

รวมสินทรัพยสุทธิ                             276,182,782.51 264,254,486.43

อัตรายอสวนตามแนวดิ่ง

งบแสดงฐานะการเงิน  ณ  30 กนัยายน 2563

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563



แสดงผลการวิเคราะหสถานะการเงินโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ปงบประมาณ  2562-2563

2562 2563

1.  อัตราสวนเงินทุนหมุนเวียน สินทรัพยหมุนเวียน 65.76                    21.83                    

(Current Ratio) หนี้สินหมุนเวียน

2.  อัตราสวนเงินทุนหมุนเวียนเร็ว (สินทรัพยหมุนเวียน-สินคาและวัสดุคงเหลือ) 62.63                    20.69                    

(Quick Ratio) หนี้สินหมุนเวียน

3.  อัตราสวนเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด เงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด 34.43                    13.27                    

ตอหนี้สินหมุนเวียน (Cash Ratio) หนี้สินหมุนเวียน

4.  เงินทุนสํารองสุทธิ สินทรัพยหมุนเวียน - หนี้สินหมุนเวียน 153,075,018.97       122,504,883.67       

(Net Working Capital)

5.  รายไดสูง (ต่ํา) กวาคาใชจายสุทธิ รายไดรวม  -  คาใชจายรวม 9,456,697.24           39,211,181.63-         

(Net Income)

6. เงินทุนสํารองสุทธิหารดวยรายไดสูง(ต่ํา)กวา NWC/ANI 194.24                   37.49                    

คาใชจายสุทธิเฉลี่ยตอเดือน

7.  ระยะเวลาถัวเฉลี่ยในการเรียกเก็บหนี้ ลูกหนี้คารักษาพยาบาล X 360 123.06                   104.63                   

คารักษาพยาบาล รายไดคารักษาพยาบาล

8.  ระยะเวลาถัวเฉล่ียในการชําระหน้ีเจาหน้ีการคา ชวงเวลา(วัน) * เจาหนี้การคา 6.93                      18.46                    

มูลคาวัสดุทั้งหมดที่ซื้อในงวดนี้

9. อัตราสวนภาระหนี้สิน หนี้สินรวม *100 1.33                      2.49                      

(Debt Ratio) สินทรัพยรวม

10.  อัตรากําไร(ขาดทุน) รายไดรวม - คาใชจายรวม *100 3.68                  15.26-                

รายไดรวม  

อัตราสวนทางการเงิน สูตร
ผลการดําเนินงาน

วิเคราะหสถานะการเงิน

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563



         พิจารณาจากความสามารถในการชําระหนี้

ระยะสั้นจากอัตราสวนเงินทุนหมุนเวียน  จะเห็นได

วามีสภาพคลองลดลงจาก 65.76  เทา ในปงบประมาณ

2562  เปน  21.83  เทา ในปงบประมาณ 2563  ปจจุบัน

หนวยงานยังมีฐานะการเงินม่ันคงอยูในเกณฑดี 

         พิจารณาจากความสามารถในการชําระหนี้

ระยะสั้นจากอัตราสวนเงินทุนหมุนเวียนเร็ว  จะเห็นได

วามีสภาพคลองลดลงจาก 62.63  เทา ในปงบประมาณ

2562  เปน  20.69  เทา ในปงบประมาณ 2563  

2562 2563

65.76 

21.83 

1. อัตราสวนเงินทุนหมุนเวียน  (Current Ratio)

2. อัตราสวนเงินทุนหมุนเวียนเร็ว  (Quick Ratio)

2562 2563

62.63 

20.69 

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563



         พิจารณาจากความสามารถในการชําระหนี้

สินหมุนเวียนดวยเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสด จะเห็น

ไดวา ในงบประมาณ  2563  มีอัตราสวนเงินสดและรายการ

เทียบเทาเงินสดตอหนี้สินหมุนเวียน  13.27  เทา  ลดลง 

เมื่อเทียบกับปงบประมาณ  2562  เทากับ  34.43  เทา  

         พิจารณาจากสินทรัพยหมุนเวียนตอหนี้สินหมุนเวียน

เพ่ือบอกสถานะทางการเงินวามีความมั่นคงโดยทุนสํารอง

สุทธิของโรงพยาบาลเปนบวก จะเห็นไดวา ในปงบประมาณ

2563 โรงพยาบาลมีเงินทุนสํารองสุทธิ  122.50 ลานบาท  

ลดลงจากปงบประมาณ  2562  เทากับ  153.08 ลานบาท

(ลดลง 32.58  ลานบาท)  

2562 2563

34.43 

13.27 

3. อัตราสวนเงินสดและรายการเทียบเทาเงินสดตอหนี้สินหมุนเวียน  (Cash Ratio)

4. เงินทุนสํารองสุทธิ  (Net Working Capital)

2562 2563

 153.08  
ลา้นบาท

 122.50 
ลา้นบาท

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563



     ในปงบประมาณ  2563  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนฯ

คาใชจายโดยรวมเพ่ิมขึ้น ประกอบดวย การใหเงินอุดหนุนโรงพยาบาล

ขนาดเล็ก, การปรับเพ่ิมอัตราคาตอบแทนเจาหนาที่ที่ปฏิบัติงานใหกับ

หนวยบริการฯ(ฉ.5), การทดแทนบุคลากรเกษียณอายุดวยการ

จางเหมาบริการบุคคล, การจัดหาวัสดุอุปกรณรองรับสถานการณ

โรคระบาด COVID-19 เปนตน

เงินทุนสํารองสุทธิหารดวยรายไดสูง(ต่ํา)กวาคาใชจายสุทธิเฉลี่ย

ตอเดือนลดลง เมื่อเทียบกับปงบประมาณ 2562 แสดงใหเห็นวา

โรงพยาบาลมีความมั่นคงทางการเงินลดลง

มีรายไดต่ํากวาคาใชจาย 39.21 ลานบาท เมื่อเทียบจากปงบประมาณ

2562 เนื่องจากปงบประมาณ 2563 โรงพยาบาลมีหลายปจจัยที่ทําให

     ในปงบประมาณ  2563  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนฯ

2562 2563

9.46  
ลา้นบาท 

-39.21  
ลา้นบาท

5. รายไดสงู (ตํ่า) กวาคาใชจายสุทธ ิ(Net Income)

6. เงินทุนสํารองสุทธิหารดวยรายไดสงู(ตํ่า)กวาคาใชจายสุทธิเฉล่ียตอเดือน

2562 2563

194.24 

37.49 

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563



      ในปงบประมาณ 2563  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนฯ

มีระยะเวลาถัวเฉลี่ยในการเรียกเก็บหนี้คารักษาพยาบาล

เทากับ 104  วัน  ลดลงจากปงบประมาณ  2562  จากเดิม

123 วัน (ลดลง 19  วัน)  เนื่องจากมีการปรับอัตราคาบริการ

ลดลงจากฉบับที่สอดคลองกับกระทรวงสาธารณสุขเปนเทากับ

อัตราของกระทรวงการคลังเมื่อตนป 2563 สงผลใหอัตราเรียกเก็บ

ไดรับเงินใกลเคยีงกับอัตราจายของกองทุนเจาของบัตรสุขภาพ

      ในปงบประมาณ 2563  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนฯ

มีระยะเวลาถัวเฉลี่ยในการชําระหนี้เจาหนี้การคา เฉลี่ยประมาณ

19 วัน เพิ่มข้ึนจากปงบประมาณ  2562 จากเดิมประมาณ 7 วัน

หรือจาก 1 สัปดาหเปน 3 สัปดาห เนื่องจากมีการจัดซื้อวัสดุมากขึ้น

จาก 58 ลานบาทเปน 62 ลานบาทในปงบประมาณ 2563

7. ระยะเวลาถัวเฉล่ียในการเรียกเกบ็หนี้คารักษาพยาบาล

8. ระยะเวลาถัวเฉล่ียในการชําระหนี้เจาหนี้การคา 

2562 2563

 123  วนั

 104  วนั

2562 2563

 6.93 วนั
 18.46  

วนั

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563



      ในปงบประมาณ 2563  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนฯ

มีอัตราสวนภาระหนี้สินเพ่ิม จากปงบประมาณ 2562 เกือบ 2 เทา

แตเมื่อพิจารณาที่มูลคาของหนี้สินที่มีไมมากแลว พบวาไมสง

ผลกระทบตอสถานะทางการเงินแตอยางใด

     ในปงบประมาณ  2563  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนฯ

การใชจายแลว โรงพยาบาลมีผลการดําเนินงานขาดทุน

แมจะมีรายไดสูงกวาปที่ผานมา แตเม่ือพิจารณารวมกับดาน

9. อตัราสวนภาระหนี้สนิ (Debt Ratio)

10. อตัรากาํไร(ขาดทุน)

2562 2563

1.33 

2.49 

2562 2563

3.68 

-15.26 

รายงานผลการปฏิบัติงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2563



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563           หนา 1 - 12 
 

ตารางที่  1 ขอมูลการมารับบริการ 

ขอมูลท่ัวไป 
ผูปวยนอก 

ผูปวยรับไวรักษา 
ใหม (คน) เกา  (ราย) รวม(ราย) 

เพศ 6,067 88,702 94,769 3,548 
     - ชาย 3,631 50,495 54,126 2,823 
     - หญิง 2,436 38,207 40,643 725 
สถานภาพสมรส     
     - โสด 3,229 42,414 45,643 2,443 
     - คู 2,134 35,476 37,610 648 
     - แยกกันอยู 300 3,454 3,754 41 
     - หยา 236 4,872 5,108 306 
     - หมาย 121 833 954 85 
     - สมณะ 46 1,526 1,572 25 
     - ไมระบุ 1 127 128 - 
อาชีพ     
     -  ทำนา 1,345 29,556 30,901 906 
     -  นักเรียน/นักศึกษา/แมบาน 1,769 25,079 26,848 1,293 
     -  รับจาง 1,353 15,044 16,397 823 
     -  คาขาย 372 4,653 5,025 142 
     -  รับราชการ 232 3,319 3,551 66 
     -  อื่น ๆ 996 11,051 12,047 318 
สิทธิการรักษา     
     -  ชำระเงินเอง     3,451     21,211      24,662  28 
     -  ตนสังกัด       104         696          800  4 
     -  กรมบัญชีกลาง       540       9,546      10,086  156 
     -  องคการปกครองสวนทองถ่ิน       100       1,345        1,445  18 
     -  บัตรประกันสุขภาพ     1,269     27,323      28,592  2,415 
     -  บัตรประกันสุขภาพผูพิการ       255     23,329      23,584  773 
     -  บัตรประกันสังคม       302       4,296        4,598  153 
     -  สิทธิลดหยอนประเภท ข.         30         883          913  - 
    -  พรบ.คุมประพฤติ         16           73            89  1 
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ตารางที่  1 ขอมูลการมารับบริการ  (ตอ) 

ขอมูลท่ัวไป 
ผูปวยนอก 

ผูปวยรับไวรักษา 
ใหม (คน) เกา  (ราย) รวม(ราย) 

จังหวัดท่ีผูปวยมีภูมิลำเนาอยู    
 

     -  ขอนแกน     2,794     47,033      49,827  1,518 
     -  มหาสารคาม       686     10,718      11,404  549 
     -  รอยเอ็ด       175       1,785        1,960  96 
     -  กาฬสินธุ       756       9,669      10,425  650 
     -  นอกเขตพื้นที่รับผิดชอบ 1,656 19,497 21,153 735 

 
ตารางที่  2  แสดงจำนวนผูปวยนอกและผูปวยรับไวรักษา (ราย) จำแนกตามเพศและชวงอายุ 

ชวงอายุ 
(ป) 

นอกใหม นอกเกา นอกทั้งหมด ผูปวยรับไวรักษา 

 ชาย   หญิง   ชาย   หญิง   ชาย   หญิง   รวม   ชาย   หญิง   รวม  

0-4       4       -          8         -         12         -         12  - - - 

 5-9       20        3        16         6        36         9        45  - - - 

 10-14       25       28        40        36        65        64      129  2 24 26 

 15-19     194     166      997      753    1,191      919    2,110  115 63 178 

 20-24     631     251    4,194    1,665    4,825    1,916    6,741  405 69 474 

 25-29     546     239    5,078    1,952    5,624    2,191    7,815  506 80 586 

 30-34     431     211    5,468    2,441    5,899    2,652    8,551  411 78 489 

 35-39     374     186    6,323    2,561    6,697    2,747    9,444  402 65 467 

 40-44     339     172    7,141    3,569    7,480    3,741  11,221  402 93 495 

 45-49     278     197    6,225    4,343    6,503    4,540  11,043  265 74 339 

 50-54     232     229    4,979    4,448    5,211    4,677    9,888  166 76 242 

 55-59     153     196    3,166    4,377    3,319    4,573    7,892  82 52 134 

 60-64     132     157    2,529    3,711    2,661    3,868    6,529  40 31 71 

 65-69       86     124    1,655    3,271    1,741    3,395    5,136  18 8 26 

 70-74       80     117    1,235    2,498    1,315    2,615    3,930  7 4 11 

 75-79       63       94      796    1,393      859    1,487    2,346  2 3 5 

80-84      33       43      425      781      458      824    1,282  - 1 1 

85+      10       23      220      402      230      425      655  - 4 4 

รวม 3,631 2,436 50,495 38,207 54,126 40,643 94,769 2,823 725 3,548 
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ตารางที่  3  แสดงจำนวนผูปวยนอกทั้งหมด จำแนกตามกลุมโรคและจังหวัดที่ผูปวยอาศยัอยู   

กลุมโรค 
จำนวนผูปวย  (ราย) 

จ.ขอนแกน จ.อื่น รวม 

1.  โรคติดเชื้อและปรสิต 4 6 10 

2.  เนื้องอก  (รวมมะเร็ง) - - - 
3.  โรคหลอดเลือดและอวัยวะสรางเลือดและ ความผิดปกติ
เก่ียวกับระบบภูมิคุมกัน  3 - 3 

4.  โรคเก่ียวกับระบบตอมไรทอโภชนาการและเมตาบอลิซัม 34 - 34  
5.  ภาวะแปรปรวนทางจิตและพฤติกรรม  46,349 42,591 88,940 
6.  โรคระบบประสาท  1,778 1,459 3,237 
7.  โรคตา  รวมสวนประกอบของตา  6 2 8 
8.  โรคหูและปุมกกหู  23 6 29 
9.  โรคระบบไหลเวียนเลือด  19 13 32 
10.  โรคระบบหายใจ  81 13 94 

11. โรคแบบยอยอาหารรวมโรคในชองปาก  376 71 447 

12. โรคผิวหนังและเนื้อเยื่อใตผิวหนัง  16 3 19 

13. โรคระบบกลามเนื้อ  รวมโครงรางและเนื้อเยื่อยึดเสริม 87 12 99 
14. โรคระบบสืบพันธุ  รวมปสสาวะ  2 1 3 
15.  ภาวะแทรกในการตั้งครรภ  - - - 

16.  ภาวะผิดปกติของทารกที่เกิดข้ึนในระยะ ปริกำเนิด  - - - 

17.  รูปรางผิดปกติแตกำเนิด  - - - 
18. อาการแสดงและสิ่งผิดปกติท่ีพบไดจากการตรวจทางคลินิก 
และทางหองปฏิบัติการที่ไมสามารถจำแนกโรคกลุมอ่ืนได  

19 12 31 

19.  การเปนพิษและผลท่ีตามมา  - - - 

20. อุบัติเหตุจากการขนสงและผลท่ีตามมา 14 2 16 

21.  สาเหตุจากภายนอกอื่น ๆ ที่ทำใหปวยหรือตาย 13 3 16 

22. ปจจัยตาง ๆที่มีผลตอสถานะสุขภาพและการรับบริการสุขภาพ 1,003 748 1,751 

รวม 49,827 44,942 94,769 
ที่มา : รายงาน  504  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 
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ตารางที่  4  แสดงขอมูลจำนวน  (ราย) ผูมารับบริการจำแนกตามกลุมวัย 
 

กลุมโรค 
วัย รวม 

ผูปวย
นอก 

รับไว
รักษา  เด็ก 

1 – 19ป  
 แรงงาน 
20 – 59 ป  

 สูงอายุ 
60 ปขึ้นไป  

ความผิดปกติทางจิตใจที่มีสาเหตุจากโรคทางกาย  
(F00 – F09)  

     41     1,141     2,100     3,282       21  

ความผิดปกติทางจิตและพฤติกรรมเนื่องจากการใช
วัตถุออกฤทธิ์ตอจิตประสาท (F10 – F19) 

   594   12,026       401   13,021   1,590  

จิตเภท, พฤติกรรมแบบจิตเภทและความหลงผิด 
(F20 – F29) 

   234   35,393     4,283   39,910   1,547  

ความผิดปกติทางดานอารมณ (F30 –F39)    807   10,803     4,249   15,859     296  

โรคประสาท  ความเครียด  และอาการทางกายที่เกิด
จากจิตใจ (F40 – F48) 

   224     7,365     6,101   13,690       21  

ความผิดปกติของพฤติกรรม  ที่เก่ียวเนื่องจากความ
ผิดปกติทางรางกาย  และสรีรวิทยา (F50 – F59) 

      5       577       722     1,304        2  

ความผิดปกติของพฤติกรรม  และบุคลิกภาพในผูใหญ 
(F60 – F69) 

     35       215          6       256        2  

ภาวะปญญาออน (F70 – F79)      67     1,182         -      1,249       32  

ความผิดปกติของพัฒนาการทางจิตใจ(F80 – F89)      72       144         -        216       10  

ความผิดปกติทางพฤติกรรมและอารมณท่ีเริ่มในเดก็  
และวัยรุน  (F90 – F98) 

     96        57         -        153        5  

โรคระบบประสาท (G00 – G99)      24     1,588     1,625     3,237       20  

โรคอ่ืนๆ      97     2,104       391     2,592        2  

รวม  2,296   72,595   19,878   94,769   3,548  

 
 จากตารางท่ี 1 – 4 ผูปวยที่มารับบริการท่ีโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทรในปงบประมาณ  
2563  ทั้งสิ้น  94,769  ราย  เพศชายมากกวาเพศหญิงคิดเปนสัดสวน 1.3:1  เปนผูปวยรายใหมรอยละ  6.4  ของ
ผูปวยนอกทั้งหมด  ผูปวยในเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ  4  จังหวัดรอยเอ็ด  ขอนแกน  มหาสารคาม  และกาฬสินธุ                
คิดเปนรอยละ  77.7  มาจากจังหวัดขอนแกนมากท่ีสุดคิดเปนรอยละ  52.6  รอยเอ็ดเปนจังหวัดในเขตพื้นที่
รับผิดชอบที่มีผูมารับบริการผูปวยนอกนอยที่สุดคิดเปนรอยละ  2.1 ของผูปวยนอกทั้งหมด  สวนผูปวยรับไวรักษา
เปนผูปวยในเขตพื้นที่รับผิดชอบคิดเปนรอยละ  79.3  และนอกเขตพ้ืนที่รับผิดชอบรอยละ  20.7 ของผูปวยรับไว
รักษา 
 ผูปวยนอก รอยละ  55.1  ใชสิทธิบัตรประกันสุขภาพถวนหนา  รองลงมาผูปวยชำระเงินเองคิดเปนรอยละ  
26.0  โรงพยาบาลรับผูปวยไวรักษาเปนผูปวยในคิดเปนรอยละ  3.7  ของผูปวยนอก  รอยละ  89.9  ของผูปวยรับ
ไวรักษาใชสิทธิบัตรประกันสุขภาพรองลงมาใชสิทธเิบิกจากกรมบัญชีกลาง  คิดเปนรอยละ   4.4 ผู ป ว ยน อก ให ม
สวนใหญอยูในชวงอายุ  20 – 24 ป  สวนผูปวยนอกรายเกาเพศชายอยูในชวงอายุ   40 – 44 ป  เพศหญิงชวงอายุ  
50 – 54 ป  แตผูปวยรับไวรักษาเพศชายสวนใหญอยูในชวงอายุ  25 – 29 ป  เพศหญิงอายุระหวาง  40 – 44 ป 
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 หากแบงกลุมวัยเปน  3  กลุมไดแก  เด็กและวัยรุน  (อายุ 1 - 19  ป)  วัยแรงงาน  (อายุ  20 – 59 ป) และ
วัยสูงอายุ  (อายุ  60  ปขึ้นไป)  แตละกลุมวัยมารับบริการที่แผนกผูปวยนอกคิดเปนรอยละ  2.4  76.6  และ  21.0  
ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 5 แสดงจำนวนผูปวยนอกใหม  (คน) จำแนกตามโรคหลัก  10  ลำดับแรก 
 

ลำดับ ICD - 10 ชื่อโรค ชาย หญิง รวม 

1 F15 
Mental and behavioural disorder due to use of 
other stimulants, including caffeine 

   841       84      925  

2 F32 Depressive episode    238     525      763  

3 F41 Other anxiety disorder    184     342      526  

4 F10 
Mental and behavioural disorder due to use of 
alcohol 

   440       41      481  

5 F19 
Mental and behavioural disorders due to 
multiple drug use and use of other 
psychoactive substances 

   445       36      481  

6 F43 
Reaction to severe stress, and adjustment 
disorder    133     307      440  

7 F20 Schizophrenia    284     140      424  

8 Z00 General examination    195       65      260  

9 F23 Acute and transient Psychosis disorders    124     115      239  

10 F06 
 Other mental disorder due to brain damage 
and dysfunction and to physical disease 

     86       84      170  

other 661 697 1,358 

รวม 3,631 2,436 6,067 
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ตารางที่ 6 แสดงจำนวนผูปวยนอกเกา (ราย) จำแนกตามโรคหลัก  10  ลำดับแรก 

ลำดับ ICD - 10 ชื่อโรค ชาย หญิง รวม 

1 F20 Schizophrenia  22,892     9,960   32,852  

2 F41 Other anxiety disorder    3,146     7,542   10,688  

3 F32 Depressive episode    2,833     6,243     9,076  

4 F31 Bipolar affective disorder    1,750     2,316     4,066  

5 F15 
Mental and behavioural disorder due to 
use of other stimulants, including caffeine 

   3,366       441     3,807  

6 F19 
Mental and behavioural disorders due to 
multiple drug use and use of other 
psychoactive substances 

   3,226       265     3,491  

7 F10 
Mental and behavioural disorder due to 
use of alcohol 

   3,171       249     3,420  

8 F25 Schizoaffective disorder    1,135     1,177     2,312  

9 F23 Acute and transient Psychosis disorders    1,210     1,031     2,241  

10 F06 
Other mental disorder due to brain 
damage and dysfunction and to physical 
disease 

     884       764     1,648  

  - other 6,882 8,219 15,101 

รวม 50,495 38,207 88,702 
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ตารางที่ 7 แสดงจำนวนผูปวยนอกทั้งหมด  (ราย) จำแนกตามโรคหลัก  10  ลำดับแรก 

ลำดับ ICD - 10 ชื่อโรค ชาย หญิง รวม 

1 F20 Schizophrenia  23,176   10,100      33,276  

2 F41 Other anxiety disorder    3,330     7,884     11,214  

3 F32 Depressive episode    3,071     6,768       9,839  

4 F15 
Mental and behavioural disorder due to 
use of other stimulants, including caffeine 

   4,207       525       4,732  

5 F31 Bipolar affective disorder    1,789     2,372       4,161  

6 F19 
Mental and behavioural disorders due to 
multiple drug use and use of other 
psychoactive substances 

   3,671       301       3,972  

7 F10 
Mental and behavioural disorder due to 
use of alcohol 

   3,611       290       3,901  

8 F23 Acute and transient Psychosis disorders    1,334     1,146       2,480  

9 F25 Schizoaffective disorder    1,140     1,182       2,322  

10 F43 
Reaction to severe stress, and adjustment 
disorder      559     1,353       1,912  

other 8,238 8,722 16,960 

รวม 54,126 40,643 94,769 
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ตารางที่ 8  แสดงจำนวนผูปวยรบัไวรักษา (ราย) จำแนกตามโรคหลัก  10  ลำดับแรก 

ลำดับ ICD - 10 ชื่อโรค ชาย หญิง รวม  

1 F20 Schizophrenia 1,045 289 1,334 

2 F15 
Mental and behavioural disorders due to  
use of other stimulants, including caffeine 

658 73 731 

3 F19 
Mental and behavioural disorders due to 
multiple drug use and use of other 
psychoactive substances 

523 45 568 

4 F10 
Mental and behavioural disorder due to 
use of alcohol 

237 21 258 

5 F32 Depressive episode 44 107 151 

6 F31 Bipolar affective disorder 67 64 131 

7 F23 Acute and transient psychotic disorders 60 25 85 

8 F25 Schizoaffective disorder 43 34 77 

9 F29 Psychosis 29 14 43 

10 F12 
 Mental and behavioural disorders due to  
use of cannabinoids 

22 0 22 

other 95 53 148 

รวม 2,823 725 3,548 
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ตารางที่ 9 แสดงจำนวนผูปวยจำหนาย (ราย) จำแนกตามโรคหลัก  10  ลำดับแรก 

ลำดับ ICD - 10 ชื่อโรค ชาย  หญิง  รวม  

1 F20 Schizophrenia 1,084 287 1,371 

2 F15 
Mental and behavioural disorders due to  use of other 
stimulants, including caffeine 

641 68 709 

3 F19 
Mental and behavioural disorders due to multiple drug 
use and use of other psychoactive substances 

561 48 609 

4 F10 Mental and behavioural disorder due to use of alcohol 228 17 245 

5 F32 Depressive episode 51 107 158 

6 F31 Bipolar affective disorder 70 65 135 

7 F25 Schizoaffective disorder 43 39 82 

8 F23 Acute and transient psychotic disorders 53 26 79 

9 F29 Psychosis 31 11 42 

10 F12 
 Mental and behavioural disorders due to  use of 
cannabinoids 

21 0 21 

  - other 82 51 133 

รวม 2,865 719 3,584 
  

 จากตารางท่ี 5 - 9  กลุมโรคที่เกิดจากความแปรปรวนทางจิตและพฤติกรรมเปนกลุมโรคที่มีผูปวยมารับ
บริการที่โรงพยาบาลมากที่สุดคิดเปนรอยละ 93.9 โรคทางระบบประสาทรอยละ  3.4  ผูปวยนอกสวนใหญเปน
ผูปวยโรคจิตเภท  คิดเปนรอยละ  35.1 รองลงมาเปนโรควิตกกังวล  คิดเปนรอยละ  11.8  ของผูปวยนอกทั้งหมด  
โรคหลักที่แพทยใหการรักษาผูปวยนอกใหมมากที่สุดไดแกโรคความผิดปกติทางพฤติกรรมและจิตประสาทเนื่องจาก
การเสพสารกระตุนระบบประสาท ที่เกิดจากแอมเฟตามีน  คิดเปนรอยละ  15.3  ของผูปวยนอกใหม  ผูปวยนอก
เกาที่กลับมารับบริการที่สวนใหญเปนผูปวยโรคจิตเภทคิดเปนรอยละ  37.0 ของผูปวยนอกเกา   
 ผูปวยท่ีรับไวรักษาในโรงพยาบาลโรคหลักที่แพทยรับไวรักษาคือโรคจิตเภท  คิดเปนรอยละ  37.6  ของผูปวย
รับไวรักษา  รองลงมาเปนโรคความผิดปกติทางพฤติกรรมและจิตประสาทเนื่องจากการเสพวัตถุออกฤทธิ์ตอจิต
ประสาทท้ังสารกระตุนระบบประสาท  การเสพยาหลายขนาน  แอลกอฮอล  และกัญชา มีสูงถึงรอยละ 44.5 ของผูปวย
รับไวรักษา 
 โรคหลักของผูปวยที่แพทยใหการรักษาจนจำหนายออกจากโรงพยาบาล  สวนใหญรอยละ  38.3 เปนผูปวย
โรคจิตเภท  รองลงมา เปนโรคที่เกิดจากสารเสพติดซึ่งเมื่อรวมกันแลวคิดเปนรอยละ 44.2  และผูปวยจำหนายเปน
โรคอ่ืน ๆ เพียงรอยละ  17.5    
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ตารางที ่10 แสดงจำนวนผูปวยนอกและผูปวยรับไวรักษาจังหวัดขอนแกนจำแนกตามภูมิลำเนาผูปวย  

อำเภอ 
ประเภทผูปวย 

นอกใหม(คน) นอกเกา(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไวรักษา(ราย) 

เมืองขอนแกน    955    16,736   17,691  408 

บานฝาง    102      1,796     1,898  59 

พระยืน      57      1,381     1,438  31 

หนองเรือ    175      2,815     2,990  80 

ชุมแพ      91      1,476     1,567  47 

สีชมพู      42        727       769  32 

น้ำพอง    193      3,795     3,988  126 

อุบลรัตน      61        995     1,056  41 

กระนวน    156      2,333     2,489  109 

บานไผ    152      2,571     2,723  122 

เปอยนอย      24        228       252  13 

พล      67        943     1,010  50 

แวงใหญ      33        293       326  16 

แวงนอย      46        617       663  22 

หนองสองหอง      70        812       882  28 

ภูเวียง    104      1,732     1,836  54 

มัญจาคีรี    122      1,797     1,919  76 

ชนบท      90      1,186     1,276  47 

เขาสวนกวาง      71      1,107     1,178  32 

ภูผามาน      12        349       361  15 

ซำสูง      50      1,054     1,104  28 

โคกโพธิ์ไชย      33        482       515  20 

หนองนาคำ      19        283       302  14 

บานแฮด      40      1,036     1,076  29 

โนนศลิา      29        489       518  19 

รวม 2,794 47,033 49,827 1,518 

จากตารางที่ 10 จังหวัดขอนแกนผูมารับบริการปวยสวนใหญ  3  ลำดับแรกมีภูมิลำเนาอยูในอำเภอเมือง น้ำพอง  
หนองเรือ  ตามลำดับ   
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ตารางที่ 11 แสดงจำนวนผูปวยนอกและผูปวยรับไวรักษาจังหวัดมหาสารคามจำแนกตามภูมิลำเนาผูปวย 

อำเภอ 
ประเภทผูปวย 

นอกใหม(คน) นอกเกา(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไวรักษา(ราย) 

เมืองมหาสารคาม         96       1,118         1,214  94 

แกดำ         18          278           296  6 

โกสุมพิสัย        112       2,249         2,361  80 

กันทรวิชัย         92       1,320         1,412  43 

เชียงยืน         87       2,076         2,163  87 

บรบือ         54          570           624  54 

นาเชือก         38          468           506  33 

พยัคฆภูมิพิสัย         30          350           380  35 

วาปปทุม         58          933           991  43 

นาดูน         14          256           270  14 

ยางสีสุราช         12          154           166  7 

กุดรัง         30          314           344  22 

ชื่นชม         45          632           677  31 

รวม 686 10,718 11,404 549 
 

จากตารางที่  11  ผูปวยนอกของจังหวัดมหาสารคาม  3 อำเภอแรกที่มารับบริการแบบผูปวยนอกมากที่สุด                    

มีภูมิลำเนาในอำเภอ  โกสุมพิสัย  เชียงยืน  และ  กันทรวิชัย สวนอำเภอที่แพทยรับผูปวยรับไวรักษามากท่ีสุด 3 

ลำดับแรกคืออำเภอเมือง เชียงยืน และอำเภอโกสุมพิสัย   
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ตารางที่ 12  แสดงจำนวนผูปวยนอกและผูปวยรับไวรักษาจังหวัดรอยเอ็ดจำแนกตามภูมิลำเนาผูปวย 

อำเภอ 
ประเภทผูปวย 

นอกใหม(คน) นอกเกา(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไวรักษา(ราย) 

เมืองรอยเอ็ด         30         296         326  14 

เกษตรวิสัย         15         108         123  7 

ปทุมรัตน           7          56          63  1 

จตุรพักตรพิมาน         13         138         151  7 

ธวัชบุร ี         11         106         117  4 

พนมไพร           6          39          45  4 

โพนทอง         14         178         192  6 

โพธิ์ชัย         10          96         106  7 

หนองพอก         11          80          91  2 

เสลภูม ิ         12         116         128  5 

สุวรรณภูม ิ         24         128         152  26 

เมืองสรวง           3          20          23  2 

โพนทราย           3          45          48  - 

อาจสามารถ           4          60          64  2 

เมยวด ี           4          58          62  4 

ศรสีมเด็จ           4         116         120  2 

จังหาร           1         100         101  - 

เชียงขวัญ           1          17          18  1 

หนองฮี           1          15          16  1 

ทุงเขาหลวง           1          13          14  1 

รวม 175 1,785 1,960 96 
 

จากตารางที่ 12 ผูปวยนอกของจังหวัดรอยเอ็ดท่ีมารับบริการมากที่สุด 3 ลำดับแรกมีภูมิลำเนาในอำเภอเมือง             

โพนทอง  และสุวรรณภูมิ  ผูปวยรับไวรักษาสวนใหญมีภูมิลำเนาในอำเภอสุวรรณภูมิ และเมือง   
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ตารางที ่13 แสดงจำนวนผูปวยนอกและผูปวยรับไวรักษาจังหวัดกาฬสินธุจำแนกตามภูมิลำเนาผูปวย 

อำเภอ 
ประเภทผูปวย 

นอกใหม(คน) นอกเกา(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไวรักษา(ราย) 

เมืองกาฬสินธุ              89              902              991  104 

นามน              28              217              245  19 

กมลาไสย              50              677              727  52 

รองคำ              10               75               85  4 

กุฉินารายณ              67           1,022           1,089  88 

เขาวง              25              255              280  27 

ยางตลาด             104           1,398           1,502  76 

หวยเม็ก              58              847              905  43 

สหัสขันธ              23              292              315  14 

คำมวง              63              597              660  34 

ทาคันโท              31              549              580  14 

หนองกุงศรี              98           1,195           1,293  62 

สมเด็จ              40              608              648  39 

หวยผึ้ง              16              340              356  29 

สามชัย              11               80               91  12 

นาคู              26              371              397  22 

ดอนจาน                4               52               56  2 

ฆองชัย              13              192              205  9 

รวม       756           9,669          10,425  650 
 

จากตารางที่ 13  ผูปวยนอกของจังหวัดกาฬสินธุ 3 อำเภอแรกมีภูมิลำเนาจากอำเภอยางตลาด  หนองกุงศรี  และ

กุฉินารายณ  และผูปวยทีร่ับไวรักษามากที่สุดมีภูมิลำเนาในอำเภอเมือง  กุฉินารายณและยางตลาด 
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ตารางที่  14  ตารางสรุปขอมูลผูปวยที่มารับบริการที่โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทรประจำปงบประมาณ  2563 

เดือน 

ผูปวยใหม ผูปวยเกา รวมผูปวยนอกท้ังหมด วัน
ทำ
การ 

ผูปวย
นอก
เฉลี่ย
ตอวัน 

รับไว จำหนาย 
วัน

ผูปวย 

อัตรา
การ
ครอง
เตียง 

ผูปวย 
ในเฉลี่ย
ตอวัน  ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 

ตุลาคม 304  244  548  4,373  3,340  7,713  4,677  3,584  8,261  21 393.38  234  54  288  258  62  320  6,684  86.25  215.61  

พฤศจิกายน 268  209  477  3,967  2,987  6,954  4,235  3,196  7,431  21 353.86  236  65  301  238  50  288  5,934  79.12  197.80  

ธันวาคม 288  195  483  4,034  3,008  7,042  4,322  3,203  7,525  18 418.06  220  62  282  209  68  277  6,541  84.40  211.00  

มกราคม 388  268  656  4,366  3,387  7,753  4,754  3,655  8,409  22 382.23    271  74  345  286  79  365  6,799  87.73  219.32  

กุมภาพันธ 319  194  513  4,007  2,883  6,890  4,326  3,077  7,403  19 389.63  251  55  306  218  54  272  6,277  86.58  216.45  

มีนาคม 254  158  412  4,267  3,151  7,418  4,521  3,309  7,830  22 355.91  220  52  272  305  55  360  6,237  80.48  201.19  

เมษายน 189  124  313  3,887  2,863  6,750  4,076  2,987  7,063  21 336.33  155  46  201  153  42  195  3,592  47.89  119.73  

พฤษภาคม 286  175  461  3,772  2,861  6,633  4,058  3,036  7,094  18 394.11  229  51  280  212  55  267  5,162  66.61  166.52  

มิถุนายน 336  240  576  4,301  3,416  7,717  4,637  3,656  8,293  19 436.47  256  78  334  242  70  312  5,273  70.31  175.77  

กรกฎาคม 331  208  539  4,699  3,493  8,192  5,030  3,701  8,731  19 459.53  242  60  302  250  59  309  5,335  68.84  172.10  

สิงหาคม 335  186  521  4,273  3,293  7,566  4,608  3,479  8,087  20 404.35  263  65  328  242  70  312  6,105  78.77  196.94  

กันยายน 333 235 568  4,549 3,525 8,074  4,882  3,760  8,642  20 432.10  246  63  309  252  55  307  5,737  76.49  191.23  

รวม 3,632  2,435  6,067  50,495 38,207 88,702  54,126  40,643  94,769  240  394.87  2,823  725  3,548  2,865  719  3,584  69,676  76.15  190.37  
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ตารางที่ 15 แสดงจำนวนของผูปวยรับไวรักษา (ราย) 10 ลำดับแรกตามรหัสโรคหลักแพทยวินิจฉัยและตึกที่รับไวรักษา 
 

ลำดับ 
ตึก 

ชงโคลาง ชงโคบน ฝายคำลาง ฝายคำบน เฟองฟาลาง เฟองฟาบน ศรีตรังลาง ศรีตรังบน ราชพฤกษ 

 

IC
D-

10
 

ราย 
IC

D-
10

 
ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

1 F20 432 F20 1 F20 433 F20 1 F20 118 F10 1 F20 274 F20 11 F20 64 

2 F15 325 F15 1 F15 271     F10 104     F32 92 F32 1 F32 20 

3 F19 227     F19 227     F19 69     F15 73 F31 1 F31 8 

4 F10 59     F10 72     F15 58     F31 59 F71 1 F15 3 

5 F23 34     F32 33     F29 9     F19 45 F79 1 F43 3 

6 F31 30     F31 27     F25 8     F25 32     F25 2 

7 F25 16     F25 19     F23 8     F23 23     F23 2 

8 F12 10     F23 18     F31 6     F10 21     F71 2 

9 F29 9     F29 11     F32 2     F29 14     F33 2 

10 G40 5     F12 10     F12 2     F43 9     G30 2 

other   33      46       8       36       4 

รวม   1,180    2   1,167    1   392   1   678   15   112 
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ตารางที่ 16 แสดงจำนวนของผูปวยจำหนาย (ราย) 10 ลำดับแรกตามรหัสโรคหลักแพทยวินิจฉัยและตึกที่จำหนาย 
 

ลำดับ 
ตึก 

ชงโคลาง ชงโคบน ฝายคำลาง ฝายคำบน เฟองฟาลาง เฟองฟาบน ศรีตรังลาง ศรีตรังบน ราชพฤกษ 

 

IC
D-

10
 

ราย 
IC

D-
10

 
ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

IC
D-

10
 

ราย 

1 F20 71 F20 164 F20 71 F20 208 F10 28 F10 78 F20 66 F20 218 F20 481 

2 F15 23 F15 136 F19 30 F15 156 F20 23 F20 69 F32 25 F32 65 F15 257 

3 F19 22 F19 99 F15 16 F19 125 F19 14 F19 64 F31 14 F15 65 F19 207 

4 F10 12 F10 23 F32 12 F10 42 F15 4 F15 49 F25 8 F19 48 F10 35 

5 F25 4 F31 21 F10 12 F32 27 F32 2 F23 6 F29 3 F31 46 F31 28 

6 F31 4 F23 13 F25 9 F23 13 F31 2 F29 5 F23 3 F25 27 F32 24 

7 F84 3 F25 10 F31 7 F31 12 F29 2 F25 3 F15 3 F23 20 F23 18 

8 F12 3 F29 6 F29 3 F25 7 F25 2 F31 1 F05 3 F10 15 F25 12 

9 F23 3 F12 4 F23 3 F84 5 F71 1 F22 1 F06 2 F29 8 F29 10 

10 F32 2 Z50 3 F72 2 F29 5 F12 1 F18 1 F10 1 F72 6 F12 9 

other  10  10  6  20  - F09 1  5  30  28 

รวม  157  489  171 620  79  278  133  548  1,109 

 
 
 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563           หนา 1 - 28 
 

 
ตารางที่ 17 แสดงขอมูลผูปวยในจำแนกตามตึก 
 
รายการ  ปงบ2563  ชงโคลาง ชงโคบน  ฝายคำลาง  ฝายคำบน  เฟองฟาลาง  เฟองฟาบน  ศรีตรังลาง  ศรีตรังบน  ราชพฤกษ  

จำนวนผูปวยรับไวรักษา  (ราย)  3,548  1,180  2  1,167  1  392  1  678  15  112 

จำนวนวันผูปวยใน  Patient Day    
(ราย)  

69,676 8,829  9,424  8,410   9,593  3,745  3,878  5,083  7,172  13,542 

ผูปวยในเฉลี่ยตอวัน (ราย)    191 25  26  23  27  22  23  14  20  37 

อัตราการครองเตียง  Bed 

Occupancy Rate (%)  
76.2 95.6 73.1 91.0 74.4 107.1 74.3 78.8 65.3 64.2 

จำนวนผูปวยจำหนาย  (ราย)  3,584 157 489 171 620 79 278 133 548 1,109 

จำนวนวันผูปวยในจำหนาย   
Discharge Patient Day (วัน) 

70,923 2,651 10,147 2,462 11,891 858 6,479 1,728 10,299 24,408 

จำนวนวันนอนเฉลี่ยตอราย (วัน) 20 17 21 15 20 11 24 13 19 22 
  

 จากตารางที่ 15 – 17 ตึกชงโคลางดูแลผูปวยแรกรับมากที่สุด  รองลงมาเปนตึกฝายคำลาง สวนตึกที่จำหนายผูปวยมากที่สุดเปนตึกราชพฤกษ  รองลงมาเปนตึกฝายคำ

บน  โรคที่รับผูปวยไวรักษามากที่สุดในแตละตึกจะเปนโรคจิตเภท  แตเม่ือรักษาผูปวยจนสามารถจำหนายมีตึกเฟองฟาที่จำหนายผูปวยที่เปนโรคที่เกิดจากแอลกอฮอลมากที่สุด 

อัตราการครองเตียงในปงบประมาณ  2563  เทากับ  76.2  เปอรเซ็นต  ตึกเฟองฟาลางมีอัตราการครองเตียงสูงที่สุดเทากับ  107.1 เปอรเซ็นตแตเปดตึกใหบริการถึงวันที่  22  

มีนาคม  2563  หลังจากนั้นจึงไดยุบตึกเพ่ือทำเปนตึกใหบริการผูปวยโควิด รองลงมาตึกชงโคลาง  95.6 เปอรเซ็นต  ผูปวยนอนโรงพยาบาลเฉลี่ยรายละ  20  วัน  โดยผูปวยตึก

เฟองฟาลางนอนเฉลี่ยสั้นที่สุด  11  วันตอราย  สวนตึกเฟองฟาบนผูปวยนอนโรงพยาบาลเฉลี่ยนานที่สุดเฉลี่ย  24  วันตอราย  ตึกราชพฤกษมีผูปวยอยูรักษาตอวันมากที่สุดเฉลี่ย

วันละ 37 ราย  ตึกศรีตรังลางนอยที่สุด 14 รายตอวัน 
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 ตารางที่  18   แสดงการเปรียบเทียบขอมูลการใหบริการผูปวยนอก ปงบประมาณ  2559 – 2563 

รายการ หนวยนับ 2559 2560 2561 2562 2563 
เพศ 

  
    

     - ชาย ราย 52,280 53,572 53,851 55,026 54,126 
     - หญิง ราย 40,167 41,761 41,922 42,002 40,643 

ประเภท 
  

    
     - ใหม คน 5,611 5,825 5,877 5,989 6,067 
     - เกา ราย 86,836 89,508 89,896 91,039 88,702 
     - ทั้งหมด ราย 92,447 95,333 95,773 97,028 94,769 
 ผูปวยนอกเฉลี่ยตอวันทำการ ราย 379 390 395 401 395 
สิทธิการรักษา  

  
    

     -  ชำระเงินเอง ราย 25,224 28,057 26,158  25,953 24,662 
     -  เบิกตนสังกัด ราย 1,375 1,779 1,118  1,088 800 
     -  กรมบัญชีกลาง ราย 9,658 9,787 10,375  10,016 10,086 
     -  องคการปกครองสวนทองถ่ิน ราย 1,121 1,179 1,160   1,454 1,445 
     -  บัตรประกันสุขภาพ ราย 27,109 25,165 26,982  28,413  28,592 
     -  บัตรประกันสุขภาพผูพิการ ราย 23,572 24,612 24,820  24,476 23,584 
     -  บัตรประกันสังคม ราย 3,383 3,860 4,213  4,589 4,598 
     -  สิทธิลดหยอนประเภท ข. ราย 786 664 726  795 913 
     -  ทหารผานศึก ราย 167 173     145      142  - 
    -  พรบ.คุมประพฤต ิ ราย 52 57      76      102  89 
จังหวัดภูมิลำเนา 

  
    

     -  ขอนแกน ราย 46,405 48,653 49,579 50,986 49,827 
     -  มหาสารคาม ราย 10,995 11,100 11,318 11,604 11,404 
     -  กาฬสินธุ ราย 10,345 10,802 10,580 10,563 10,425 
     -  รอยเอ็ด ราย 1,902 1,984 1,849 1,898 1,960 
     -  นอกเขตพื้นทีร่ับผิดชอบ ราย 22,800 22,794 22,447 21,977 21,153 

กราฟแทงแสดงการเปรียบเทียบการใหบริการผูปวยตอวัน 

 

 

จำนวน (ราย) 
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ตารางที ่19   แสดงการเปรียบเทียบขอมูล การใหบริการผูปวยใน ปงบประมาณ  2559 - 2563 

รายการ หนวยนับ 2559 2560 2561 2562 2563 

จำนวนเตียงท้ังหมด  (Hospital Bed) เตียง 220 250 250 250 250 

จำนวนผูปวยรับไวรักษา ราย 2,784 3,166 3,446 3,545 3,548 
     ครั้งแรก คน 1,299 1,392 1,509 1,590 1,666 
     คร้ังรอง คร้ัง 1,485 1,774 1,937 1,955 1,882 

จำนวนผูปวยรับไวรักษาแยกตามเพศ            
  

    
     ชาย ราย 2,132 2,432 2,718 2,806 2,823 
     หญิง ราย 652 734 728 739 75 
จำนวนผูปวยในรบัไวรักษาแยกตามจังหวัด  

 
    

     ขอนแกน ราย 1,078 1,241  1,386 1,494 1,518 
     มหาสารคาม ราย 356 397  515 549 549 
     กาฬสินธุ ราย 426 489 491 585 650 
     รอยเอ็ด ราย 92 69 69  89 96 
     นอกเขตพื้นที่รับผิดชอบ ราย 832 970  985 828 735 

ผูปวยจำหนาย ราย 2,782 3,118 3,434 3,532 3,584 
     ชาย ราย 2,113 2,408 2,712 2,780 2,865 
     หญิง ราย 669 710 722 752 719 
จำนวนผูปวยในจำหนายแยกตามจังหวัด  

  
    

     ขอนแกน ราย 1,085 1,200 1,379 1,484 1,534 
     มหาสารคาม ราย 356 393 503 550 549 
     กาฬสินธุ ราย 419 501 482 581 650 
     รอยเอ็ด ราย 84 71 68 90 96 
     นอกเขตพื้นที่รับผิดชอบ ราย 838 953 1,002 827 755 

จำนวนวนัผูปวยใน (Patient Day) ราย 60,878 64,133 78,080 78,868 69,676 

จำนวนวนัผูปวยในจำหนาย   
(Discharge Patient Day) 

วัน 61,143 63,102 77,261 79,391 70,923 

อัตราการครองเตียง  

(Bed Occupancy Rate) 
เปอรเซ็นต 75.6 70.3 85.6 86.4 76.15 

อัตราผูปวยตอเตียง  (Turn Over of Bed) ราย 13 13 14 14 14 

ชวงเวลาวางของเตียง 
(Turn Over Interval)                           

วัน 7.1 8.7 3.8 3.5 6.1 

ผูปวยในเฉลี่ยตอวัน ราย 167 176 214 217 191 

จำนวนวนันอนเฉลี่ยตอราย วัน 22 21 23 23 20 
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ตารางที่  20   แสดงการเปรียบเทียบขอมูลผูปวยวินิจฉัยแรกกลุมความผิดปกติทางพฤติกรรมและจิตประสาท

เนื่องจากการใชยาทางจิตประสาท ปงบประมาณ 2559 - 2563 

รายการ หนวยนับ 2559 2560 2561 2562 2563 
นอกใหม ราย 1,475 1,422 1,551 1,747 1,938 
นอกเกา ราย 8,658 9,347 9,276 10,780 11,083 
นอกทั้งหมด ราย 10,133 10,769 10,827 12,527 13,021 
รับไวรักษา ราย 960 1,081 1,225 1,501 1,590 
ประเภทสารเสพตดิ 

 
     

อัลกอฮอล (F10) 
 

     
       - นอกใหม ราย 725 614 473 524 481 
       - นอกเกา ราย 4,507 4,361 3,648 3,744 3,420 
       - นอกทั้งหมด ราย 5,232 4,975 4,121 4,268 3,901 
       - รับไวรกัษา ราย 403 425 356 397 258 
ฝนและอนุพันธของฝน (F11) 

 
     

       - นอกใหม ราย 2 1 2 1 2 
       - นอกเกา ราย 1 - 4 4 14 
       - นอกทั้งหมด ราย 3 1 6 5 16 
       - รับไวรกัษา ราย - 1 2 1 2 
  กัญชา (F12) 

 
     

       - นอกใหม ราย 19 28 28 28 43 
       - นอกเกา ราย 135 179 165 224 256 
       - นอกทั้งหมด ราย 154 207 193 252 299 
       - รับไวรกัษา ราย 14 24 21 26 22 
ยาระงับประสาทหรือยานอนหลับ (F13) 

 
     

       - นอกใหม ราย 1 1 - 1 - 
       - นอกเกา ราย 22 13 10 17 12 
       - นอกทั้งหมด ราย 23 14 10 18 12 
       - รับไวรกัษา ราย - - - - - 
โคเคน (F14) 

 
     

       - นอกใหม ราย - - - - - 
       - นอกเกา ราย - - - - - 
       - นอกทั้งหมด ราย - - - - - 
       - รับไวรกัษา ราย - - - - - 
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ตารางที่  20   แสดงการเปรียบเทียบขอมูลผูปวยวินิจฉัยแรกกลุมความผิดปกติทางพฤติกรรมและจิตประสาท

เนื่องจากการใชยาทางจิตประสาท ปงบประมาณ 2559 – 2563 (ตอ) 

รายการ หนวยนับ 2559 2560 2561 2562 2563 
สารกระตุนระบบประสาทรวมทั้งคาเฟอิน (F15)      
       - นอกใหม ราย 392 412 582 633 925 
       - นอกเกา ราย 1,751 2,299 2,664 3,308 3,807 
       - นอกทั้งหมด ราย 2,143 2,711 3,246 3,941 4,732 
       - รับไวรกัษา ราย 204 246 373 476 731 
ยาหลอนประสาท (F16) 

 
     

       - นอกใหม ราย 1 5 3 3 1 
       - นอกเกา ราย 15 13 25 28 19 
       - นอกทั้งหมด ราย 16 18 28 31 20 
       - รับไวรกัษา ราย - - - - - 
ยาสูบ (F17) 

 
     

       - นอกใหม ราย - - - - - 
       - นอกเกา ราย 64 48 17 19 18 
       - นอกทั้งหมด ราย 64 48 17 19 18 
       - รับไวรกัษา ราย 7 6 7 1 2 
สารระเหย (F18) 

 
     

       - นอกใหม ราย 21 7 6 2 5 
       - นอกเกา ราย 80 66 49 42 46 
       - นอกทั้งหมด ราย 101 73 55 44 51 
       - รับไวรักษา ราย 33 17 11 8 7 
ยาหลายขนานและ/หรือยาทางจิตประสาทอื่น ๆ (F19)      
       - นอกใหม ราย 314 354 457 536 481 
       - นอกเกา ราย 2,083 2,368 2,694 3,394 3,491 
       - นอกทั้งหมด ราย 2,397 2,722 3,151 3,949 3,972 
       - รับไวรกัษา ราย 299 362 455 592 568 

จากตารางท่ี  20  ผูปวยวินิจฉัยแรกกลุมความผิดปกติทางพฤติกรรมและจิตประสาทเนื่องจากการใชยาทาง
จิตประสาทมีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้นท้ังในผูปวยนอกและผูปวยใน  ประเภทสารเสพติดที่ทำใหเกิดโรคท่ีมีแนวโนม
เพ่ิมสูงข้ึน  ไดแก  กัญชา  สารกระตุนระบบประสาทรวมทั้งคาเฟอิน และสารระเหย   
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ตารางที่  21  แสดงการเปรียบเทียบจำนวนผูปวยในจำหนาย  จำนวนคาน้ำหนักสัมพัทธ และคา  CMI ของขอมูลที่สงเบิกเงินกับ สปสช.ตามปงบประมาณ 
 
เดือน จำนวนผูปวย(ราย) จำนวนคาน้ำหนักสัมพัทธ (ADJRW) CMI 

2559 2560 2561 2562 2563 2559 2560 2561 2562 2563 2559 2560 2561 2562 2563 
ต.ค. 204 210 266 260 282 375.2948 383.6026 494.527 471.3492 504.771 1.84 1.82 1.85 1.81 1.78 

พ.ย. 233 235 243 254 260 416.9655 413.0108 447.8617 449.321 465.739 1.79 1.75 1.84 1.76 1.79 

ธ.ค. 165 190 235 234 248 304.6813 329.7978 440.5065 424.3902 435.228 1.85 1.73 1.87 1.81 1.75 

ม.ค. 207 209 292 284 332 383.8945 353.2885 529.2102 479.894 604.928 1.85 1.69 1.81 1.69 1.82 

ก.พ. 197 198 248 227 246 357.9914 357.5621 447.7464 395.2056 446 1.82 1.8 1.81 1.73 1.81 

มี.ค. 222 255 322 303 326 397.0301 494.2769 592.0312 529.0777 569.557 1.79 1.93 1.83 1.74 1.74 

เม.ย. 213 176 241 277 168 400.7801 330.2219 436.5159 495.4777 299.445 1.88 1.87 1.81 1.78 1.79 

พ.ค. 213 242 282 277 239 377.9821 452.9669 518.8979 498.6841 436.763 1.77 1.86 1.83 1.79 1.81 

มิ.ย. 216 254 232 234 287 381.7087 469.8491 427.3519 411.7766 535.375 1.76 1.85 1.84 1.76 1.86 

ก.ค. 199 249 249 283 269 357.9975 474.2611 463.292 497.3398 504.421 1.79 1.9 1.85 1.76 1.88 

ส.ค. 193 264 252 235 287 348.7816 482.5184 463.2268 410.3339 523.759 1.8 1.83 1.83 1.75 1.82 

ก.ย. 222 276 222 247 285 391.633 517.7654 401.6802 441.4379 524.721 1.76 1.88 1.81 1.78 1.84 

รวม 2,484 2,758 3,084 3,115 3,229 4,494.74 5,059.12 5,662.85 5,504.29 5,850.71 1.81 1.83 1.83 1.76 1.81 
 

ทีม่า  http://eclaim.nhso.go.th/webComponent/misreport/IPDManagementWebAction.do  -ขอมูลวันที่  16/11/2563 
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การพัฒนาโปรแกรมบำบัดโดยการแกปญหาในผูปวยจิตเวชที่มีความคิดและพฤติกรรม
ฆาตัวตายที่มารับบริการในโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

THE DEVELOPMENT OF PROBLEM-SOLVING THERAPY PROGRAM 
FORPSYCHIATRIC PATIENTS WITH SUICIDE IDEATIONS AND BEHAVIORS 

WHO RECEIVED THE SERVICES AT KHON KAEN RAJANAGARINDRA 
PSYCHIATRIC HOSPITAL (PST-PPS) 

 

บทคัดยอ 
 

วัตถุประสงค  
 1) เพื่อศึกษาสภาพการณ ปจจัยที่เก่ียวของ และการบำบัดรักษาผูปวยจิตเวชที่มีความคิด
และพฤติกรรมฆาตัวตาย 2) เพ่ือพัฒนา และ 3) ประเมินผลโปรแกรมบำบัดตนแบบ 
วิธีการศึกษา  
 เปนการวิจัยและพัฒนาใน 2 ระยะ 3 ขั้นตอน ข้ันตอนที่ 1 การวิจัยและพัฒนาตนแบบ 
ประกอบดวย การศึกษาสภาพการณ วิเคราะหปญหา และประเมินความจำเปน การพัฒนาโปรแกรม
บำบัดตนแบบ ตรวจสอบประสิทธิภาพโดยใหผูทรงคุณวุฒิจำนวน 3 คนแสดงความคิดเห็นแลว
คำนวณหาคาดัชนีความตรงตามเนื้อหา นำไปศึกษานำรอง และปรับปรุงตามขอเสนอแนะ ขั้นตอนท่ี 
2 การทดลองใชโปรแกรม กลุมตัวอยางเปนพยาบาลวิชาชีพ จำนวน 3 คน ไดรับการอบรมตาม
โปรแกรม แลวนำไปบำบัดในผูปวย จำนวน 34 คน เครื่องมือที่ใชวัดผล ไดแก แบบประเมินทักษะการ
แกปญหา และแบบประเมินระดับความเสี่ยงตอการฆาตัวตาย วิเคราะหขอมูลดวยสถิติเชิงพรรณนา 
และวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียวเมื่อมีการวัดซ้ำ ข้ันตอนที่ 3 สรุปผลการทดลองและ
เผยแพรในวารสารวิชาการสุขภาพจิต  
ผลการวิจัย  
 1) พบผูปวยจิตเวชพยายามฆาตัวตาย ฆาตัวตายซ้ำ มารับบริการแบบผูปวยนอกและผูปวย
ใน และอัตราการฆาตัวตายสำเร็จในจังหวัดขอนแกนมีแนวโนมสูงขึ้น และเปน 1 ใน 10 เขตสุขภาพที่
มีอัตราการฆาตัวตายสูงสุด ปจจัยสาเหตุมีความซับซอนและหลากหลาย และพบวาผูปวยมักมีการ
รับรูปญหาในทางลบ การบำบัดโดยการแกปญหาจึงมีความเหมาะสม  
 2) โปรแกรม PST-PSS เปนการบำบัดแบบรายบุคคล ใน 3 ข้ันตอน จำนวน 6 ครั้ง โดยมี
เปาหมายหลักเพ่ือเพ่ิมทักษะการแกปญหา และลดความคิดและพฤติกรรมการฆาตัวตาย ผลการ
ประเมินความสอดคลองโดยผูทรงคุณวุฒิมคีา CVI=0.96  
 3)  ผลของ PST-PPS ทำใหผูปวยมีทักษะแกปญหาเพิ่มมากข้ึนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 
(F=134.39, p=.000, Effect size=.80) มีระดับความเสี่ยงตอการฆาตัวตายลดลงอยางมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติ (F=60.50, p=.000, Effect size=.65) ไมพบการกลับเขารับการรักษาเปนผูปวยใน 
สรุป  
 โปรแกรมบำบัด PST-PPS มีความเหมาะสมตอการนำไปใชบำบัดผูปวยจิตเวชที่มีความคิด
และพฤติกรรมฆาตัวตาย สามารถเพิ่มทักษะการแกปญหาและลดความคิดและพฤติกรรมได และมี
ความคงทนในประสิทธิผลของการบำบัดสามารถนำไปใชในระบบบริการผูปวยจิตเวชเพื่อเพิ่ม
ทางเลือกและเติมเต็มในประสิทธิภาพของการบำบัดเพ่ือแกปญหาการฆาตัวตาย 
 

คำสำคัญ: การบำบัดโดยการแกปญหา, ผูปวยจิตเวช, ความคิดและพฤติกรรมฆาตัวตาย 



ผลการศึกษาการบำบัดผูปวยท่ีมีปญหาการใชยาเสพติดที่มีอาการทางจิตรวม 
ในระบบบังคับบำบัด โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

 
แพทยหญิงกนกวรรณ    กิตติวัฒนากูล  นางจารุนันท คำชมภู 
นางสาวจิดารัตน  พิมพดีด   นางศุภรัตน     เวชสุวรรณ  
นางกาญจนกนก   สุรินทรชมภู  นางณัฎฐาภรณ เบาเรือง   
นายพรดุสิต  คำมีสีนนท  นางภาวิณ ี สถาพรธีระ  
นางจิตรประสงค  สิงหนาง   นางธนันยาภรณ เจริญกิจตระกูล  

 
บทคัดยอ 

 

วัตถุประสงค 
เพื่อศึกษาขอมูลทั่วไป ขอมูลการเจ็บปวยและการบำบัดรักษา และติดตามผลการรักษาใน

ผูปวยที่มีปญหาการใชยาเสพติดที่มีอาการทางจิตรวมในระบบบังคับบำบัด โรงพยาบาลจิตเวช
ขอนแกนราชนครินทร 
วิธีการศึกษา 
 เปนการศึกษาเชิงพรรณนาแบบยอนหลัง (Retrospective descriptive study) จากการ
ทบทวนแฟมผูปวยปงบประมาณ 2562 จำนวน 77 ราย  
ผลการวิจัย 

ขอมูลทั่วไปพบวา เปนเพศชาย รอยละ 96.1 อายุเฉลี่ย 29 ป S.D.= 7.52  สถานภาพสมรส 
โสดรอยละ 77.9  จบชั้นมัธยมศึกษารอยละ 50.6 อาชีพวางงานรอยละ 37.7 อาชีพเกษตรกรรม  
รอยละ 28.6 มีสมาชิกในครอบครัว 1-3 คน รอยละ 72.7 ผูดูแลเปนบิดา มารดา รอยละ 74.0 มี
ภูมิลำเนาอยูในจังหวัดขอนแกน รอยละ 36.4 และมหาสารคาม รอยละ 26.0 

การบำบัดรักษาพบวา ผูปวยมีระยะการเจ็บปวยในชวง 0-5 ป รอยละ 72.7 เฉลี่ย 4.6 ป             
SD 3.93 ระยะการใชสารเสพติดในชวง 0-5 ปรอยละ 53.2 เฉลี่ย 7.35 ป SD 6.22 วินิจฉัยโรคเปน 
F15.xx รอยละ 31 และ F19.xx รอยละ 30 มีโรครวมอื ่นรอยละ 44.2 ว ันนอนเฉลี่ย 106 วัน              
SD 12.8 ยาเสพติดที่ใชไดมากที่สุดคือ ยาบา รอยละ 80.5 สวนใหญมีอาการ กาวราว อาละวาด             
รอยละ 33.8 และหูแวว/กาวราวอาละวาด รอยละ 23.4  ไดรับการบำบัดดวยยาและบำบัดดวย 
Matrix program เฉลี่ย 38 ครั้ง SD 11.23 และจำหนวยโดยญาติมารับ รอยละ 88.3   

การติดตามหลังรักษาพบวา หลังจำหนายผูปวยมีปญหาการเสพซ้ำภายใน 1 เดือน รอยละ 
55.3  และไมมีงานทำ รอยละ 42.1  
สรุป 

ผูปวยยังกลับไปเสพซ้ำหลังจำหนาย จึงควรมีการศึกษาวิจัยเพิ่มเติมการเกี่ยวกับสาเหตุและ
ปจจัยในการกลับไปเสพยาเสพติดซ้ำในชุมชนรวมดวย 
 
คำสำคัญ   ผูปวยที่มีปญหาการใชยาเสพติดที่มีอาการทางจิตรวม, ระบบบังคับบำบัด 
 



ผลของการเสริมสรางแรงจูงใจรวมกับโปรแกรมการบำบัดแบบบูรณาการ 
ตอพฤติกรรมการดื่มสุราและอาการทางจิตในผูปวยสุราที่มีโรครวมจิตเภท 

 

นายนิมิต  แกวอาจ  พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 
นายสุริยา  ศิริสุข  พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 
นางสาวนุจรินทร  บัวละคร  พยาบาลวิชาชีพชำนาญการ 
นายภาณุรัตน  ศรีมุงคุล  พยาบาลวิชาชีพปฏิบัติการ 

           โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 
 

บทคัดยอ 
 การวิจัยนี้เปนการวิจัยก่ึงทดลองมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาผลของการเสริมสรางแรงจูงใจ
รวมกับโปรแกรมการบำบัดแบบบูรณาการตอพฤติกรรมการดื่มสุราและอาการทางจิตในผูปวยสุราที่
มีโรครวมจิตเภท 

กลุมตัวอยางเปนผูปวยท่ีไดรับการวินิจฉัยวาเปนผูที่มีความผิปกติเก่ียวกับการดื่มสุราและมีโรค
รวมจิตเภท ที่รับไวรักษาในโรงพยาบาล จำนวน 60 คน คัดเลือกกลุมตัวอยางตามเกณฑการคัดเขา 
จากนั้นทำการสุมอยางงายเขากลุมทดลอง 30 คน กลุมควบคุม 30 คน กลุมทดลองไดรับการเสริมสรางแรงจูงใจ
รวมกับโปรแกรมการบำบัดแบบบูรณาการ กลุมละ 8-12 คน จำนวน 14 ครั้งๆละ 60-90 นาที สัปดาหละ 7 
ครั้ง ภายในระยะเวลา 2 สัปดาห สวนกลุมควบคุมไดรับการพยาบาลแบบปกติ เครื่องมือที่ใช ไดแก 
แบบสอบถามขอมูลท่ัวไปและประวัติการดื่มสุรา แบบประเมินปญหาการดื่มสุรา แบบประเมินอาการทาง
จิตแบบสั้น เก็บรวบรวมขอมูลกอนบำบัดและติดตามผลหลังการบำบัด 4, 8 และ 12 สัปดาห การวิเคราะหขอมูล
เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมการดื่มสุราและอาการทางจิต กอนและหลังเขาโปรแกรมโดยใช
สถิติการวิเคราะหความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ (Repeated Measures ANOVA) และทดสอบสถิติที (t-
test) 
ผลการวิจัย  

1 พฤติกรรมการดื่มสุราและอาการทางจิตของผูปวยสุราที่มีโรครวมจิตเภท ภายหลังที่ไดรับ
การเสริมสรางแรงจูงใจรวมกับโปรแกรมการบำบัดแบบบูรณาการ หลังการทดลองในระยะติดตาม          
ผล 4 สัปดาห 8 สัปดาห และ 12 สัปดาห ต่ำกวากอนไดรับโปรแกรมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่          
ระดับ .05 
 2. พฤติกรรมการดื่มสุราและอาการทางจิตของผูปวยสุราที่มีโรครวมจิตเภทในกลุมทดลอง 
หลังไดการเสริมสรางแรงจูงใจรวมกับโปรแกรมการบำบัดแบบบูรณาการ ต่ำกวากลุมควบคุมที่ไดรับ
การดูแลตามปกติอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 ผลการวิจัยในครั้งนี้แสดงใหเห็นวา การเสริมสรางแรงจูงใจรวมกับโปรแกรมการบำบัดแบบบูรณา
การตอพฤติกรรมการดื่มสุราและอาการทางจิตในผูปวยสุราที่มีโรครวมจิตเภท ชวยลดพฤติกรรมการดื่ม
สุราและอาการทางจิตลงไดจึงควรสนับสนุนใหสถานพยาบาลนำไปปรับใชในการบำบัดผูปวยสุราที่มี
โรครวมจิตเภท เพ่ือลดผลกระทบตางๆที่ไดรับจากการดื่มและมีคุณภาพชีวิตที่ดีตอไป  

คำสำคัญ: การเสริมสรางแรงจูงใจ, การบำบัดแบบบูรณาการ, พฤติกรรมการดื่มสุรา, ผูปวยสุราท่ีมี
โรครวมจิตเภท 

 
 



สุมาลี ทองครไทย. 2563. ความรู ทัศนคติ และการปฏิบัติของพยาบาลจิตเวชตอการดูแลสุขภาพ 
กายของผูปวยจิตเวช. วิทยานิพนธปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
การพยาบาลจิตเวชและสุขภาพจิต บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแกน.  

อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ: รศ. ดร. สมพร รุงเรืองกลกิจ 
 
บทคัดยอ 
 การวิจัยเชิงพรรณนาเพื่อศึกษา ความรู ทัศนคติ และการปฏิบัติของพยาบาลจิตเวชตอการ
ดูแลสุขภาพกายของผูปวยจิตเวช เก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนมิถุนายน ถึง เดือนกรกฎาคม          
พ.ศ. 2562 ประชากรที่ศึกษาเปนพยาบาลวิชาชีพทุกระดับที่ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลจิตเวชแหงหนึ่ง
ที่ทำการศึกษา โดยตอบแบบสอบถามดวยตนเอง จำนวน 113 คน และการสนทนากลุมจำนวน 32 
คน  แบบสอบถามที่ใชประกอบดวย แบบสอบถามความรู ทัศนคติ การปฏิบัติ และความตองการ
ไดรับการอบรมของพยาบาลจิตเวชตอการดูแลสุขภาพกายของผูปวยจิตเวช คาความตรงเชิงเนื้อหา 
เทากับ .85, .95, 1.00 และ 1.00 ตามลำดับ คาความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค 
(Conbarchs,s Alpha-Coefficiency) เทากับ .74, .71, .90 และ .81 ตามลำดับ วิเคราะหขอมูล            
เชิงปริมาณโดยใชสถิติพรรณนา และขอมูลการสนทนากลุมวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content analysis) 
 ผลการศึกษาพยาบาลสวนใหญ (รอยละ 76.1) มีความรูอยูในระดับมาก โดยพบวามีความรู
ระดับมากเรื่องการประเมินภาวะสุขภาพเบื้องตน แตมีความรูระดับนอยเรื่องยาจิตเวช โรคระบบ
ทางเดินหายใจ การประเมินภาวะอวน และการประเมินความเสี่ยงภาวะความดันโลหิตสูง ทัศนคติ
พบวาพยาบาลสวนใหญ(รอยละ 58.4) มีทัศนคติอยูในระดับที่ดีมาก โดยรวมมีทัศนคติระดับมาก
เก่ียวกับการสงเสริมสุขภาพ แตไมม่ันใจเก่ียวกับอาการขางเคียงของยาจิตเวชท่ีเกิดปญหาสุขภาพกาย 
และพบวาการคัดกรองมะเร็ง การตรวจวัดสายตา ไมใชบทบาทของพยาบาลจิตเวช  นอกจากนี้ยัง
พบวา การรับรูของพยาบาลเกี่ยวกับ อาการทางจิตของผูปวย ภาระงานที่มากขึ้น  และความรูของ
พยาบาลเกี่ยวกับการประเมินแยกโรคทางสมองเปนอุปสรรคตอการดูแลสุขภาพกายในผูปวยจิตเวช 
การปฏิบัตติอการดูแลสุขภาพกายในผูปวยจิตเวช พบวามีการปฏิบัติอยูในระดับที่ดีมาก (57.5%) โดย
มีการปฏิบัติในระดับมากเก่ียวกับ การวัดความดันและการชั่งน้ำหนักผูรับบริการทุกครั้งท่ีมารับบริการ 
แตมีการปฏิบัติในระดับนอยเกี่ยวกับการคัดกรองมะเร็ง การประเมินการมองเห็น และการสนทนา
กลุมพบวามีการปฏิบัตินอยในการสงเสริมการออกกำลังกาย ในกลุมผูบริหารพบวามีการปฏิบัติใน
ระดับต่ำ รอยละ 2.7 กลุมตัวอยางพบวามีความตองการอบรมมากเรื่องโรคหัวใจและหลอดเลือด 
(รอยละ 85.8) และโรคติดเชื้อระบบทางเดินหายใจ (รอยละ 85.8) โรคที่ตองการอบรมรองลงมา คือ 
โรคเบาหวาน (รอยละ 77.9) 
 สรุปผลการศึกษานี้ แมจะพบวาพยาบาลมีความรู ทัศนคติ และการปฏิบัติโดยรวมอยูใน
ระดับมาก แตพยาบาลมีความรูนอยเรื่องยาจิตเวชและการประเมินแยกโรค ดังนั้นพยาบาลควรไดรับ
การอบรมเพ่ิมเติมในเรื่องเหลานี้ และพยาบาลควรเห็นความสำคัญของการสงเสริมการออกกำลังกาย 
การคดักรองมะเร็งและการตรวจตา  การปฏิบัตพิบวาแนวปฏิบัตเิก่ียวกับการดูแลผูปวยจิตเวชที่มีโรค
รวมทางกายขาดเนื้อหาเกี่ยวกับความรูการพยาบาลเบื้องตนในโรคทางกายที่เกิดจากยาจิตเวช  วัณ
โรค โรคทางสมองและอุบัติเหตุทางสมอง กลุมตัวอยางเสนอแนะวาควรมีการปรับปรุงเนื้อหาแนว
ปฏิบัติตอการดูแลผูปวยจิตเวชที่มีโรครวมทางกายใหทันสมัยและเพ่ิมเนื้อหาการดูแลเบื้องตน 



ปจจัยที่สัมพันธกับการฆาตัวตายซ้ำของผูสูงอายุไทย 
ศักรินทร แกวเฮา พบ.*,ไพรวัลย รมซาย พย.ม.*, พิมพนิดา กุลสุนทราลัย ป.พย.*, วท.ม.,  
อำไพ โพธิ์คำ.ป.พย.*, สุนิศา เจือหนองแวงวท.บ.*, ศษ.ม., 
 

บทคัดยอ 
วัตถุประสงค   

เพ่ือศึกษาปจจัยที่สัมพันธกับการพยายามฆาตัวตายซ้ำของผูสูงอายุไทย  
วิธีการศึกษา 

เปนการศึกษาเชิงวิเคราะหแบบ Matching case control studyในกลุมตัวอยางผูสูงอายุ
ไทยที ่พยายามฆาตัวตายและลงทะเบียนในรง. 506S ในปพศ.2560โดยแบงเปนกลุ มที่ศึกษา คือ
ผูสูงอายุที่พยายามฆาตัวตายซ้ำจำนวน 41 คน กลุมควบคุม คือ ผูสูงอายุที่พยายามฆาตัวตายครั้งเดียว 
จำนวน 56 คน รวมเปนกลุมควบคุมจำนวน 97คนโดยจับคูตามเพศ ชวงอายุและภูมิลำเนา  เครื่องมือ
ที่ใชเปนแบบสัมภาษณเกี่ยวกับขอมูลทั่วไป ประเมินพุทธิปญญา คัดกรองการดื่มสุราและสารเสพติด 
อาการวิตกกังวลและซึมเศรา ความสามารถในการดำเนินชีวิตประจำวัน ความเจ็บปวด การสนับสนุน
ทางดานสังคม ความรุนแรงตอผูสูงอายุในครอบครัวการเขาถึงบริการสุขภาพ วิเคราะหขอมูลโดยสถิติ
เชิงพรรณนา และเชิงอนุมานสำหรับขอมูลปจจัยเสี่ยงและปจจัยปกปองเปนคา Odds Ratio with 
95%  CI ด  ว ย  simple conditional logistic regression แ ละ  conditional multiple logistic 
regression backward stepwise 
ผลวิจยั  

กลุ มตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง (รอยละ 71.1) แตงงาน  (รอยละ62.9 ) จบชั้น
ประถมศึกษา  (รอยละ 83.5) วางงาน (รอยละ 60.8)มีโรคประจำตัว (รอยละ89.7) เมื่อวิเคราะหตัว
แปรแบบพหุสัมพันธพบวาการมีโรคประจำตัว  [Odds ratio = 0.04 (95% CI =0.002-0.83)] มี
ปญหาการใชสารเสพติด [Odds ratio = 0.02 (95% CI =0.001-0.44)] มีพฤติกรรมรุนแรงตอ
ผูสูงอายุในครอบครัว [Odds ratio = 0.06(95% CI =0.004-0.79)] และไดรับการรักษาทางเลือกอ่ืน 
ๆ [Odds ratio = 0.02 (95% CI =0.001-0.44)] ที่เปนปจจัยทำนายการพยายามฆาตัวตายซ้ำของ
ผูสูงอายุไทยไดรอยละ 40 (Pseudo R2= 0.40)  
สรุป  

ปจจัยที่ทำนายการพยายามฆาตัวตายซ้ำของผูสูงอายุไทย ไดแก การมีโรคประจำตัว   มี
ปญหาการใชสารเสพติด  มีพฤติกรรมรุนแรงตอผูสูงอายุในครอบครัว  และไดรับการรักษาทางเลือก
อื่น ๆ ดังนั้น บุคลากรทางสุขภาพจิตควรใหความสำคัญในการประเมินภาวะซึมเศรา วิตกกังวล และ
สนับสนุนใหผูสูงอายุไดมีกิจกรรมทางสังคม  
 
คำสำคัญผูสูงอายุ การพยายามฆาตัวตายซ้ำ ภาวะซึมเศรา 
 
* โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร   กรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 
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คณะกรรมการทีมนำทางคลินิก (PCT) 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.การธำรงรักษาระบบ   

1.1 การประชุมคณะกรรมการทีมนำทางคลินิก ทุก 2 เดือน  (6 ครั้ง) 2 ครั้ง 

1.2 Case conference ทุก 1 เดือน (12 ครั้ง) 12 ครั้ง 

 
คณะกรรมการทีมนำทางคลินิก (PCT) 

ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย  
(หนวยนับ) 

ผลตัวชี้วัด 

1 จำนวนผูปวยที่เสียชีวิตในโรงพยาบาล 0 คน 1 
2 รอยละผูปวยจิตเวชฉุกเฉินเขาถึงบริการตรวจรักษา ภายใน 30 นาที  รอยละ 60 รอยละ 62.09 
3 จำนวนผูปวยที่ refer ดวยโรคแทรกซอนทางกายภายใน 24 ชั่วโมงหลังรับไวรักษา 0 ราย 12 ราย 
4 จำนวนผูปวยเกดิภาวะแทรกซอนจากการรักษาดวยไฟฟา 0 ราย 3 ราย 
5 จำนวนผูปวยหลบหนสีำเร็จ 0 ราย 12 ราย 
6 รอยละผูปวยจิตเวชไดรับอุบัตเิหตรุะดับ E , F ≤รอยละ 3 รอยละ 0.04 
7 รอยละผูปวยจิตเวชทำรายผูอ่ืน/ถูกทำราย ระดับ E , F ≤รอยละ 3 รอยละ 0.02 
8 อัตราการติดเช้ือในโรงพยาบาล ไมเกิน 2 ตอ 

1,000 วันนอน 
0.38 

9 รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการผูปวยนอก รอยละ 80 รอยละ 98.8 
10 รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการผูปวยใน รอยละ 80 รอยละ 99.45 
11 อุบัติการณการเกิดอาการไมพึงประสงคจาการใชยา (ADR ระดับ E  ขึ้นไป) 0 ราย 5 ราย 

ตัวชี้วัด  CPG Schizophrenia 
ระยะ Acute phase 1 

1 รอยละของผูปวยจิตเภท มีคาคะแนน BPRS ลดลง ≤ 47 คะแนน  ภายใน 7 วัน รอยละ 80 รอยละ 81.50 
ระยะ Stabilization Phase 2 

1 รอยละของผูปวยจิตเภทมรีะดับสมรรถนะของการฟนฟูเพ่ิมข้ึนอยางนอย 1 ระดับ รอยละ 80 รอยละ 94.83 
ระยะ Maintenance  Phase 3 

1 รอยละของผูปวยจิตเภทไมกลับมารักษาซ้ำใน 28 วัน รอยละ 80 รอยละ 93.4 
ระยะ Recovery Phase  4 

1 รอยละของผูปวยที่ผานการฟนฟูสมรรถภาพไมกลับมารักษาซ้ำภายใน 90 วัน รอยละ 85 85.95 
ตัวชี้วัด  Care Team  Suicide 

1 จำนวนผูปวยฆาตัวตายจิตเวชสำเร็จในโรงพยาบาล 0 คน 0 คน 
2 รอยละของผูปวยจิตเวชที่พยายามฆาตัวตาย กลับมารักษาซ้ำดวยการพยายามฆาตัว

ตาย ภายใน 90 
≤ รอยละ 5.5 รอยละ 3.19 

3 รอยละของผูพยายามฆาตัวตายไมกลับมาทำรายตัวเองซ้ำในระยะเวลา 1 ป  รอยละ 80 รอยละ 98.58 
ระยะ Care Team  Alcohol    

1 รอยละของผูปวยมีอาการถอนพิษแอลกอฮอลรุนแรงเกิน 3 วัน ของผูปวย
แอลกอฮอลท้ังหมด 

≤ รอยละ 10 รอยละ 4.13 

2 รอยละของผูปวยที่ไมเกิดอาการถอนพิษสุรารุนแรง ภายหลังรับไวรักษา รอยละ 80 รอยละ 90.27 
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คณะกรรมการบริหารสิ่งแวดลอมและความปลอดภัย (ENV) 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.การประชุมคณะกรรมการ ENV 3 ครั้ง/ป 3 ครั้ง/ป 

2.โครงการซอมปองกันอัคคภียั   

  2.1 อบรม 1 ครั้ง/ป - 

  2.2 ซอมปฏิบัติจริง 1 ครั้ง - 

3. โครงการลดพลังงาน   

  3.1 จัดอบรม 1 ครั้ง/ป - 

  3.2 ประกวดหนวยงานลดพลังงาน 1 ครั้ง/ป - 

4.โครงการ Big cleaning day   

  4.1 กิจกรรม Big Cleaning day 1 ครั้ง/ป - 

5.โครงการ Green &Clean Hospital ตลอดทั้งป - 

6.โครงการ Grand Round ดานสิง่แวดลอมและความปลอดภัย 
  6.1 โครงสรางกายภาพ 
  6.2 IC 
  6.3 เครือ่งมือ+สาธารณปูโภค 

4 ครั้ง/ป 4 ครั้ง/ป 
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คณะกรรมการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (HRD) 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. ติดตามการประเมินผลการปฏบิัติงานประจำปงบประมาณ 2563 ทุกราย ทุกราย 

2. ติดตามการพัฒนาบุคลากร ตามแผนประจำปงบประมาณ 2563 ทุกราย ทุกราย 

3. วิเคราะห/ติดตาม การปฏิบัติงานของบุคลากร เทียบกับภาระงานที่ปฏิบัติจริง ทุกราย ทุกราย 

4. วิเคราะห/ติดตาม ผลของความพึงพอใจในภาพรวม (ดานความผูกพัน) ทุกราย ทุกราย 

5. วิเคราะห/ติดตาม การวางแผนอัตรากำลังคน ของ โรงพยาบาล (เมื่อมี
ตำแหนงวาง) 

ทุกราย ทุกราย 
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คณะกรรมการปองกันและควบคุมการตดิเช้ือ (IC) 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนบั) 

ผลการปฏบิัต ิ

ดานบริหารจัดการ   

1. ทบทวนนโยบาย/จัดทำแผน 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง 

2. ประชุมคณะกรรมการ IC        ทุก 2 เดือน 2ครั้ง (EOC COVID-19) 

3. ประเมินผลการปฏิบัตงิาน    

   3.1 IC Round  2ครั้ง/ป 2ครั้ง 

   3.2 ICWN ประเมินผลการปฏิบัตติามหลกั standard precaution  1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง 

4. สรุปผลงาน รอบ 6 เดือน 12 เดือน  (ทบทวนแบบประเมินตนเอง) 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง 

ดานวิชาการ   

1. จัดทำ/ทบทวนคูมือแนวทางการปฏิบัติงานปองกันและควบคุมการติดเช้ือ 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง 

2. ศึกษาวิจัย CQI   KM ดาน IC 1 เรื่อง/ป - 

3. อบรมฟนฟูความรูการปองกันและควบคุมการตดิเช้ือในโรงพยาบาล 1 คร้ัง/ป - 

4. ปฐมนิเทศบุคลากรใหม ทุกครั้ง 2 ครั้ง 

ดานปฏิบัตกิาร   

1. งานเฝาระวังโรคในผูปวย   

   1.1 Hospital-wide Surveillance และ Target Surveillance ทุก 1 เดือน 12 ครั้ง 

   1.2. Prevalence Survey 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง 

สรุปรวบรวมขอมูล รายงานผล ทุก 1 เดือน 12 ครั้ง 

2. งานเฝาระวังโรคตดิเช้ือในบุคลากร   

   2.1 เฝาระวังการตดิเช้ือเม่ือเกิดอุบัติเหต ุ ตลอดป ตลอดป 

   2.2 ติดตาม รวบรวมขอมลูการเจ็บปวย 
        จากของมีคม/สัมผัสเลือด/สารคดัหลั่ง 

ตลอดป ตลอดป 

   2.3 ใหภูมิคุมกันแกบุคลากรกลุมเสี่ยง 1 ครั้ง/ป 2 ครั้ง 

3. ติดตามผลจากการตรวจสอบการปนเปอนของเชื้อโรคในสิ่งแวดลอม   

   3.1 ผลการตรวจสอบคณุภาพ ทุก 6 เดือน 2 คร้ัง 

   3.2 ผลการตรวจสอบคณุภาพน้ำเสีย ทุก 6 เดือน 2 คร้ัง 

   3.3 ผลการวิเคราะหสิ่งปนเปอนในอาหาร ทุก 1 เดือน 12 ครั้ง 

4. งานควบคุมประสิทธิภาพการทำความสะอาดการทำลายเชื้อและทำให
ปราศจากเชื้อ 

   

   4.1 การตรวจสอบประสิทธิภาพเครื่องนึ่ง ฆาเช้ือ (Spore test) ทุกสัปดาหที่มีการนึ่ง 54 ครั้ง 

   4.2. การตรวจสอบเครื่องมอืปลอดเช้ือ และน้ำยาหมดอายุในหอผูปวย ทุก 4 เดือน 3 ครั้ง 

5. งานสอบสวนโรค ตลอดป 1 ครั้ง 
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คณะกรรมการปองกันและควบคุมการตดิเช้ือ (IC) 
ลำดับ ตัวชี้วดัท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 อัตราการติดเช้ือในโรงพยาบาล   ไมเกินรอยละ 2 ตอ 
1,000 วันนอน 

รอยละ 0.53 

2 รอยละประสิทธิภาพการเฝาระวัง   รอยละ 80 รอยละ 85 
3 รอยละของบุคลากรลางมือถูกตอง 7 ขั้นตอน รอยละ 80 รอยละ 92.56 
4 รอยละของบุคลากรลางมือถูกตองตามหลัก My 5 moment   รอยละ 80 รอยละ 95.59  
5 รอยละการทิ้งเข็ม/ของมีคมถูกตอง   รอยละ 100 รอยละ 98.76 
6 รอยละการคัดแยกขยะติดเช้ือถูกตอง   รอยละ 80 รอยละ96.62 
7 จำนวนบุคลากรท่ีเกิดจากการตดิเช้ือจากการปฏิบัติงาน   0 ราย 0 ราย 
8 รอยละประสิทธิภาพการทำใหปราศจากเชื้อของเครื่องนึ่งไอน้ำ

ผานเกณฑ   
รอยละ 100 รอยละ 100 
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คณะกรรมการทบทวนความสมบูรณของเวชระเบียน (MRA) 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. ประชุมคณะกรรมการทบทวน ความสมบรูณของเวชระเบียน (MRA) 3 คร้ัง 3 คร้ัง 

2. โครงการตรวจประเมินทบทวนความสมบูรณของเวรระเบียนผูปวย
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  

3 ครั้ง 3 ครั้ง 

 
คณะกรรมการทบทวนความสมบูรณของเวชระเบียน (MRA) 

ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 
 งานผูปวยนอก   
1 รอยละของความสมบูรณของเวชระเบียนผูปวยนอก ไมนอยกวารอยละ 85 รอยละ 95.66 
 งานผูปวยใน       
2 รอยละของความสมบูรณของเวชระเบียนผูปวยในที่รับการ

รักษาในโรงพยาบาล 
ไมนอยกวารอยละ 85 รอยละ 91.56 

 งานคลินิกพิเศษ   
3 รอยละของความสมบูรณของเวชระเบียนกลุมงาน 

ทันตกรรม ผานเกณฑระดับ Good ขึ้นไป   
ไมนอยกวารอยละ 90 รอยละ 98.22 

4 รอยละของความสมบูรณของเวชระเบียนการใหคำปรึกษา
และคลายเครียด ผานเกณฑระดับ Good ขึ้นไป 

ไมนอยกวารอยละ 90 รอยละ 97.88 

5 รอยละของความสมบูรณของเวชระเบียนแพทยแผนไทย 
ผานเกณฑระดับ Good ขึ้นไป 

ไมนอยกวารอยละ 90 - 
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คณะอนุกรรมการควบคมุเคร่ืองมือและการจัดการเกี่ยวกับเคร่ืองมือ (CM) 

โครงการ/กจิกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. โครงการสอบเทียบและบำรุงรกัษาเครื่องมือและอุปกรณทาง 
การแพทย 

7 ครั้ง 7 ครั้ง 

1.1 สำรวจเครื่องมือและอุปกรณทางการแพทย 2 ครั้ง 2 ครั้ง 

   1.2. สอบเทียบและบำรุงรักษาเครื่องมือและอุปกรณทางการแพทย 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

1.3 สอบเทียบและบำรุงรักษาเครื่อง ECT 1 เครื่อง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

1.4 สอบเทียบและบำรุงรักษาเครื่อง X-RAY 2 เครื่อง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

   1.5  บำรุงรกัษาเครื่องมือและอุปกรณทางการแพทย  2 คร้ัง 2 ครั้ง 

2. โครงการอบรมฟนฟูความรูการใชและบำรุงรักษาเครื่องมือและ
อุปกรณทางการแพทย 

60 คน 60 คน 

 
คณะอนุกรรมการควบคมุเคร่ืองมือและการจัดการเกีย่วกับเคร่ืองมือ (CM) 

ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 จำนวนครั้งท่ีเครื่องมือไมเพียงพอในการปฏิบัติงาน   0 ครั้ง 0 ครั้ง 
2 รอยละของเครื่องมือที่ไดรับการสอบเทียบตามแผน รอยละ 100 รอยละ 100 
3 รอยละของเครื่องมือที่ไดรับการบำรงุรักษาตามแผน รอยละ 100 รอยละ 100 
4 รอยละของเครื่องมือที่สอบเทียบผานเกณฑมาตรฐาน รอยละ 100 รอยละ 94.19 
5 จำนวนครั้งท่ีผูใหและผูรับบริการเกิดอันตราย 0 ครั้ง 0 ครั้ง 

  
ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

คณะกรรมการประสานงานคุณภาพ ( FA) 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.การกระตุน ประสานและติดตามผลการพัฒนาองคกร   

1.1การประชุมคณะกรรมการประสานงานคุณภาพ ทุก 3 เดือน 0 

1.3 การสงเสรมิหนวยงานในการใชเคร่ืองมือคุณภาพ ตลอดป 76 ครั้ง 

1.4 คลินิกคุณภาพ ตลอดป 58 ครั้ง 

 
คณะกรรมการประสานงานคุณภาพ ( FA) 

ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 หนวยงานมีการกิจกรรมพัฒนาคณุภาพอยางตอเนื่องที่

สอดคลองกับปญหา  
รอยละ 80 รอยละ 60 

2 หนวยงานมีมีการยกระดับการพัฒนาสูงขึ้นอยางนอย 1 ระดับ รอยละ 60 รอยละ 20 
3 จำนวน Best practices / วิจัย/นวัตกรรม เพ่ิมขึ้นจากปที่ผานมา ลดลงเนื่องจาก Covid-19 
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คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.การประชุมคณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย   4 ครั้ง/ป 4 ครั้ง/ป 

2.พิจารณาจริยธรรมการวิจัยมนุษย 100% 100% 

3.ติดตาม กำกับงานวิจัยใหดำเนินการตามหลักจริยธรรมการวิจัย 
ในมนุษย 

ทุก 6 เดือน 2 ครั้ง 

4.โครงการอบรมเชิงปฏิบัตกิารเรือ่งจริยธรรมการวิจัยในมนุษย 50 คน 45 คน 

5.โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดทำมาตรฐานการดำเนิน
งานวิจัยในคนดานสุขภาพจิตและจิตเวช 

30 คน 30 คน 

 
คณะกรรมการจริยธรรมการวิจัยในมนุษย 

ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 พิจารณาเพ่ือรับรองจรยิธรรมการวจิัยในมนุษยตามทีร่องขอ 100% 100% 
2 อุบัติการณ/ขอรองเรียนเก่ียวกับการศึกษาวิจัย 0 ราย 0 ราย 
3 รอยละของผลงานวิจัยที่ตดิตามกำกับตามกำหนดเวลา  รอยละ 70 รอยละ 75 
4 รอยละนักวิจัยไดรับการพัฒนาความรูดานจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย(ทุก 2 ป)   
รอยละ 80 รอยละ 90 
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คณะกรรมการวิจัยและนวัตกรรม 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย (หนวยนับ) ผลการปฏิบัต ิ

1.การประชุมคณะกรรมการวิจัยและนวัตกรรม 4 ครั้ง/ป 4 ครั้ง/ป 

2. พิจารณาโครงรางวิจัยที่เสนอขอดำเนนิการวิจัย 10 เรื่อง 8 เรือ่ง 

3. ติดตาม กำกับงานวจิัยใหดำเนินตามแผน/เวลาที่กำหนด 100 % 80 % 

4. สงเสรมิ สนับสนุน การใชประโยชนจากงานวิจัย/KM/CQI 5 เร่ือง 5 เรื่อง 

   4.1 จำนวนงานวิจัยของบุคลากรในหนวยงาน ทางคลินิก 5 เรื่อง       
หนวยสนับสนุน 5 เรื่อง 

ทางคลินิก 5 เรื่อง       
หนวยสนับสนุน 2 เรื่อง 

   4.2 จำนวนงานวิจัยนวัตกรรม KM CQI ที่นำไปใชในการปฏิบัติงาน 5 เรื่อง 5 เรื่อง 

   4.3 จำนวนผลงานวิจัย KM CQI ไดเผยแพรในการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
หรือตีพิมพในวารสาร 

5 เรื่อง 5 เรื่อง 

   4.4 รอยละของบุคลากรที่ทำวิจัยเพ่ิมขึ้น 5 % 2 % 

5. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการพัฒนาบุคลากรดานวิจัย 45 ราย  

   5.1 การเขียนโครงรางการวิจยัและวิเคราะหขอมลู  45 ราย 

   5.2 การพัฒนาทักษะในการใชสถิติและโปรแกรมในการวิเคราะหขอมูล  45 ราย 

   5.3 การพัฒนาทักษะในการเขียนผลการวิจัย  45 ราย 
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คณะกรรมการวิจัยและนวัตกรรม 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย (หนวยนับ) ผลการปฏิบัต ิ

   5.4 การพัฒนาทักษะในการเขียนรายงานการวิจัย  45 ราย 

 6. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดทำวารสาร 30 ราย  

    6.1 พัฒนากองบรรณาธิการ 
          6.1.1 เตรียมความพรอมในการจัดทำวารสาร 

 30 ราย 

          6.1.2 จัดทำโครงรางวารสาร   30 ราย 

          6.1.3 การใชโปรแกรม OJS  30 ราย 

    6.2 อบรมเพ่ือพัฒนาสมรรถนะผูประเมินบทความวิชาการ  30 ราย 

 
คณะกรรมการวิจัยและนวัตกรรม 

ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 จำนวนงานวิจัยของบุคลากรในหนวยงาน ทางคลินิก  5 เร่ือง   

หนวยสนับสนุน  2 เรื่อง 
ทางคลินิก 5 เรื่อง   

หนวยสนับสนุน 2 เรื่อง 
2 จำนวนงานวิจัยนวัตกรรม KM CQI ที่นำไปใชในการปฏบิัติงาน 5 เรื่อง 5 เรื่อง 
3 จำนวนผลงานวิจัย KM CQI ไดเผยแพรในการประชุมวิชาการ

ระดับนานาชาติ หรือตีพิมพในวารสาร   
5 เรื่อง 5 เรื่อง 

4 รอยละของบุคลากรท่ีทำวิจัยเพ่ิมขึ้น   รอยละ 5 รอยละ 2 
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กลุมงานบริหารทั่วไป 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานสารบรรณ   
1.หนังสือที่นำเสนอผูอำนวยการออกมาครบทุกฉบับ 100% 100% 

2.การรับหนังสือราชการภายนอกและเสนอหนังสือราชการใหแลว
เสร็จภายใน 1 วัน 

100% 100% 

3.การแจกจายหนังสือราชการภายนอก   

   3.1 หนังสือดวนท่ีสุด (ดำเนินการแจกจาย ฝาย/กลุมงาน ภายใน 
15 นาที)หลังมีคำสั่งการ 

100% 100% 

   3.2 หนังสือธรรมดา (ดำเนินการแจกจาย ฝาย/กลุมงาน ภายใน 20 
นาท-ี1 วัน) หลังมีคำสั่งการ 

100% 100% 

4.หนังสือสงนอกผานการตรวจสอบรูปแบบทุกฉบับ 100% 100% 

5.ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจผูรับบริการ รอยละ 85 รอยละ 93  

6.แจงเวยีนการสำรวจการทำลายหนังสือราชการหลังสิ้นปปฏิทิน
ภายใน 60 วัน แกฝาย/กลุมงาน 

100% 100% 

งานสนาม   
1.ตัดหญา,หองสมุด,หนวยจายกลาง,ฝายโภชนาการ,ตนโพธิ,์บานพัก 2 คร้ัง/เดือน 100% 

2.ตัดหญาสนามหญาหนาบานผูอำนวยการฯ 3 ครั้ง/เดือน 95% 

3.ทำความสะอาดบริเวณลานจอดรถและแฟลตแพทย ทุกวัน 95% 

4.ตดัแตงตนไมดอกไมประดับ 2 ครั้ง/เดือน 95% 

5.รดน้ำตนไม วันเวนวนั 100% 85% 

6.จัดเตรียมสถานที่และหองประชมุ ตามคำรองขอ 100% 100% 

7.นำขยะใบไมไปท้ิง 4 คร้ัง/เดือน 100% 

8.เก็บขยะทั่วไป (08.30-10.00 น.) ทุกวัน 100% 100% 

9.เก็บขยะติดเช้ือ/อันตราย (13.00-14.00 น.) ทุกวัน 100% 95% 

13.ทำความสะอาดรถขนขยะ (16.00-16.30 น.) ทุกวัน 100% 100% 

งานซักฟอก   

1.ตรวจสอบความพรอมใชงานของเครื่องซักผา, เครื่องอบผา ทุกวัน 100% 100% 

2.เก็บผาเปอนตามหอผูปวย 
   เชา เวลา 07.00-09.30 น. 
   บาย เวลา 15.00-16.00 น. 

ทุกวนั 100% 100% 

3.ดำเนินการซักผาตามข้ันตอนจนสิ้นสุดกระบวนการ ทุกวนั 100% 100% 

4.ตรวจสอบความเรียบรอยของผาหลังการซัก ทุกวัน 100% 100% 

5.จัดเตรียมผากอนนำสงตามใบเบิก ทุกวัน 100% 100% 

6.ตรวจประเมินความพอเพียงของผาแตละหอผูปวย ทุกวัน 100% 100% 

7.สรุปบันทกึประจำวัน ทุกวัน 100% 100% 
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กลุมงานบริหารทั่วไป 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานรักษาความปลอดภัย   

1. จำนวนครั้งของเหตุการณที่ทรพัยสินราชการสูญหาย ครั้ง 0 คร้ัง 

2. จำนวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุจราจรภายในโรงพยาบาล ครั้ง 0 ครั้ง 

3. รอยละความพึงพอใจของผูมารบับริการ รอยละ 85 รอยละ 95 

โครงการ   

1.โครงการพัฒนาบุคลากรดานจริยธรรม 1 ครั้ง 1 คร้ัง 

2.โครงการกิจกรรมอาสา ทำความดีดวยหัวใจ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

3. โครงการอบรมเพ่ิมสมรรถนะบุคลากรในดานการจราจร 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

4. โครงการอบรมการใชวิทยุสื่อสาร 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

 
กลุมงานบริหารทั่วไป 

ลำดับ ตัวชีว้ัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 จำนวนครั้งของการสงหนังสือผิดหนวยงาน 0 ครั้ง 3 ครั้ง 
2 จำนวนครั้งของการสูญหายของหนังสือราชการ 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
3 จำนวนครั้งของการสงผาคืนเนื่องจากผาไมสะอาด 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
4 จำนวนครั้งท่ีบริการสงผาไมทันเวลา 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
5 จำนวนครั้งของความปลอดภัยของผูปฏิบัติงานขณะปฏิบัติงาน 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
6 จำนวนครั้งผาไมสูญหายหรือชำรดุระหวางการซัก 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
7 จำนวนครั้งของขอรองเรียนเรื่องขยะทั่วไป ขยะมีพิษเต็มและไมเทขยะ 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
8 จำนวนครั้งในการจัดหองประชุมและสถานทีไ่มทันตามกำหนดเวลา 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
9 สวนหยอมท่ีอยูในความรับผดิชอบสะอาดสวยงาม รอยละ 100 รอยละ 95 
10 รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ    รอยละ 80 รอยละ 93.05 
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งานทรัพยากรบุคคล   
1.ดำเนินการวิเคราะหภาระงาน 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง 

2.ดำเนินการปรับปรุงขอมูลบุคลากรภาครัฐ ตลอดป 35 ครั้ง 

3.ดำเนินการปรับปรุงขอมูลบุคลากรผานระบบ DPIS ตลอดป 20 ครั้ง 

4.ดำเนินการขอเบ้ียหวัด บำเหน็จ บำนาญ ผานระบบ Web Application ของ
กรมบัญชีกลาง 

1 ครั้ง/ป 6 ครั้ง/ป 

5.ประเมินผลการปฏบิัติราชการและประเมินสมรรถนะหลักของขาราชการ 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 

6.ประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานราชการ 1 คร้ัง/ป 1 ครั้ง/ป 
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7.ประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานกระทรวงสาธารณสุข 1 คร้ัง/ป 1 ครั้ง/ป 

8.รายงานอัตรากำลัง 12 ครั้ง/ป 12 ครั้ง/ป 

9.สรุปการพิจารณาคาตอบแทนกำลังคนดานสาธารณสุข (พตส.) 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 

10.สรุปรายงานการปฏิบัติราชการของแพทย ทันตแพทย เภสัชกร และลูกจางราย
คาบที่ไมทำเวชปฏบิติั 

12 ครั้ง/ป 12 ครั้ง/ป 

11.สรุปการสแกนลายนิ้วมือ 12 ครั้ง/ป 12 ครั้ง/ป 

12.ตรวจเช็คการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ(OT) 24 ครั้ง/ป 24 ครั้ง/ป 

13.ดำเนินการขอพระราชทานเคร่ืองราชอิสริยาภรณ 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง/ป 

14.สำรวจรายช่ือผูมีคณุสมบัติในการเลื่อนระดับ 2 คร้ัง/ป 2 ครั้ง/ป 

15.จัดทำแผนการใชจายเงนิบำรุงประจำป 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง/ป 

16.โครงการปรับปรุงฐานขอมูลบุคลากรผานระบบสารสนเทศของ โรงพยาบาลจิต
เวชขอนแกนราชนครินทร 

ตลอดป 20 ครั้ง 

โครงการ   

1.โครงการคนดีศรีจิตเวช 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

2.โครงการงานเกษียณอายรุาชการ 1 คร้ัง 1 ครั้ง 

3.โครงการใหความรูรักษาสุขภาพในวัยทำงาน 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

 
กลุมงานทรัพยากรบุคคล 

ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 บุคลากรปฏิบัตติามระเบียบของทางราชการ     รอยละ 100 รอยละ 99.72 
2 รอยละขอรองเรียนเรื่องสิทธิประโยชนของบุคลากร    นอยกวา 0 นอยกวา 0 
3 อัตราการคงอยูของบุคลากร    รอยละ 95 รอยละ 98.33 
4 ระดับความสำเร็จในการสรางความผูกพันของบุคลากรในองคกร ระดับ 5 ระดับ 5 
5 บุคลากรมีระดับความสุขไมต่ำกวาเกณฑมาตรฐาน  รอยละ 90 รอยละ 95.60 
6 รอยละของบุคลากรในสังกัดรมสุขภาพจิตไดรับการพัฒนาใหมีความรู 

และทักษะดานการใชขอมูล สื่อ และเทคโนโลยีดิจิทลั MIDL 
รอยละ 95 รอยละ 98.33 

7 รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ    รอยละ 80 รอยละ 95.78 
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งานรับเงิน   

1. รับเงินผูปวยนอก (เงินสด)   

1.1 ตรวจสอบใบแนะนำตัวผูปวยวาถูกตอง ตรงกันกับคอมพิวเตอร 
online 

100% 100% 

1.2 ออกใบเสร็จพรอมเงินทอน (ถามี) 50,000 ราย 50,500 ราย 

1.3  นำเงินรายไดประจำวันสงฝายการเงินครบถวน/ถูกตอง 100% 100% 

1.4 ตรวจนับเงินสดยอยคงเหลือประจำวันครบถวน/ถูกตอง 100% 100% 

1.5 จัดทำทะเบียนคุมใบเสรจ็รับเงินตอเนื่องและรายงานการใชใบเสร็จรับเงิน
ตอเนื่อง 

100% 100% 

1.6 ยืนยันสิทธ ิอปท. ประกันสังคม. ประกันสุขภาพ 45,600 ราย 47,000ราย 

1.7 ยืนยันสิทธิกรมบัญชีกลางผานเครื่อง EDC 9,600 ราย 9,841 ราย 

งานเบิกจายเงิน   

เงินทดรองราชการ   

1. จายเงินชวยเหลือดานการศึกษาและรกัษาพยาบาล 550 ราย 570 ราย 

2. จายคาตอบแทนใชสอย 
- คาตอบแทนการทำงานนอกเวลาราชการ 
- จายคาใชจายในการเดินทางไปราชการ 

200 ราย 19 ราย 

3. รายงานสถานะเงนิทดรองราชการ 12 คร้ัง 12 ครั้ง 

4. ทำงบพิสูจนยอดบัญชเีงินทดรองราชการ 12 คร้ัง 12 ครั้ง 

5. จายเงินยมื/ออกใบรับใบสำคัญ/ใบเสร็จรับเงนิ 320 ราย 578 ฉบับ 

6. พิมพ/จายเช็ค สำหรับใบสำคัญ และ/เงนิยืม ทดรองยอดตั้งแต 5,000 บาทข้ึน
ไป 

400 ฉบับ 120 ฉบับ 

7.ประทับตรา “จายเงินแลว” ในใบสำคัญคูจาย 3,000 ฉบับ 2,971 ฉบับ 

เบิกจายงบบุคลากร/งบกลาง   

1. เงนิเดือนและคาจางประจำผานโครงการจายตรง 260 ราย/เดือน 260 / เดือน 

2. คาตอบแทนพนักงานราชการ 12 รายการ 12 รายการ 

3. เงนิคาครองชีพช่ัวคราวพนักงานราชการ 12 รายการ 12 รายการ 

4. คาจางช่ัวคราว 12 รายการ 12 รายการ 

5. เงนิเพ่ิม   

- เงนิเพ่ิมจิตแพทย 12 รายการ 12 รายการ 

- เงนิตอบแทนแพทยฯ ไมทำเวชปฏิบัต ิ 12 รายการ 12 รายการ 

- เงนิตอบแทนกำลังคนดานสาธารณสุข (พ.ต.ส.) 12 รายการ 12 รายการ 

- เงนิตอบแทนฉบับ 7   12 เดือน 12 เดือน 

6. จายเงินตอบแทนผานธนาคาร 410 ราย/เดือน 410 ราย/เดือน 
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7. เงนิชวยเหลือดานการศึกษาและรักษาพยาบาล   

7.1 เงินชวยการศึกษาบุตร 150 ราย 142 ราย 

7.2 เงินชวยคารักษาประเภทผูปวยนอก  โรงพยาบาลรัฐ 400 ราย 380 ราย 

7.3 เงินชวยคารักษาประเภทผูปวยนอก โรงพยาบาลรัฐสำหรับผูรับบำนาญ 10 ราย 54 ราย 

7.4 เงินชวยคารักษาประเภทผูปวยใน  โรงพยาบาลเอกชน 10 ราย 2 ราย 

เบิกจายงบดำเนินงาน   

1. คาตอบแทน ใชสอย และวัสดุ เชน  
คาลวงเวลา เงินสมทบประกันสังคม คาใชจายในการฝกอบรม คาใชจายในการ
เดินทางไปราชการ คาบำรุงซอมแซม และคาจางเหมาบริการตางๆ คาเวชภัณฑ คา
วัสดุอ่ืนครภุัณฑต่ำกวาเกณฑ 

4,000 ราย 2,929 ราย 

2. คาสาธารณูปโภค   เชน คาไฟฟา ,คาน้ำประปา คาโทรศัพท , คาบริการสื่อสาร
(อินเตอรเน็ต)  และคาบริการไปรษณียโทรเลข 

200 รายการ 210 รายการ 

3.เบิกจายงบลงทุน  คือ คาครุภณัฑท่ีดิน และสิ่งปลูกสราง 50 รายการ 6 รายการ 

งานจายเช็ค   

1. พิมพเช็ค/นำเสนอ/จายเช็คสำหรบัขอเบิกจายผานสวนราชการ 2,300 ฉบับ 2,050 ฉบับ 

2. เรียกรายงานการจายตรงเจาหนี้หรือผูขาย 3,000 รายการ 2,929 รายการ 

3. บันทึกทะเบียนคุมเอกสารขอเบิกเงนิงบประมาณ 1,500 รายการ 1,600 รายการ 

4. บันทึกทะเบียนคุมเลขที่ใบสำคัญคูจาย 5,000รายการ 3,852 รายการ 

5. สงใบรับรองภาษี หัก ณ ที่จายใหเจาหนีจ้ายตรง 570 ฉบับ 380 ฉบับ 

6.  นำเงินภาษี หัก ณ ที่จายสงสรรพากร 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

7. โอนเงินผานระบบ KTB Corporate Online 480 รายการ 3,141 รายการ 

งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ   

1. บันทึกทะเบียนคมุเอกสารนำเขาระบบ GFMIS 3,500 รายการ 2,929 รายการ 

2. เบิกคนืเงนิประกันสัญญา 10 รายการ 7 รายการ 

3. บันทึกเบิกเกินสงคืนเงนิงบประมาณในระบบ GFMIS 30 รายการ 72 รายการ 

4. บันทึกชดใชเงนิยืม ในระบบ GFMIS 250รายการ 220 รายการ 

5. ตรวจสอบใบสำคัญคูจายกอนเบิกจายเงิน 3,500 รายการ 3,600 รายการ 

งานระบบบำเหน็จบำนาญ   

ลงทะเบียนรับ และ บันทึกสงขอมูลการขอเบิก บำเหน็จบำนาญ บำเหน็จดำรงชีพ 
เงนิมาตรการพัฒนาและบริหารกำลังคน ฯ 

12 รายการ 10 รายการ 

งานระบบบำเหน็จค้ำประกัน   

ลงทะเบียนรับคำรองและบันทึกสงขอมูลให สรจ. / คลัง 12 รายการ 8 รายการ 

ภาษี หัก ณ ที่จายบุคคลากร   

1. บันทึกรายละเอียด และ รายได (ประจำเดอืน) ของผูถูกหัก 400 ราย/เดือน 400 ราย/เดือน 
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2. ออกหนังสือรับรองภาษี หัก ณ ท่ีจาย 800 ฉบับ 664 ฉบับ 

งานธุรการและบริการอื่น   

1.  ลงรับหนังสือจากภายนอก 1,000 ฉบับ 553 ฉบับ 

2.  ติดตอราชการนอกสำนักงาน 1 ครั้ง/วัน 1 ครั้ง/วัน 

3.  ใหบริการสมาชิกสหกรณ 2  แหง 400 ราย 400 ราย 

4.  ใหบริการสมาชิกฌาปนกิจสงเคราะหของกระทรวงสาธารณสุข 400 ราย 400 ราย 

งานบัญช ี   

1. จัดทำรายงานผลการปฏิบัตริาชการตามคำรับรองฯ 2 คร้ัง 2 คร้ัง 

2. จัดทำรายงานทางการเงินสงผูวาราชการจังหวัด,สตง.และกรมสุขภาพจิต 12 คร้ัง 12 คร้ัง 

3. รายงานการประเมินผลการปฏบัิติงานดานบัญชีสงใหกรมสุขภาพจิต,คลังจังหวัด 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

4. ตรวจรายงานเงินคงเหลอืประจำวันจาก web report 250 ครั้ง 230ครัง้ 

5. จัดทำงบพิสูจนยอดบัญชีเงินฝากธนาคาร 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

6. จัดทำรายงานเสนอผูบริหารรับ - จายเงินบำรุง 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

7. ตรวจสอบและคุมลูกหนี้คารักษาพยาบาล 4 ประเภท 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

8. สงรายงานลูกหนี้คารักษาพยาบาลใหกรมสุขภาพจิต 12 คร้ัง 12 ครัง้ 

9. จัดทำรายงาน สจรง.1031 เสนอผูบริหาร 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

10. จัดทำรายงาน สจรง.1032 สงกรมสุขภาพจิต 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

11. จัดทำรายงานผลการเบิกจายงบประมาณรายจายสงใหกรมสุขภาพจิต 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

12. จัดทำรายงานสรุปการเบิกเงนิจากคลังใหคลังจังหวดั 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

13. ตรวจรายงานสถานการณเบิกจายเงนิจาก web report 3,000 รายการ 2,663 รายการ 

14. ตรวจเอกสารกอนนำเขาในระบบ GFMIS 3,000 รายการ 2,935 รายการ 

15. บันทึกและคุมบัญชีเงินนอกงบประมาณ 5,000 รายการ 2,670 รายการ 

16. บันทึกการจายชำระเงิน (ขจ.) 1,000 รายการ 147 รายการ 

17. จายเงนินอกงบประมาณจากธนาคาร (pp) 700 รายการ 1,085 รายการ 

18. ตัดวัสดุคงคลังประจำเดือน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

19. ตรวจสอบงบทดลองประจำเดือน 12 เดือน 12 เดือน 

20. ทะเบียนรับ - จายเงินงบประมาณ 1,500 รายการ 1,780 รายการ 

21. เก็บรวบรวมคาใชจายประจำเดือน 3,000 รายการ 2,500 รายการ 

22. เก็บรวบรวมใบนำสงเงินรายไดประจำวัน 12 เดือน 12 เดือน 

23. บันทึกคุมเงินประกันการเขาทำงาน/เงนิประกันสัญญา 30 ราย 20 ราย 

24. บันทึกและคุมเงนิประจำงวด (เงินงบประมาณ) 1,500 รายการ 1,780 รายการ 
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กลุมงานการเงินและบัญช ี
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคญั เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

 งานรับเงิน   
1 อัตราสวนเงินทุนหมุนเวยีนเร็ว Quick Ratio มากกวา 5 16.93 
2 Days cash on  hand 120 วัน 164.33 วัน 
3 สัดสวนระหวางรายรับ-รายจายมคีวามสมดุล I/E Ratio มากกวา 1.02 1.83 
4 จำนวนครั้งท่ีออกใบเสร็จผิดพลาด 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
5 จำนวนครั้งที่รับและนำสงเงินในระบบ GFMIS ผิดพลาด 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
 งานเบิกจายเงิน   
1 อัตราสวนเงินทุนหมุนเวยีนเร็ว Quick Ratio มากกวา 5 16.93 
2 Days cash on  hand 120 วัน 164.33 วัน 
3 สัดสวนระหวางรายรับ-รายจายมคีวามสมดุล I/E Ratio มากกวา 1.02 1.83 
4 รอยละการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายงบดำเนินงานและงบลงทุน รอยละ 95และรอยละ 70 95.6,20.76 
5 รอยละของการดำเนินกิจกรรมโครงการของฝายการเงนิเปนไปตาม

แผนที่กำหนด 
รอยละ 90 รอยละ 90 

6 คา EUI ของหนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ≥0 คะแนน 0.58,5.27 
7 รอยละของเงินยืมทีส่งใชเงินยืมตามกำหนด รอยละ 90 รอยละ 98.26 
8 รอยละของขอทักทวงของผูตรวจสอบภายในที่แกไขไดครบถวน รอยละ 90 รอยละ 100 
 งานบัญช ี   
1 อัตราสวนเงินทุนหมุนเวยีนเร็ว Quick Ratio มากกวา 5 16.93 
2 Days cash on  hand 120 วัน 164.33 วัน 
3 สัดสวนระหวางรายรบั-รายจายมคีวามสมดุล I/E Ratio มากกวา 1.02 1.83 
4 รอยละการเบิกจายเงินงบประมาณรายจายงบดำเนินงานและงบลงทุน รอยละ 95และรอยละ 70 95.60,20.76 
5 รอยละของการดำเนินกิจกรรมโครงการของฝายการเงนิเปนไปตาม

แผนที่กำหนด 
รอยละ 90 รอยละ 90 

6 
 

คา.EUI.ของหนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต  ≥0 คะแนน 0.58,5.27 
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กลุมงานโครงสรางพื้นฐานและวิศวกรรมทางการแพทย 

โครงการ/กจิกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานซอม   

กรณีมวีสัดุอุปกรณพรอม 
ซอมแซมประกอบติดต้ัง อุปกรณ ครุภณัฑระบบสาธารณูปโภคและ
สวนประกอบอาคาร สิ่งปลูกสรางแลวเสร็จภายใน 3 วันหลงัจากไดรับ
ใบสงซอม 

90% 96.9% 
(ใบงาน 1,290 ใบ 

แลวเสร็จไมทัน 16 ใบ) 

กรณีเบิกวสัด/ุจางบุคคลภายนอก 
ซอมแซม ประกอบติดตั้งอุปกรณ ครภุณัฑระบบสาธารณูปโภคและ
สวนประกอบอาคาร สิ่งปลูกสรางแลวเสร็จภายใน 3 วันหลังจากไดรับ
ใบสงซอม/บันทึกขอความ 

85% 68% 
(ใบงาน 226 ใบ 

แลวเสร็จไมทัน 72 ใบ) 
 
 

งานบำรุงรักษา   
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กลุมงานโครงสรางพื้นฐานและวิศวกรรมทางการแพทย 

โครงการ/กจิกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.หมอแปลงไฟฟา 6 ครั้ง/ป 6 ครั้ง 

2.เครื่องปรับอากาศ 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง 

3.ตูสาขาโทรศัพท 1 ครั้ง/เดือน 12 ครั้ง 

4.ระบบลิฟทโดยสาร 1 ครั้ง/เดือน 12 ครั้ง 

5.เครื่องกำเนิดไฟฟา 1 ครั้ง/สัปดาห 52 ครั้ง 

6.ระบบไฟฉุกเฉิน 1 ครั้ง/เดือน 12 ครั้ง 

7.มอเตอรปมนำ้ 4 ครั้ง/ป 4 ครั้ง 

8.ตรวจเช็คตูควบคุมไฟฟาในอาคาร 1 ครั้ง/ป  1 ครั้ง 

9.ตรวจคณุภาพน้ำใชโดยหนวยงานภายนอก 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง 

10.ตรวจคุณภาพน้ำใชดวยน้ำยา อ.11 โดยงานประปาฯ  4 ครั้ง/ป 4 ครั้ง 

11.ตรวจคุณภาพน้ำเครื่องกรองแบบติดผนังดวยน้ำยา อ.11 พรอม
เปลี่ยนสารกรองน้ำ 

4 ครั้ง/ป 4 ครั้ง 

12.ตรวจคุณภาพน้ำ RO,เครื่องกรองน้ำติดผนังโดยหนวยงานภายนอก 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง 

13.ลางถังกักเก็บน้ำประปา 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง 

14.ระบบบำบัดน้ำเสีย 1 ครั้ง/สัปดาห  52 ครั้ง 

15.ตรวจคุณภาพน้ำทิ้ง 3 ครั้ง/ป 3 ครั้ง 

16.เครื่องมือที่ใชในการปฏิบัติงาน 1 ครั้ง/เดือน 12 ครั้ง 

17.สำรวจซอมหลังคา 1 ครั้ง/เดือน 1 ครั้ง 

 

กลุมงานโครงสรางพื้นฐานและวิศวกรรมทางการแพทย 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 รอยละงานซอมแซม แกไข ติดต้ังครุภณัฑและอาคาร 
แลวเสร็จตามกำหนด 

รอยละ 90 รอยละ 96.9  

2 รอยละของงานท่ีสงกลับมาซอมซำ้ดวยอาการเดิม รอยละ 0 รอยละ 0.64 
3 รอยละของงานซอมทำบันทึกจัดซือ้/จัดจางแลวเสร็จภายใน 10 วันทำการ รอยละ 85 รอยละ 68 
4 รอยละการปนเปอนในน้ำดื่มผานเกณฑมาตรฐาน รอยละ 100 รอยละ 99 
5 รอยละการปนเปอนในน้ำใชผานเกณฑมาตรฐาน รอยละ 100 รอยละ 95 
6 คามาตรฐานน้ำท้ิงท่ีผานการบำบัดน้ำเสียมีคาพารามิเตอรผานเกณฑ

มาตรฐาน 
รอยละ 100 รอยละ 100 

7 จำนวนครั้งที่เครื่องกำเนิดไฟฟาไมทำงาน (ไฟดับจากภายนอก) 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
8 จำนวนขอรองเรียนของผูรับบริการ 0 ครัง้ 1 ครั้ง 
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กลุมงานสารนิเทศและประชาสัมพันธ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. บริการโสตทัศนูปกรณ 100%  

    - เครื่องฉายทุกชนิด  150 ครั้ง 

    - เครื่องเสียง  161 ครั้ง 

    - บันทึกภาพนิ่ง  250/35,879 ครั้ง/ภาพ 

    - บันทกึภาพเคลื่อนไหว  25 ครั้ง 

    - บันทึกเสียง   

2. บำรุงรกัษาโสตทัศนูปกรณ 100 %  

3. สำรวจความพึงพอใจผูใชบริการ 1 ครั้ง  

4. ผลิตสื่อสารนิเทศ /ประชาสมัพันธ ตามหนวยงานที่รองขอ 100 %  

   - ชุดนิทรรศการ  25 ครั้ง 

   - Poster / Info graphic   85 ครั้ง 

   - แผนพับ/ใบปลิว/การด  272/3,502 คร้ัง/แผน 

   - คูมือ/เอกสารทางวชิาการ  - 

   - ภาพกิจกรรม  250/35,879 ครั้ง/ภาพ 

   - ตัดตอวิดีโอ/คลิปวิดีโอ/หนังส้ัน  20 ครัง้ 

   - สปอตโฆษณา  - 

5. จัดทำแผนการสื่อสาร /การประชาสัมพันธ ตามประเด็นทีก่ำหนด 2 ครั้ง 2 ครั้ง 

6. ออกแบบ/ผลิตสื่อเพ่ือการเผยแพร หรือการประชาสมัพันธ หรือ
การรณรงคตามประเด็นที่กำหนดตามแผนการสื่อสาร/การ
ประชาสมัพันธ 

4 ครั้ง 4 ครั้ง 

7. เผยแพร สื่อสาร ประเด็นตามความเช่ียวชาญ/ตามสภาพปญหาของ
พ้ืนที่ 

4 ครั้ง 4 ครั้ง 

8. บริการเสียงตามสาย 100 % 100 % 

9. บริการติดตอทางโทรศัพท 100 % 100 % 

10. บริการแจกจายสื่อสารนิเทศ 4 ครั้ง 4 ครั้ง 

11. จัดทำบอรดขาวสารความรูสุขภาพจิต  4 ครั้ง 4 ครั้ง 

12. โครงการสัปดาหสขุภาพจิตแหงชาต ิ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

13. จัดสงภาพขาวของโรงพยาบาลใหกรมสุขภาพจิต 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

 

กลุมงานสารนิเทศและประชาสัมพันธ 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 ความพึงพอใจของผูรับบริการตอการใชบริการโสตทัศนูปกรณ การผลิต
สื่อสารนิเทศและสื่อประชาสมัพันธ บริการเผยแพรและประชาสมัพันธ 

 รอยละ 85 รอยละ 100 

2 ประชาชนกลุมเปาหมายท่ีเขาถึงความรูเกี่ยวกับการฆาตัวตายผานชอง รอยละ 20  รอยละ 35.55 
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กลุมงานสารนิเทศและประชาสัมพันธ 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

ทางการสื่อสารที่กำหนด [FB] เพ่ิมขึ้นจากปที่ผานมา  
3 จำนวนประเด็นการฆาตัวตายท่ีไดรับการผลักดนัใหสังคมสนใจหรือท่ีถูก

นำไปใชในการสื่อสารสาธารณะ 
5 ประเด็น 10 ประเด็น  

4 ประชาชนกลุมเปาหมายยอมรับและใหโอกาสตอผูท่ีอยูกับปญหา
สุขภาพจิตและจติเวช 

 รอยละ 80 รอยละ 89.44 

5 รอยละของการดำเนินกิจกรรมโครงการฝายสารนิเทศและประชาสมัพันธ
เปนไปตามแผนที่กำหนด 

รอยละ 100 รอยละ 100 

 

ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานประกันสุขภาพ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานประกันสุขภาพ   
1. งานรับเงินลูกหนี้และรายงาน     

1.2 ตรวจสอบเอกสารการสงเงนิชำระคา 
รักษาพยาบาล ออกใบเสร็จนำสงเงินรายไดประจำวันงานรับเงิน 
ครบถวนถูกตอง 

100% 100% 

1.2  ลงทะเบียนคุมตัดยอดลูกหนี้ท่ีชำระเงนิถูกตองครบถวน 100% 100% 
      1.3 แจงบันทึกตัดหนี้ระหวางเดือน 4 ครั้ง/เดือน 4 ครั้ง 
1.4 จัดทำรายงานยอดลูกหนี้ประจำเดือน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 
      1.5 จัดเก็บขอมลูตดัหนี้สญูให 
คณะกรรมการบรหิารหนี้คารักษาพยาบาล 

1 ครั้ง 1 ครั้ง 

2. งานสิทธิขาราชการ/ตนสังกัด   

      2.1  เรียกเก็บ เบิกกรมบัญชีกลาง 
       ผูปวยนอก 
       ผูปวยใน 

 
10,000 ราย 

170 ราย 

 
9,798 ราย 
160 ราย 

2.2 เรียกเก็บ เบิกอปท. 
      ผูปวยนอก  
      ผูปวยใน  

 
1,300 ราย 

20 ราย 

 
1,412 ราย 

19 ราย 
2.3 เรียกเก็บตนสังกัด  

      ผูปวยนอก  
      ผูปวยใน  

 
100 ราย 
10ราย 

 
23 ราย 
4 ราย 

3. งานสิทธบิัตรประกันสุขภาพถวนหนา   

    3.1 เรียกเก็บผูปวยในบัตรประกันสุขภาพถวนหนา 3,000 ราย 3,447 ราย 

    3.2 เรยีกเก็บผูปวยนอกบัตรประกันสุขภาพถวนหนา 
     ผูปวยนอก OP Refer 
     ผูปวยนอก OP AE 
     ผูปวยนอกในจังหวัด 
 
 

 

9,000 ราย 

13,000 ราย 

28,000 ราย 

 

8,800 ราย 
11,740 ราย 
28,993 ราย 
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ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานประกันสุขภาพ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

4. งานสิทธบิัตรประกันสังคม    

   4.1 เรียกเก็บบัตรประกันสังคมในเครือขาย 

     ผูปวยนอก  
     ผูปวยใน 

 

3,700 ราย 

60 ราย 

 

4,194 ราย 
65 ราย 

  4.2 เรียกเก็บบัตรประกันสังคมนอกเครือขาย 
     ผูปวยนอก  
     ผูปวยใน 

 
200 ราย 
80 ราย 

 
90 ราย 
85 ราย 

5. งานธุรการ     

   5.1 ลงรับ-สงหนังสือราชการ 300 ฉบับ 578 ฉบับ 

   5.2 จัดทำหนังสือตอบกลับพรอมสงใบเสร็จรับเงิน 100 ฉบับ 154 ฉบับ 

   5.3  จัดการเบิกพัสดุ วัสดสุำนักงาน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

   6. สงบคุลากรเขารับการประชุม/อบรม/สัมมนาคนละ 2 ครั้ง/ป 100% 100% 

   7. ระดบัความสำเร็จของการบรหิารหนี้คารักษาพยาบาล  5 คะแนน 5 คะแนน 

 

กลุมงานประกันสุขภาพ 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 ระดับความสำเร็จของการบริหารหนี้คารักษาพยาบาล 5 คะแนน 5 คะแนน 
2 ระดับความสำเร็จของการเรียกเก็บคารักษาพยาบาลผูปวยนอก 5 คะแนน 5 คะแนน 
3 ระดับความสำเร็จของการเรียกเก็บคารักษาพยาบาลผูปวยใน 5 คะแนน 5 คะแนน 
4 จำนวนครั้งท่ีออกใบเสร็จคารักษาพยาบาลลูกหนี้เรยีกเก็บผิดพลาด 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
5 รอยละขอมลูที่สงทนัเวลาในการเรยีกเก็บคารักษาพยาบาลผูปวยใช

สิทธิบัตร 
ไมนอยกวารอยละ 90 98.97 

6 รอยละขอมลูท่ีสงทันเวลาในการรายงานยอดลูกหนีค้ารักษาพยาบาลผูปวย
ใชสิทธิบัตร 

ไมนอยกวารอยละ 90 100 

7 อัตราสวนเงินทุนหมุนเวยีนเร็ว Quick Ratio มากกวา 2.80 16.93 
8 คา EUI ของหนวยงานในสังกัดกรมสุขภาพจิต ≥0 - 
9 รอยละความพงึพอใจผูมารับบริการ รอยละ 80 93.41 

 

ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจติเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานโภชนบริการ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานสุขาภิบาลอาหาร   
1. จัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดลอมภายในและภายนอกสถาน
ประกอบการอาหารสำเร็จรูปผูปวย 

48 ครั้ง 48 ครั้ง 

2.สำรวจแบบประเมินมาตรฐานสขุาภิบาลอาหาร 30 ขอ เพ่ือการ
ตรวจรับรองคุณภาพสุขาภิบาลอาหาร กรมอนามัย 

48 ครั้ง 48 ครั้ง 
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ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจติเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานโภชนบริการ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

3.ตรวจสอบการปนเปอนอาหาร ดวยน้ำยา SI-2, สารกันรา, 
ฟอรมาลิน, บอแรกซ, สารฟอกขาว และ ยาฆาแมลง 

600 ตัวอยาง 600 ตัวอยาง 

4. ตรวจสอบผลการตรวจรางกายของผูบริการอาหารใหเปนไปตามท่ี
กระทรวงสาธารณสุขกำหนด 

ทุกราย ทุกราย 

งานผลิตบริการอาหาร   

1. จัดทำรายการอาหารผูปวยสามญั/พิเศษ 12 คร้ัง/24ฉบับ 12 คร้ัง/24ฉบับ 

2. ตรวจรับวัตถุดิบอาหารใหไดตามคณุลกัษณะอาหารทีก่ำหนด 1,095 ครั้ง 1,095 ครั้ง 

3. ผลิตอาหารตามมาตรฐานสุขาภิบาลอาหาร 1,095 ครั้ง 1,095 ครั้ง 

4. จัดอาหารผูปวยตามมาตรฐานคุณภาพและปริมาณ 1,095 คร้ัง 1,095 ครั้ง 

5. ตักและบรกิารอาหารผูปวยใหถูกตองครบถวน 1,095 ครั้ง 1,095 คร้ัง 

6. จัดทำรายการอาหารผูปวยเฉพาะโรค สามัญ/พิเศษ 12 ครั้ง/24ฉบับ 12 ครั้ง/24ฉบับ 

7. จัดบริการอาหาร ทุกราย ทุกราย 

งานบริหารและธุรการ   

1. จัดทำแผนปฏิบัติงาน และติดตามประเมินผล 2 ครั้ง 2 คร้ัง 

2. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร และประเมินผลการปฏิบัติงาน 2 ครั้ง 2 ครั้ง 

3. จัดทำแผนวัสดุครภุณัฑ และบัญชีคงคลัง 4 ครั้ง 4 ครั้ง 

4. จัดทำเอกสาร TOR ประกอบการดำเนินการจัดซื้อวัตถุดิบอาหาร
ผูปวย  

1 ครั้ง 1 ครั้ง 

6. จัดทำและรวบรวมเอกสารเบิกจายเงินคาวัตถุดิบอาหารผูปวย 24ครั้ง/72ฉบับ 24ครั้ง/72ฉบับ 

7. จัดทำเอกสารคุณภาพ HA / ISO 12 ครั้ง 12 ครัง้ 

8. จัดใหบริการยืม ภาชนะ อุปกรณ การจัดเลีย้ง 36 ครั้ง 36 คร้ัง 

 

กลุมงานโภชนบริการ 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 รอยละของอาหารปลอดภัยผานเกณฑมาตรฐาน รอยละ 95 รอยละ 98.75  
2 รอยละของการสำรวจแบบประเมนิมาตรฐานสุขาภิบาลอาหาร 30 ขอ รอยละ 93 รอยละ 95.82  
3 รอยละของผูปวยในไดรบัอาหารถูกตอง รอยละ 95 รอยละ 100  
4 รอยละของผูปวยที่มีปญหาโภชนาการไดรับการติดดาม รอยละ 95 รอยละ 100  
5 รอยละความพึงพอใจของผูปวยในตอการใหบริการ รอยละ 98 รอยละ 98.53  
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กลุมงานการแพทย 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานบริการตรวจรักษาผูปวย   

1. บริการตรวจรักษาผูปวยนอก 100,000 ราย 94,769 ราย 

2. บริการตรวจรักษาผูปวยใน 4,500 ราย 3,548 ราย 

งานบริการทางวิชาการ   

1. อาจารยพิเศษสอนนกัศึกษาพยาบาลหลักสูตรตาง ๆ 3 หลักสูตร/200 คน 
/15 ช่ัวโมง 

3 หลักสูตร/200 คน 
/15 ช่ัวโมง 

2. อาจารยพิเศษสอนนักศึกษาหลกัสูตรอ่ืน ๆ 2 หลักสูตร/100 คน 
/15 ช่ัวโมง 

2 หลักสูตร/100 คน 
/15 ชั่วโมง 

3. อาจารยพิเศษสอนนักศึกษาหลกัสูตรแพทยศาสตรหลักสตูรตาง ๆ 
(นศ.พ.ป 5,แพทยประจำบาน,แพทยศึกษาดูงาน) 

2 หลักสูตร/45 คน /1 ป 6 หลักสูตร/47 คน/1 ป 

4. สนับสนุนวิทยากร 20 คร้ัง 47 ครั้ง 

5. จัดประชุม Inter hospital Conference 2 ครั้ง/ป 7 ครั้ง/ป 

งานพฒันาบุคลากร   

1. สงบุคลากรเขาอบรม/ประชุมวิชาการ 20 คร้ัง/8 คน 35 ครั้ง /8 คน 

 

กลุมงานการแพทย 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 คาคะแนน CMI (Case Mix Index) 1.9 คะแนน 1.81 คะแนน 
2 รอยละของผูปวยที่เขารับบริการจิตเวชเฉพาะทางมีการเปลีย่นแปลงที่ดีขึ้น รอยละ 65 รอยละ 86.66 
3 อัตราการครองเตียง  (Bed Occupancy Rate) (HS) 85% 76.15% 
4 รอยละของความสมบูรณของเวชระเบียน   
   - รอยละของความสมบูรณของเวชระเบียนผูปวยใน  (4 เดือน/คร้ัง) รอยละ 85 รอยละ 93.67 
   - รอยละของความสมบูรณของเวชระเบียนผูปวยนอก รอยละ 85 รอยละ 97.78 
5 รอยละของผูปวยทีไ่ดรบัการ refer ดวยโรคแทรกซอนทางกายภายใน 24 ชม

หลังadmit ในแตละเดือน 
ไมเกินรอยละ 1 รอยละ 0.36 

6 การสนับสนุนวิทยากรภายในและภายนอกโรงพยาบาลไมนอยกวา 45 ครั้ง/ป ไมนอยกวา  
45 ครั้ง/ป 

ไมนอยกวา 
47 ครั้ง/ป 

7 รอยละผูปวยจิตเวชไดรับการ Refer ดวยโรคแทรกซอนทางกายรุนแรงระดับ F 
ขึ้นไป ในแตละเดือน 

รอยละ 1 รอยละ 1.62 
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กลุมงานทันตกรรม 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. ใหบริการทันตกรรม   

-  ผูปวยนอก 1,500 ราย 419 ราย 

-  ผูปวยใน 2,000 ราย 594 ราย 

2. ตรวจสขุภาพชองปากผูปวยที่เขารับการรักษา ECT  100% 100% 

3. จำนวนใบรองเรียน 0 ใบ 0 ใบ 

 

กลุมงานทนัตกรรม 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคญั เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 รอยละความพึงพอใจของผูรับบรกิารตอการใหบริการทันตกรรม รอยละ 95 รอยละ 97.05 
2 กลุมงานทันตกรรมดำเนินกิจกรรมคุณภาพตามทมีนำกำหนด  อยูในระดบั

ดีมาก (HA Scoring=3.5-4.0) 
4 คะแนน 4 คะแนน 

3 รอยละของบุคลากรไดรบัการพัฒนาผานเกณฑที่กำหนด   รอยละ 90 รอยละ 100 
4 รอยละของบุคลากรมคีวามสุขไมตำ่กวาเกณฑมาตรฐาน   รอยละ 75 รอยละ 85 
5 การเฝาระวังการเกิดภาวะแทรกซอนหลังการรักษา   0 ราย 0 ราย 
6 รอยละความสมบูรณของเวชระเบียนดานทันตกรรม   รอยละ 97 รอยละ 97.75         

 

ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานเภสัชกรรม 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. สวนงานบริบาลเภสัชกรรม   

  1.1 งานบริการเภสัชกรรม   

     1.1.1 บริการจายยาผูปวยนอก   

    - จายยาใหผูปวยนอก 95,000 ราย 89,944 ราย 

    - ความคลาดเคลื่อนของการจายยาผูปวยนอก ตอ 1,000 ใบสั่งยา 0  0.09 

    - ระยะเวลาเฉลี่ยในการรอรับยาของผูปวยนอก  25 นาที 23.57 นาที 

     1.1.2 บริการจายยาผูปวยใน   

    - จายยาใหผูปวยใน 20,000 ราย 28,484 ราย 

    - ความคลาดเคลื่อนของการจายยาผูปวยใน ตอ 1,000 วันนอน 0 0.48 

    1.1.3 ผูรับบริการมีความพึงพอใจตอบริการเภสัชกรรม ในระดับมากขึ้นไป  รอยละ 85 รอยละ 90.7 

  1.2 งานปองกนัความคลาดเคลือ่นทางยา   

    - ความคลาดเคลื่อนกอนจายยา  ตอ 1,000 ใบสัง่ยา  5  2.98 

  1.3 งานตดิตามอาการไมพึงประสงคจากยา   

   - จำนวนครั้งของการเกิดการแพยาซ้ำในโรงพยาบาล 0  0 
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กลุมงานเภสัชกรรม 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

   - จำนวนใบสั่งยาที่ไมไดรบัการตรวจคัดกรอง Fatal Drug Interaction 0  0 

   1.4 งานใหคำปรึกษาดานยา   

    - ผูรับบริการปรึกษาดานยาไดรับขอมูลตามความตองการและทนัเวลาตองการใช รอยละ 100 รอยละ 100 

   1.5 งานประเมินการใชยา   

   - ยาที่ตองเฝาระวังเปนพิเศษไดรับการประเมินการใชยาเชิงคุณภาพ  3 รายการ 4 รายการ 

   1.6 งานบริการเภสัชสนเทศ   

    - จำนวนบทความ หรือองคความรูใหม ทางดานยาจติเวชทีม่ีการเผยแพร  1 เรื่อง 1 เรื่อง 

2. สวนงานบริหารเวชภัณฑ   

2.1 งานจัดซ้ือเวชภัณฑ   

   - จำนวนเดือนของการสำรองยา  3 เดือน 2.25 เดือน 

   - จำนวนครั้งท่ียาในกลุมจำเปนไมเพียงพอตอการใหบริการ 0  2 

2.2 งานคลงัเวชภัณฑ   

   - จำนวนรายการยาและเวชภัณฑหมดอายุ หรือเสื่อมคณุภาพ ในคลงัเวชภัณฑ 0  0 

3. งานตอบสนองยุทธศาสตรอื่น ๆ ของโรงพยาบาล   

3.1 บุคลากร ไดรบัการพัฒนาสมรรถนะที่จำเปน  รอยละ 100 รอยละ 100 

กลุมงานเภสชักรรม 
ลำดับ ตัวชี้วัดทีส่ำคัญ เปาหมาย (หนวยนบั) ผลตัวชี้วดั 

1 อัตราความคลาดเคลื่อนของการจายยาผูปวยนอก 0  : 1,000 ใบสัง่ยา 0.09 ใบสั่งยา 
2 อัตราความคลาดเคลือ่นของการจายยาผูปวยใน 0  : 1,000 วันนอน   0.48 วนันอน 
3 อัตราความคลาดเคลื่อนกอนจายยา ≤ 5 : 1,000 ใบสั่งยา 2.98 ใบสั่งยา 
4 ระยะเวลาเฉลี่ยในการรอรับยาของผูปวยนอก    ≤  30 นาที 23.57 นาที 
5 จำนวนครั้งของการเกิดการแพยาซ้ำในโรงพยาบาล    0 ครั้ง 0 ครั้ง 
6 ผูรับบรกิารมคีวามพึงพอใจตอบรกิารเภสัชกรรมในระดับมากขึ้นไป    ≥ 85 % 90.7 % 
7 จำนวนรายการยาที่ตองเฝาระวังเปนพิเศษไดรับการประเมินการใชยาเชิง

คุณภาพ 
≥3 รายการ/ป 4 รายการ/ป 

8 จำนวนเดือนของการสำรองยาเฉล่ีย ≤3 เดือน 2.25 เดือน 
9 จำนวนรายการยาและเวชภัณฑหมดอายุหรือเส่ือมสภาพในคลังเวชภัณฑ    0 รายการ 0 รายการ 
10 จำนวนครั้งท่ียาในกลุมจำเปนไมเพียงพอตอการใหบริการ 0 ครั้ง 2 ครั้ง 
11 จำนวนบทความหรือองคความรูใหมทางดานยาจิตเวชที่มีการพัฒนาและ

เผยแพร 
≥ 1 เรื่อง/ป 1 เรื่อง/ป 

12 รอยละของบุคลากร ไดรับการพัฒนาสมรรถนะที่จำเปน    100 % 100 % 
13 ผูรับบริการปรึกษาดานยาไดรับขอมูลตามความตองการและทันเวลา

ตองการใช 
100 % 100 % 

14 จำนวนใบสั่งยาทีไ่มไดรับการตรวจคัดกรอง Fatal Drug Interaction   0 ใบสั่งยา 0 ใบสั่งยา 
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กลุมงานจิตวิทยา 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานบริการผูปวยนอก   

1. การตรวจวินิจฉัยทางจติวิทยา ผูรับบริการทุกรายที่
แพทยสงตรวจทาง

จิตวิทยา 

 

1.1 การทดสอบเชาวนปญญา 434 

1.2 การทดสอบบุคลิกภาพ 288 

1.3 การทดสอบทางจิตประสาทวทิยา 236 

1.4 การทดสอบทางจิตวิทยาอื่น 215 

2. การบำบัดรักษาทางจิตวทิยาและสุขภาพจิต ผูรับบริการทุกรายที่
แพทยสงบำบัดทาง

จิตวิทยา 

 

2.1 จิตบำบัดรายบุคคล 842 

2.2 พฤติกรรมบำบัดรายบุคคล 29 

2.3 ครอบครัวบำบัด / 
การใหการปรึกษาครอบครัว 

65/135 
146/303 

งานบริการผูปวยใน   

1. การตรวจวินิจฉัยทางจติวิทยา ผูรับบริการทุกรายที่
แพทยสงตรวจทาง

จิตวทิยา 
 

 

1.1 การทดสอบเชาวนปญญา 58 

1.2 การทดสอบบุคลิกภาพ 90 

1.3 การทดสอบทางจิตประสาทวทิยา 66 

1.4 การทดสอบทางจิตวิทยา อื่น ๆ 36 

2. การบำบัดรักษาทางจิตวิทยาและสุขภาพจิต ผูรับบริการทุกรายที่
แพทยสงบำบัดทาง

จิตวิทยา 

 

2.1 จิตบำบัดรายบุคคล 71 

2.2 จิตบำบัดรายกลุม (Art Therapy, Supportive Group) 31/197 

2.3 การใหการปรึกษาครอบครัว/ครอบครัวบำบัด 9/22 

งานสงเสริมและปองกนัปญหาสขุภาพจติ   

1. การใหความรูและเผยแพรความรูทางจิตวิทยาและสุขภาพจิต ทุกครัง้ท่ีรองขอ 77 ครั้ง/522 ชม. 

2. ใหบริการสงเสรมิและปองกันปญหาทางจิตวิทยาและสุขภาพจิตชมุชน ทุกครั้งท่ีรองขอ 25 ครั้ง 

3. จำนวนผลงานวิชาการ/บทความดานจิตวิทยาคลินิกทีไ่ดรับการเผยแพร 2 เรื่อง 23 เรื่อง 

4. การรวมรณรงคสงเสริมกิจกรรมดานจิตวิทยาและสุขภาพจิต ทุกครั้งท่ีรองขอ 16 ครัง้/54 ชม. 

5. การพัฒนาวิชาการและบุคลากรทางจิตวิทยา ครั้ง/70 ชม./คน 27ครั้ง/293 ชม./5 คน

6. เปนที่ปรึกษาวิชาการจิตวิทยาและสุขภาพจิต ทุกครั้งท่ีรองขอ 30 ครั้ง/45 ชม. 

7. ประชุมวิชาการกลุมงาน (journal/conference) 6 คร้ัง 11 คร้ัง/32 ชม. 

8. การเขาประชมุคณะกรรมการ/คณะทำงานภายในหนวยงาน/กรมสขุภาพจติ ทุกคร้ังท่ีรองขอ 47 ครั้ง/137 ชม. 

9. การเขาประชุมคณะกรรมการ/คณะทำงานที่ไดรับการแตงตั้งจากหนวยงานอ่ืน
นอกกรมสุขภาพจิต 
 

ทุกครั้งท่ีรองขอ 32 ครั้ง/53 ชม. 
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กลุมงานจิตวิทยา 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานโครงการ   

1. โครงการวจิัยเรือ่งการศึกษาประสิทธิผลโปรแกรมการเสริมสรางทุนชีวิตเด็กและ
เยาวชน (ขยายผล) 

1 เรือ่ง 2 เรื่อง 

2. โครงการพัฒนาชองทางการเขาถึงบริการ Online ดูแลใจสูภัยโควดิ 1 เรื่อง 1 เรื่อง 

3. โครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมเร่ืองการปองกันการรังแกในโรงเรียน 
(ตอเนื่อง)  

1 เรื่อง อยูระหวางการ
ดำเนินการ 

4.โครงการวิจัยเรื่อง ผลการบำบัดรักษาทางจิตสังคมสำหรับผูปวยนอกที่เสีย่งตอการ
ฆาตัวตาย  

1 เรื่อง 1 เรื่อง 

5. โครงการวิจัยเรื่อง ผลของกลุมสติบำบดัสำหรับผูปวยในที่เสี่ยงตอการฆาตัวตาย 
(R2R) 

1 เรื่อง ยกเลกิโครงการ 

 

กลุมงานจิตวทิยา 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วดั 

1 งานการตรวจวินิจฉยัทางจิตวิทยาคลินิก   
 - การถูกทวงติงผลการตรวจวินิจฉัยทางจิตวิทยาเปนลายลักษณอักษร นอยกวารอยละ 0.01 รอยละ 0 
 - ผูปวยจิตเภทไดรบัการประเมินเขากลุมบำบัดทางจิตวิทยา รอยละ 80 รอยละ 100 
2 งานการบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพทางจิตวิทยา   
 - ผูปวยท่ีไดรับไวรักษาในโรงพยาบาลตามแนวทางการดูแลผูท่ีเสี่ยงตอการ

ฆาตัวตายทีไ่ดรบัการบำบัดรักษาทางจิตวิทยามีระดับความรุนแรงของการ
ฆาตัวตายลดลง 

รอยละ 80 75.6 

 - ผูรับบริการจิตบำบดัมีการรบัรูปญหาเบื้องตนและมีการเปลีย่นแปลงดาน
อารมณ ความคิด และพฤติกรรม 

รอยละ 90 86.9 

 -  ผูปวยจิตเภททีผ่านการประเมินเขารวมกลุมจิตบำบัดอยางนอย 1 ครั้ง รอยละ 80 100 
 -  ผูปวยเด็กและวัยรุนที่มารับบริการจิตบำบัดและไดรับการดูแลชวยเหลือ

จนดีขึ้น  
รอยละ 90 85.9 

3 งานการสงเสรมิสุขภาพจติชุมชนและการปองกันปญหาสุขภาพจิต   
 - การรวมทีมสหวิชาชีพในการชวยเหลือผูมีปญหายุงยากซับซอนในชุมชน/

วิกฤตสุขภาพจติ 
ทุกครั้งท่ีรองขอ 100% 

 -  ผูปวยที่ไดรับการตดิตามเยี่ยมบานไมกลับมารักษาซ้ำภายใน 180 วัน 
(ตัวช้ีวัดรวมกับจิตเวชชุมชน)  

รอยละ 70 62.14 

4 งานการสอน ฝกอบรมทางจิตวทิยาคลินิก   
 - ความพึงพอใจของนักศึกษาฝกงาน/Internship ระดับมาก  ไมนอยกวารอยละ 80 75% 
5 งานการวิจัย และพัฒนาเทคโนโลยีทางจิตวิทยา   
 - จำนวนผลงานวชิาการ/บทความดานจิตวิทยาคลินิกที่ไดรับการเผยแพร  จำนวน 2 เรื่อง 23 เรื่อง 
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ผูปวยนอก   

งานบริการสังคมสงเคราะห   

1.การวนิิจฉยัทางสังคม     

   1.1 งานวนิิจฉัยทางสังคมและคดักรองผูปวยที่เสี่ยงตอการฆาตัวตาย 6,000 ราย 6,146 ราย 

   1.2 งานวินิจฉัยทางสังคมผูปวยนอกทั่วไป 200 ราย 5,710 ราย 

   1.3 งานวินิจฉัยทางสังคมผูปวยนอกซับซอน 400 ราย 1,116 ราย 

   1.4 การซักประวัติละเอียดผูปวยนติิจิตเวช 30 ราย 22 ราย 

   1.5 การซักประวตัิละเอียดผูปวยถูกกระทำรุนแรงในครอบครัว 20 ราย 32 ราย 

2.การบำบัดทางสังคม 
2.1 การใหการปรึกษา/การใหแนะนำ/การใหขอมูล 
2.2 รายบุคคล (ผูปวย,ญาติ)  
2,3 การบำบัดรายครอบครวั/ชีวิตสมรส      
2.4 การติดตามผลการบำบดัทางสังคมอยางตอเนือ่ง 

 
6000 ราย 

30 ครั้ง/60ราย 
30 ครั้ง/60ราย 
60 ครั้ง/120ราย 

 
6,935 ราย 

 33 ครั้ง/65 ราย 
56 ครั้ง/112 ราย 
77 ครั้ง/180ราย 

3. การฟนฟูสมรรถภาพทางสังคม 
    3.1 งานฟนฟูสมรรถภาพทางสงัคมรายบุคคล 

 
12 ครั้ง 

 
48 ครั้ง 

4. การสังคมสงเคราะหจติเวชชุมชน 
4.1 การเตรยีมครอบครัวและชุมชนกอนจำหนายผูปวยกลับบาน 
4.2 การประชุมรวมกับเครือขายเพื่อชวยเหลือครอบครัวท่ีถูกกระทำรุนแรง
ในครอบครัว 

 
6 ครั้ง 
6 ครั้ง 

 
24 ครั้ง 
21 ครั้ง 

 5. การพิทักษสิทธิและประสานทรัพยากรทางสังคม  
     5.1 การใหคำแนะนำการจดทะเบียน ผูพิการกับผูปวย/ญาต ิ
     5.2 การเปลี่ยนสิทธิ์ ท.74 
     5.3 การสงเคราะหผูปวยนอก 
     5.4 การประสานทรัพยากรทางสังคม 
     5.5 การสงตอผูปวยเพ่ือการดแูลตอเนื่องในชุมชน 

 
300 ราย 
300 ราย 
50 ราย 
200 ราย 
50 ราย 

 
160 ราย 
160 ราย 
120 ราย 
227 ราย 
77 ราย 

ผูปวยใน   

งานบริการสังคมสงเคราะห   

1.การวินิจฉัยทางสังคม    

   1.1 งานวินิจฉัยทางสังคมผูปวยในที่มีปญหายุงยากซับซอน 300 ราย 320 ราย 

   1.2 การซักประวัติละเอียดผูปวยนิติจิตเวช / พรบ. 30 ราย 40 ราย 

   1.3 การซักประวัติละเอียดผูปวยถูกกระทำรุนแรงในครอบครวั 20 ราย 30 ราย 
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2.การบำบัดทางสงัคม 
2.1 การใหการปรึกษา/การใหแนะนำ/การใหขอมูล 
2.2 รายบุคคล (ผูปวย,ญาติ) 
2.3 ใหการปรกึษาครอบครัว/ครอบครัวบำบัด 
2.4 รายกลุม 
2.5 การติดตามผลการบำบัดทางสังคมอยางตอเนื่อง 

 
400 ราย 

25 ครั้ง/50ราย 
24 ครั้ง/50 ราย 
6 ครั้ง/60 ราย 
25 ครั้ง/50 ราย 

 
3001 ราย 

40 ครั้ง/80 ราย 
48 ครั้ง/85 ราย 
8 ครั้ง/48 ราย 
26 ครั้ง/63 ราย 

3. การฟนฟูสมรรถภาพทางสังคม   

 3.1  รายบุคคล 20 ราย 48 ราย 

 3.2  รายกลุม 24 ครั้ง/350 ราย 12 ครัง้ 64 ราย 

 3.3 ประเมินศักยภาพและวางแผนการฟนฟูสมรรถภาพทางสังคม 350 ราย 274 

 3.4 การฟนฟูสมรรถภาพในชุมชน 300 ราย/10 ครั้ง 320 ราย/6 ครั้ง 

4. การสังคมสงเคราะหจิตเวชชุมชน   

4.1 การเตรียมครอบครัวและชุมชนกอนจำหนายผูปวยกลับบานนอกเขต 3 ครั้ง/6ราย 12 ครัง้/ 24 ราย 

     4.2 การสงผูปวยกลบัภูมิลำเนานอกเขต 6 คร้ัง/12ราย 1 ครั้ง/1 ราย 

     4.3 การเตรียมครอบครัวและชุมชนผูปวยที่มีปญหายุงยากซับซอนในรพ.ใน
เขตบริการสาธารณสุขที่ 7 รวมกับทีมสหวิชาชีพ 

12 ครั้ง/24 ราย 12 ครั้ง/ 24 ราย 

     4.4 การบำบัดและฟนฟูสมรรถภาพในชุมชน 12 ครั้ง/24 ราย 6 คร้ัง/311 ราย 

4.5 บริการสุขภาพจิตชุมชนในภาวะวิกฤต 12 ครั้ง/ป 12 ครั้ง/ป 

4.6 การปองกันปญหาสุขภาพจิตและโรคทางจิตเวชในกลุมเส่ียง  2 ครั้ง/ป 6 ครั้ง/ป 

4.7 การสงเสรมิสุขภาพจิตในชุมชน 12 ครั้ง/300 ราย 6 คร้ัง/174 ราย 

4.8 การพัฒนาเครือขายชมรมญาติผูปวยจิตเวชหรือการเสริมสรางความ
เขมแข็งใหกับผูพิการทางจิต/ครอบครัวในชุมชน 

1 ชมรม/ป 
 

2 ชมรม/ป 

4.9 การประชุมรวมกับเครือขายเพื่อชวยเหลือผูปวยถูกกระทำรุนแรงใน
ครอบครัว 

6 ครั้ง/ป 6 ครั้ง/ป 
(งดการจัดประชุมจากโควิด) 

4.10 การประชุมรวมกับสหวิชาชีพกรณีผูปวยนิติจิตเวช/พรบ.สุขภาพจิต 12 คร้ัง/ป 12 ครั้ง/ป 

4.11 การปะชุม case conference รวมกับทีมสหวิชาชีพ 6 ครั้ง/ป 6 ครั้ง/ป 

4.12 การใหการปรึกษาทางโทรศัพท 30 ราย/ป 600 ราย/ป 

5. การพิทักษสิทธิและประสานทรพัยากรทางสังคม      

     5.1 การใหคำแนะนำการจดทะเบียนผูพิการกับผูปวย/ญาต ิ 20 ราย/ป 25 ราย/ป 

     5.2 การเปลี่ยนสิทธิ์ ท.74     20 ราย/ป 25 ราย/ป 

     5.3 การสงเคราะหผูปวยใน 20 ราย/ป 18 ราย/ป 

     5.4  การสงตอเครือขายดูแลผูปวยจิตเวชตอเน่ืองในชุมชนนอกเขตบริการ 50 ราย/ป 77 ราย/ป 

     5.5 การจัดหาที่พักอาศัยใหกบัผูปวยท่ีญาติทอดท้ิง/เรรอน 10 ราย/ป 57 ราย/ป 

     5.6 การสงตอเครือขายดูแลชวยเหลือเร่ืองการกระทำรนุแรงในครอบครัว 50 ราย/ป 62 ราย/ป 
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     5.7 การประสานทรัพยากรทางสังคม 400  ราย/ป 417 ราย/ป 

6. งานพัฒนาวิชาการสงัคมสงเคราะหจิตเวชและการวิจัย   

6.1  เผยแพรความรูเรื่องโรคทางจติเวชท่ีพบบอย 2 เรื่อง/2,000 ฉบับ 2 เรื่อง/2,000 ฉบับ 

- นอนไมหลับ 1 เรื่อง/500 ฉบับ 1 เรื่อง/500 ฉบับ 

- การใหความรูการจดทะเบียนผูพิการ 1 เรื่อง/1,500 ฉบับ 1 เร่ือง/1,500 ฉบับ 

     6.2 การพัฒนาผลงานวิชาการดานสังคมสงเคราะหหรอืการดูแลผูมีปญหา
สุขภาพจิตและจติเวช 

2 เรื่อง/ป 3 เรื่อง/ป 

      6.3. การพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สมัมนาภายในโรงพยาบาล 5 คน/ป 6 คน/ป 

      6.4. การพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สมัมนาภายนอก
โรงพยาบาล 

5 คน/ป 6 คน/ป 

      6.5 การพัฒนาบุคลากรโดยการสงเสริมใหมีการศึกษาตอเนื่องในระดับท่ี
สูงขึ้น 

1 คน/ป 
 

0 คน/ป 
 

      6.6 การเปนวทิยากรใหความรูดานสังคมสงเคราะหหรือการดูแลสุขภาพจิต
และจิตเวช 

12 ครั้ง/ป 
 

12 ครั้ง/ป 
 

      6.7 การเปนท่ีศึกษาดูงาน/ฝกภาคปฏิบัติดานสังคมสงเคราะหจิตเวช 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง/ป 

7. ใหความรวมมือและประสานงานกับฝาย/กลุมงานตาง ๆ ในการเปน
คณะทำงาน/คณะกรรมการชุดตาง ๆภายในโรงพยาบาล 

รอยละ 100 รอยละ 100 

8. ใหความรวมมือและประสานงานกับฝาย/กลุมงานตาง ๆ ในการเปน
คณะทำงาน/คณะกรรมการชุดตาง ๆภายนอกโรงพยาบาล 

รอยละ 100 รอยละ 100 

9. การประชุมกลุมงานสังคมสงเคราะห 6 ครั้ง 6 ครั้ง 

10. ปฏิบัติงานอื่น ๆตามที่ไดรับมอบหมาย รอยละ 100 รอยละ 100 

งานโครงการ   

1. โครงการบูรณาการเสริมสรางความเขมแข็งคุณภาพชีวิตของคนพิการทาง
จิตใจหรือพฤติกรรมสูการมีสุขภาวะที่ดี 

70คน/7 ครั้ง/ 7 วนั 90 คน/7 ครั้ง/7วัน 

2. โครงการการพัฒนาระบบการดแูลฟนฟูสมรรถภาพคนพิการทางจิตใจหรือ
พฤติกรรมสูการมีงานทำ 

120 คน/3 วัน /3 ครั้ง 120 คน/3 วัน /3 ครั้ง 

3.โครงการสืบสานประเพณีไทยทำบุญตักบาตรปใหม  
    - กิจกรรมการทำบุญตักบาตรพระสงฆ 9 รูป 

100 คน/1 ครั้ง/1 วัน 200 คน/1 คร้ัง/1วนั 

 

กลุมงานสังคมสงเคราะห 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตวัชีว้ัด 

 การวินิจฉัยทางสังคม   
1 อัตราผูปวยนอกรายใหมไดรับการวนิิจฉยัทางสังคมและมีแนวทาง

ในการแกไขปญหา   
มากกวาหรือเทากับ 

รอยละ 70 
รอยละ 92.91 

2 รอยละผูปวยจติเภททีร่บัไวรักษาไดรับการวินิจฉัยทางสังคมและ
ชวยเหลือตามสภาพปญหาที่มีอยู  

มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 95 

รอยละ 100 

 การบำบัดทางสังคม   
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กลุมงานสังคมสงเคราะห 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตวัชีว้ัด 

3 รอยละของผูรบับริการที่ไดรับการบำบัดรายครอบครัวสามารถทำ
บทบาทหนาที่ไดอยางเหมาะสม   

มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 70 

รอยละ 100 

4 อัตราผูรับบริการที่เสี่ยงตอการฆาตัวตายและโรคจิตเวชอ่ืน ๆ 
ไดรับการบำบัดทางสังคม มีปฏิกิรยิาทางจิตใจลดลงและมีแนวทาง
ในการแกไขปญหา 

มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 95 

รอยละ 100 

5 ผูปวยจิตเภทและครอบครัวรบัรูและเขาใจปญหามแีนวทางในการ
แกไขปญหารวมกัน 

มากกวาหรือเทากับ 
รอยละ 80   

รอยละ 96.25 

 การฟนฟูสมรรถภาพทางสังคม   
6 รอยละของผูปวยจิตเภทท่ีไดรับการฟนฟูสมรรถภาพมคุีณภาพชีวิต

ดีขึ้นหรอืไมลดลงจากเดิม 
รอยละ 70 รอยละ 93.75 

 การสังคมสงเคราะหจิตเวชชุมชน   
7 อัตราผูรับบรกิารไดรับการเย่ียมบาน เตรียมครอบครัวหรือชุมชน  

และสงกลับบาน   
มากกวาหรือเทากับ 

รอยละ 85 
รอยละ 100 

8 รอยละของชมรมญาติมีความเขมแข็งเพิ่มขึ้น รอยละ 80 รอยละ 91 
9 รอยละของคนพิการทางจติใจหรือพฤติกรรมไดรับการดูแลฟนฟูจน

มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน 
รอยละ 80 รอยละ 95.12 

10 รอยละของประชากรกลุมเปาหมายยอมรับและใหโอกาสตอผูที่อยู
กับปญหาสุขภาพจิต 

รอยละ 80 รอยละ 92.19 

11 รอยละภาคีเครือขายท่ีมีสวนรวมในการดูแลชวยเหลือผูปวยจิตเวช
ทีม่ีปญหายุงยากซบัซอนใหกลับคนืสูชมุชนได 

รอยละ 80 รอยละ 83.78 

12 รอยละของภาคีเครือขายมีการบูรณาการการดูแลผูปวยจิตเวชที่มี
ปญหายุงยากซับซอนใหดำรงชีวติอยูรวมกับชุมชนได 

รอยละ 80 รอยละ 88.89 

13 รอยละของผูปวยจิตเภทสามารถดำรงชีวิตอยูรวมกบัครอบครัวได
และไมกลับมารักษาซำ้ภายใน 90 วนั             

รอยละ 80 รอยละ 84.15 

 การพิทักษสิทธิและประสานทรัพยากรทางสังคม   
14 รอยละของผูรบับริการที่มีปญหายุงยากซับซอนไดรับการพิทักษ

สิทธิและประสานทรัพยากรทางสังคม 
รอยละ 95 รอยละ 100 

15 รอยละของครอบครัวท่ีมคีวามรุนแรงไดรบัการชวยเหลือทางสังคม รอยละ 90 รอยละ 100 
16 รอยละของผูปวยจิตเภทไดรับการดูแลชวยเหลือทางสังคมตาม

สภาพปญหา 
มากกวาหรือเทากับ 

รอยละ85 
รอยละ 100 

 การพัฒนาวิชาการสังคมสงเคราะหจิตเวชและการวิจัย   
17 จำนวน CQI และ KM เรื่องเลา องคความรู นวัตกรรมทางสังคม   อยางนอยปละ 1 เรื่องตอป 2 เรื่อง 
18 รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการภายในและภายนอกอยูใน

ระดับดีข้ึนไป   
ไมนอยกวารอยละ 80 รอยละ 83.75 

19 รอยละของบุคลากรไดรบัการพัฒนาผานเกณฑที่กำหนด รอยละ 95 รอยละ 100 
 

ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานเทคนิคการแพทย 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานตรวจทางหองปฏิบัติการ   

1. การตรวจทางโลหิตวทิยา 6,500 ตัวอยาง 4,834 ตัวอยาง 
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ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานเทคนิคการแพทย 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

2. การตรวจทางจลุทรรศนศาสตร 500 ตัวอยาง 1,054 ตัวอยาง 

3. การตรวจทางเคมี 15,000 ตัวอยาง 44,936 ตัวอยาง 

4. การตรวจทางภมูิคุมกัน 300 ตัวอยาง 124 ตัวอยาง 

4.1 ตรวจสารเสพติด  1,601 ตัวอยาง 

5 การตรวจทางจุลชีววิทยา , ( sporetest ) 50 ตัวอยาง 215 ตัวอยาง 

6. เก็บสิ่งสงตรวจจากผูรับบริการ 1,200 ราย 1,361 ราย 

7. ทดสอบสารควบคุมคณุภาพจากองคกรภายนอก 21 คร้ัง 21 ครั้ง  
(3,000 บาท ) 

8.รอยละของการทดสอบไดรับคะแนนการประเมนิการควบคุมคณุภาพทาง
หองปฏิบัติการโดยองคกรภายนอก (EQA) อยูในระดับดีข้ึนไป 

100 100 

9.รอยละการรายงานผลทนัตามเวลาที่กำหนด (Turn around time)  98.3 

- ผูปวยนอก 
     - ภายในเวลา  1 ชั่วโมง 

 
> 95 

 
96.08 

     - ผูปวยใน 
     - ภายในเวลา 3 ชั่วโมง 

> 95 99.12 

9.1 กรณีขอผลดวน / ผูปวยกลุมเสี่ยงท่ีอาจเกิดผลวิเคราะหในชวงคาวิกฤต 
รายงานผล CBC U/A ภายใน 30 นาท ี
ระดับยา Lithium , Blood sugar ภายใน 30 นาที 
Blood chemistry ภายใน 45 นาท ี

> 95 97.9 
 
 
 

9.2รายงานคาวิกฤต/ผลดวนภายใน 5 นาทีหลังจากวิเคราะหเสร็จส้ิน 100 100 

10. รอยละการรายงานผลผิดพลาด 
- Missed 

     - Near missed 

< 0.5 
  
 

 
0.008 
0.085 

11.รอยละการปฏเิสธสิ่งสงตรวจ 
     - ผูปวยนอก 
     - ผูปวยใน 

< 0.5 0 
 

0.48 
12. รอยละการขอตรวจซ้ำจากแพทย < 0.2 0.18 

13.รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการ > 90 91.07 

14จำนวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุหรือเจ็บปวยจากการปฏิบัติงาน 0 ครั้ง 0 

15.รอยละเจาหนาทีใ่นหนวยงานไดรับการตรวจสุขภาพประจำปและไดรับการรักษา
เมื่อพบความผดิปกต ิ

100 - 

16.การตรวจตดิตามภายในหองปฏิบัติการ ตามมาตรฐานวิชาชีพเทคนิคการแพทย 1 ครั้ง/ป - 

17.ควบคุมคุณภาพการตรวจวิเคราะห POCT  12 ครั้ง/ป 12 ครั้ง/ป 
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ผลการปฏิบตัิงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานรังสีวิทยา 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    

(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานตรวจทางรังสีวิทยาและตรวจพิเศษ   

1. ใหบริการผูปวยตรวจเอ็กซเรย 250 ราย 619 ราย 

2. ใหบริการผูปวยตรวจคลื่นหวัใจ 200 ราย 530 ราย 

3. ใหบริการตรวจทางรังสีใหแกผูปวย เสร็จสิ้นภายในเวลา 30 นาที/แผน 95% 100% 

4. ใหบริการตรวจทางรังสีวิทยาใหแกผูปวย เสร็จสิ้นภายใน 1 วัน 95% 100% 
5. สงผลตรวจใหแกหนวยงานที่สงผูปวยมารับบริการหรือแปลผลภายใน 1 วัน 100% 100% 

6. อัตราฟลมเสียในการถายฟลมเอกซเรย นอยกวารอยละ3 1.40 

7. จำนวนครั้งในการเกิดอุบัติเหตจุากการทำงาน 0 คร้ัง 0 ครั้ง 

8. ความผิดพลาดในการใหบริการ 0 ราย 0 ราย 

9.ความพึงพอใจของผูรับบริการ อยูในระดับดีขึ้นไป มากกวา รอยละ 90 97.50 

10.จำนวนขอรองเรียน 0 ครั้ง 0 ครัง้ 

11.จำนวนครั้งของการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือทางรังส ี 2 ครัง้/ป 2 ครั้ง/ป 

12. ตรวจคลื่นหัวใจ ภายใน 10 นาท/ีราย 95 % 100% 

13. สงผลการตรวจคลื่นหัวใจใหแกหนวยงานที่สงตรวจหรือแปลผลภายใน 1 วัน 100 % 100 % 

14. จำนวนคร้ังของแผนทดสอบรงัสีสวนบุคคลอยูนอกเกณฑปลอดภัย 0 ครั้ง 0 คร้ัง 

15. รอยละเจาหนาที่หญิงอยูรวมกับผูรับบริการหญิงขณะใหบริการตรวจ 
พิเศษ (EKG) 

100 % 100 % 

 

กลุมงานรังสีวิทยา 
ลำดับ ตัวชี้วดัท่ีสำคัญ เปาหมาย  

(หนวยนบั) 
ผลตัวชี้วัด 

1 จำนวนความผดิพลาดในการใหบรกิาร (ผิดคน, ผิดคำสั่ง)   0 ราย 0 ราย 
2 รอยละฟลมเสียในการถายฟลมเอกซเรย     นอยกวารอยละ 3 รอยละ 1.40 
3 จำนวนครั้งในการเกิดอุบติัเหตุจากการทำงาน   0 ครั้ง 0 ครั้ง 
4 รอยละความพึงพอใจของผูรับบรกิารอยูในระดับดีขึ้นไป   มากกวารอยละ 90 รอยละ 97.50 
5 จำนวนขอรองเรียน    0 ครั้ง 0 ครั้ง 
6 จำนวนครั้งของการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือทางรังสี    2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 
7 จำนวนครั้งของแผนทดสอบรังสีสวนบุคคลอยูนอกเกณฑปลอดภัย    0 ครั้ง 0 ครั้ง 
8 รอยละเจาหนาที่หญิงอยูรวมกับผูรับบรกิารหญิงขณะใหบริการตรวจพิเศษ EKG) รอยละ 100 รอยละ 100 
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กลุมงานเวชกรรมฟนฟ ู

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

เชิงปริมาณ   

1.บริการฟนฟูสมรรถภาพ 2,200 ครั้ง/ 
5,000 ราย 

2,282 ครั้ง/ 
4,533 ราย 

    1.1  ประเมินสมรรถภาพ 500 ครั้ง/1,000 ราย 634 ครั้ง/1,016 ราย 

1.2 การฟนฟูสมรรถภาพทางการแพทย 
          -  อาชีวบำบัด 

 
50 ครั้ง/100 ราย 

 
71 ครั้ง/78 ราย 

    1.3  การฟนฟูสมรรถภาพทางสังคม   

          -  ทักษะการดูแลตนเอง 100 ครั้ง/250ราย 141 ครั้ง/249ราย 

          -  ทักษะการใชชีวิตอยูรวมกันภายในบาน 100 ครั้ง/500 ราย 103 ครั้ง/276 ราย 

          -  ทักษะทางสังคม 100 ครั้ง/250 ราย 157 ครั้ง/348 ราย 

          -  ทักษะการพักผอน 300 ครั้ง/600 ราย 148 ครั้ง/337 ราย 

          -  ทักษะการใชชีวิตในชมุชน 50 ครั้ง/150 ราย 60 ครั้ง/110 ราย 

    1.4  การฟนฟูสมรรถภาพทางอาชีพ   

          -  ทักษะการงานพ้ืนฐานอาชีพ 828 ครั้ง/1,640 ราย 882 ครั้ง/1,415 ราย 

    1.5  กลุมอื่น ๆ   

          - บริการผูปวยนอก  100  ครั้ง/200 ราย 23 ครั้ง/24 ราย 

          - ติดตามเยี่ยมบาน (หลังจำหนาย) 10 คร้ัง/10 ราย 12 ครั้ง/15 ราย 

          - บริการใหความรูนักศึกษา 12 ครั้ง/200 ราย 29 ครั้ง/514 ราย 

บริการผูสูงวัย 50 ครั้ง/100 ราย 22 ครั้ง/151 ราย 

เชิงคุณภาพ   

1. รอยละของผูปวยที่มีทักษะ/ความสามารถเพ่ิมขึ้น รอยละ 85 91.57 

2. รอยละของผูปวยรับบริการฟนฟูสมรรถภาพมีความพึงพอใจอยูในระดับมากขึ้นไป รอยละ 90 96.15 

3.  รอยละของผูปวยไดรับความปลอดภัยขณะทำกิจกรรม รอยละ 100 100 

4.รอยละของคะแนนการประเมินบันทึกการฟนฟูสมรรถภาพไดตามเกณฑบันทึกและ
ตรวจการประเมินคณุภาพการบันทึกเวชระเบียนผูปวย 

รอยละ 90 100 

5.รอยละของการรวมทีมสหวิชาชีพในการชวยเหลอืผูทีม่ีปญหายุงยากซับซอนใน
ชุมชน 

ทุกครั้งท่ีรองขอ 100 

 

กลุมงานเวชกรรมฟนฟู 
ลำดับ ตัวชี้วดัท่ีสำคัญ เปาหมาย 

(หนวยนับ) 
ผลตัวชี้วัด 

1 รอยละของผูปวยทีม่ีทักษะ/ความสามารถเพ่ิมขึ้น รอยละ 85 รอยละ 91.57 
2 รอยละของผูปวยรับบริการฟนฟูสมรรถภาพมีความพึงพอใจอยูในระดับมากขึ้นไป รอยละ 90 รอยละ 96.15 
3 รอยละของผูปวยไดรับความปลอดภัยขณะทำกิจกรรม รอยละ 100 รอยละ 100 
4 รอยละของคะแนนการประเมินบนัทึกการฟนฟูสมรรถภาพไดตามเกณฑบันทึกและ รอยละ 90 รอยละ 100 
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กลุมงานเวชกรรมฟนฟู 
ลำดับ ตัวชี้วดัท่ีสำคัญ เปาหมาย 

(หนวยนับ) 
ผลตัวชี้วัด 

ตรวจการประเมินคณุภาพการบันทึกเวชระเบียนผูปวย 
5 รอยละของการรวมทีมสหวชิาชีพในการชวยเหลือผูที่มีปญหายุงยากซ้ำซอนในชุมชน ทุกครั้งทีร่องขอ รอยละ 100 
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กลุมงานเวชระเบียน 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.ใหบริการผูปวยนอก 96,000 ราย 94,769 ราย 

2.ตรวจสอบและลงทะเบียนสิทธิบตัรผูปวยนอก 96,200 ราย 94,769 ราย 
3.คนประวัตผิูปวยนอก 7,000 ราย 7,245 ราย 
4.จัดเก็บประวัติผูปวยนอก 96,000 ราย 101,393 ราย 
5.ลงทะเบียนผูปวยรับไวรักษา 3,500 ราย 3,548 ราย 
6.รวบรวมเอกสาร สรุปการวินิจฉยัโรคและหัตถการ 3,500 ราย 3,584 ราย 
7.บันทึกขอมูลผูปวยในรับไวรักษาและผูปวยจำหนายเขาในฐานขอมูล 10,500 ราย 10,716 ราย 
9.คนประวัตผิูปวยใน 4,000 ราย 4,485 ราย 

10.จัดทำรายงานไดตามที่รองขอ 150 ครั้ง 250 ครั้ง 

 

กลุมงานเวชระเบียน 

ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคญั เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 จัดทำประวตัิผูปวยไดถูกตองกอนสงออกนอกฝายเวชระเบียน รอยละ  95 รอยละ 99.9 
2 ตรวจสอบและรับรองสิทธิผูปวยไดถูกตอง รอยละ  100 รอยละ 99.9 
3 จัดเก็บประวัตผิูปวยไดถูกตอง   รอยละ  100 รอยละ 99.9 
4 คนหาประวติัผูปวยไดตามที่รองขอ   รอยละ  95 รอยละ 100 
5 ใหรหัสโรคและรหัสหัตถการไดถูกตอง   รอยละ  100 รอยละ 100 
6 ระดับความพึงพอใจของผูมารับบริการอยูในระดับดี - ดมีาก ไมนอยกวารอยละ  90 รอยละ 95 
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กลุมงานวิจัยและการพัฒนา 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.การอัพเดทฐานขอมูลวิจัย  1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง/ป 

2.สนับสนุนสงเสริมใหมีการทำวจิยัตามแผนการปฏิบัติงาน 5 เร่ือง/ป 8 เรื่อง/ป 

3.สนับสนุนการเผยแพรผลงานวิจยั 1 คร้ัง/ป 1 ครั้ง/ป 

 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนา 3 - 26 
 

กลุมงานวิจัยและการพัฒนา 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 จำนวนเร่ืองงานวิจัยองคความรูท่ีมีมาตรฐาน 3 เรื่อง/ป 3 เรื่อง/ป 
2 การเผยแพรผลงานวิจัย 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง/ป 
3 การอัพเดทฐานขอมูลวจิัย 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง/ป 
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กลุมงานฝกอบรมและวิเทศสัมพันธ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานฝกอบรมและวิเทศสัมพันธ   

1. การบริการฝกอบรม   

1.1 การจัดทำหลักสตูรและรวมดำเนินการฝกอบรมระยะสั้น 
ดานการปองกันการฆาตัวตาย 

1 หลักสูตร - 
ไมมีคำรองขอ 

1.2 การสนับสนุนและรวมดำเนินการฝกอบรมแผนโครงการฯ 90 % 
ตามที่รองขอ 

100 % 

1.3 การสนับสนุนและรวมดำเนินการฝกอบรมบุคลากรกับหนวยงาน  
ภายนอก 

≥ 2 โครงการ - 

1.4 ดำเนินการจัดโครงการพัฒนาบุคลากรภายในหนวยงาน 
     -โครงการพัฒนาคนแลพะงานอยางไรใหเปน Smart Service 

 
2 รุน / 160 คน 
(300,000 บาท) 

 
-ของด/คืนเงนิตามแผน 

-HR จัดแทน 
1.5 ดำเนินการจัดโครงการตามนโยบายกรมสุขภาพจิตหรือ 
โครงการอื่น ๆ ที่ไดรับมอบหมาย 

  

     - โครงการอบรมหลกัสตูรระยะสั้นแพทยเวชศาสตรปองกัน 
      สุขภาพจิตชุมชน ประจำปงบประมาณ 2563 

1 รุน / 25 คน 
(495,000 บาท) 

1 รุน / 44 คน 
(633,767.12 บาท) 

     - โครงการบูรณาการงานสุขภาพจิตในชุมชน 1 รุน / 20 คน 
(30,000 บาท) 

-ของด 

1.6 การติดตามขอมูลวเิคราะหและสรุปผลการปฏบิัติงาน 2 ครั้ง / ป 2 ครั้ง / ป 

2. การบริการวิชาการสขุภาพจิตและจิตเวช 100 % 
ตามที่รองขอ 

100 % 

2.1  การประสานงานในการจัดทำสื่อ/เอกสารวิชาการ 
      ดานการปองกันการฆาตัวตาย 

โครงการ 1 โครงการ 

2.2 การศึกษาดูงานและฝกปฏิบติังานเฉพาะทางคลินิก ครั้ง 5  ครัง้ 

3. การบริการวิเทศสัมพันธ 100 %  

3.1  การประสานงานและดำเนินงานวิเทศสมัพันธ 
      ดานสุขภาพจิตและจิตเวชระหวางประเทศ 

 0% 

ติดโควิด 

3.2  การศึกษาดูงาน/ฝกปฏิบัติงานดานสุขภาพจิตและจิตเวช 
      (บุคลากรและนักศึกษานานาชาติ) 

 0% 

ติดโควดิ 

3.3  การรวมจัดประชุมวิชาการหรือการฝกอบรม 
      หลักสูตรสุขภาพจิตนานาชาต ิ

 0% 

ติดโควิด 

งานหองสมุด   

1. การจัดกจิกรรมสนับสนนุการศึกษาวิจัยเฉพาะดานการฆาตัวตาย   
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กลุมงานฝกอบรมและวิเทศสัมพันธ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.1 จัดกิจกรรมการนำเสนอการวิพากษผลงานวิจัยบทความวิชาการ 
(Journal Club) 

4 ครั้ง 
(3,000 บาท) 

งดจัดกิจกรรม/สถานการณการ
แพรระบาดของไวรัสโควิด-19 

1.2 ใหบริการชวยการคนควาสารสนเทศคัดสรร 
เฉพาะดานการปองกันการฆาตัวตาย 

รอยละ 90  รอยละ 95.45 
 

2. การจัดทำคลังสารสนเทศดิจิทัลฉบับเต็ม (Full text)   

2.1 ผลงานการศึกษาวิจัยของโรงพยาบาล รอยละ  80 รอยละ 85.04 

2.2 คูมือ,รายงานตาง ๆ ของโรงพยาบาล รอยละ  80 รอยละ 65.38 

3. การจัดหาทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือสนับสนนุการศึกษาวิจัยและ 
   การฝกอบรมหลักสูตรสำคัญของโรงพยาบาล 

  

3.1 จัดซื้อวารสารตางประเทศ  เฉพาะดานการฆาตัวตายทั้งแบบตัวเลม 
     และ e-Journal (ตออายุครั้งที่ 2) 

2 ชื่อเรื่อง 
(86,500 บาท) 

2 ชื่อเรื่อง 
(85,980 บาท) 

3.2 จัดซื้อหนังสือภาษาไทยและตางประเทศดานสุขภาพจิตและจิตเวช, 
     สาขาอื่นๆ ทั้งแบบตัวเลมและ e-Book 

1 ครั้ง 
(27,000 บาท) 

งดจัดซือ้/ไวรัสโควิด-19 
ระบาด 

และผูรบับริการ
กลุมเปาหมายยกเลิกการ 

จัดกิจกรรม 
3.3 จัดซื้อวารสารและหนังสือพิมพ 
 

12 ครั้ง 
(19,000 บาท) 

6 ครั้ง  (8,750บาท) 
เน่ืองจากรานตัวแทนสง 

ปดกิจการ 
4. การรวมดำเนินการจัดกิจกรรมในการพัฒนาการจัดทำวารสาร 
   ของโรงพยาบาล 

ครั้ง 4 คร้ัง/ ไวรัสโควิด-19 
ระบาดจึงมีการยกเลิก 

บางกิจกรรม 
   

กลุมงานฝกอบรมและวิเทศสัมพนัธ 
ลำดบั ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

งานฝกอบรมและวิเทศสัมพันธ 
1 รวมดำเนินการและจัดทำหลักสูตรอบรมแพทยระยะสั้น  

ดานการปองกันการฆาตัวตาย 
1 หลักสูตร ไมมีคำรองขอ 

2 สนับสนุนและรวมดำเนินการจัดโครงการฝกอบรมตาม
แผน 

รอยละ 90 รอยละ 100 

3 การติดตามผลลัพธเชิงคุณภาพในการฝกอบรม รอยละ 100 รอยละ 100 
4 การบริการวิชาการตามท่ีรองขอ รอยละ 100 รอยละ 100 
5 การบริการวเิทศสมัพันธและใหความรวมมือดานวิชาการ

สุขภาพจิตและจติเวชตามที่รองขอ 
รอยละ 100 ตดิสถานการณโควดิ 

6 ความพึงพอใจตอการบริการฝกอบรมและวิเทศสมัพันธอยู
ในระดับมากขึ้นไป  

รอยละ 85 รอยละ 93.47 

งานหองสมุด 
1 รอยละการใหบริการสารสนเทศดานการปองกัน 

การฆาตัวตายตามท่ีรองขอ  
ไมนอยกวารอยละ 90 รอยละ 95.24 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนา 3 - 28 
 

ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานฝกอบรมและวิเทศสัมพันธ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

2 รวมดำเนินการและจัดทำเอกสารวิชาการเผยแพร 
ดานการปองกันการฆาตัวตาย 

1 โครงการ 1 โครงการ 

3 ความพงึพอใจตอบริการหองสมุดอยูในระดับมากขึ้นไป รอยละ 85 รอยละ 93.47 
 

ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการ/กจิกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานดแูลระบบเครือขายคอมพิวเตอร   

1. ควบคุม ดูแลระบบเครือขายโรงพยาบาลใหมีเสถียรภาพและมีความปลอดภัย 
แกไขปญหาเกี่ยวกับระบบเครือขายภายใน 24 ชั่วโมง 

80 % 100 % 

3. สำรองขอมูลที่สำคัญของ Server 80 % 87% 

4. สำรองขอมูล Server ระบบบริการผูปวย ออนไลน  ทุกวัน (ในวันราชการ) 1 ครั้ง/วัน 241 วัน 

5. สำรองขอมูล Server Back office (Intra Server, www, uthen,mail,Back 
office) 

1 ครัง้/เดือน 12 ครั้ง 

6. ซอมแผน Server Down รวมกับซอมแผนอัคคีภยั 1 คร้ัง/ป ไมไดซอม 

งานดาน Software    

1. จัดซือ้/จัดจาง ดาน Software   

1.1 คาตอ Licenses Firewall, AV Definitions, Intrusion Protection,IPS 
Definitions, Web Filtering, Anti spam, Antivirus (Fortigate 100E)  

1 licenses 1 licenses 

1.2 คาตอ MA อุปกรณเก็บขอมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร (Log File) ตาม 
พ.ร.บ. คอมพิวเตอร พ.ศ 2550 

1 licenses 1 licenses 

1.3 คาตอ Licenses Firewall, AV Definitions, Intrusion Protection,IPS 
Definitions, Web Filtering, Anti spam, Antivirus (Fortigate 240D) 

1 licenses 1 licenses 

1.4 คาบริการ โดเมนเนม JVKK.GO.TH 1 เว็บไซต 1 เว็บไซต 

2. งานดานการพัฒนาโปรแกรม   

  2.1 พัฒนาโปรแกรม (Digital office)  2 โปรแกรม 2 โปรแกรม 

  2.2 วเิคราะห ออกแบบระบบ โปรแกรม 3 โปรแกรม 3 โปรแกรม 

งานดาน Hardware/Network   

1. จัดซื้อ/จัดจาง ดาน Hardware   

    1.1 จัดหาแทปเลต 25 เครื่อง ไมไดดำเนินการ 

2.งานบริการ/ซอม/บำรงุรักษา ครุภัณฑคอมพิวเตอร   

   2.1 ความพึงพอใจของผูใชบริการ รอยละ 80 รอยละ 97 

งานดานวิชาการ/ระบบคุณภาพ/งานธุรการ   



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนา 3 - 29 
 

ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการ/กจิกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสูการเปน Smart 
Hospital 

2 รุน/30 คน 2 รุน/ 30 คน 

2. โครงการประชุมเชิงปฏิบัตกิารพัฒนาระบบบริการผูปวยออนไลน (Q4U) 2 รุน/ 30 คน 2 รุน/ 30 คน 

3. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการลดการใชกระดาษภายในองคกร (Paper less) 
ดวยระบบแจงเวียนออนไลน 

2 รุน/ 30 คน 2 รุน/ 30 คน 
 

 

กลุมงานพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตวัชี้วัด 

1 ควบคุมดูแลระบบเครือขายคอมพิวเตอรโรงพยาบาลใหมี
เสถียรภาพ และมีความปลอดภัย แกไขปญหาเก่ียวกับระบบ
เครือขายภายใน 24 ชั่วโมง 

ไมนอยกวารอยละ 80 100 % 

2 Information systems down time (ระบบออนไลน) ไมเกิน 290 นาท ี 0 นาท ี
3 Information systems response time (ระบบออนไลน) ไมเกิน 30 นาท ี 0 นาท ี
4 รอยละการสำรองขอมูลทีส่ำคัญของ Server ระบบบริการ

ผูปวย Online 
ไมนอยกวารอยละ 80 100 % 

5 จำนวนครั้งท่ีเว็บไซตโรงพยาบาล www.jvkk.go.th ไดรับการ
ปรับปรงุขอมูลอยางตอเนื่องทุกเดอืน  

ไมนอยกวารอยละ 80 100 % 

6 รอยละของขอมูลดานการแพทยและสุขภาพมีคณุภาพถูกตอง
สมบูรณ 

ไมนอยกวารอยละ 98 98.63 % 

7 จำนวนครั้งในการจัดสงขอมูลดานการแพทยและสุขภาพเขาสู
ระบบ HDC สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดขอนแกน 

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

8 รอยละความพึงพอใจของผูรับบรกิาร รอยละ 80 รอยละ 97 
9 คาคะแนนความสำเร็จของการพัฒนาไปสูการเปน Smart 

Hospital ของหนวยบริการจิตเวช 
5 คะแนน 5 คะแนน 

10 ระดับความสำเร็จในการจัดทำชุดขอมูลมาตรฐานที่สามารถ
แลกเปลีย่นกันไดอยางไรรอยตอ 

ระดับ 5 ระดับ 5 

11 จำนวนนวัตกรรม/ Application ที่ตอบสนองความตองการ
ของผูรับบริการ 

>= 1 1 Application 

 

ผลการปฏิบตัิงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานยุทธศาสตรและแผนงานโครงการ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบตั ิ

งานแผนงาน   

1. จัดทำแผนปฏิบัติงานโรงพยาบาล 60 เลม 50 เลม 

2. จัดทำคำของบประมาณรายจายประจำป 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

3. ประสาน/ใหคำปรึกษาดานแผนงานแกทุกหนวยงาน 100 % 100% 
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ผลการปฏิบตัิงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

กลุมงานยุทธศาสตรและแผนงานโครงการ 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบตั ิ

4. จัดทำรายงานขอมูลแกผูบรหิารและหนวยงานที่เก่ียวของ 100 % 100 % 

5. จัดทำแผนปฏบิติังานประจำป และปรับแผนคร่ึงปตามแนวทางของ
กรมสุขภาพจิต 

1 ครั้ง 3 ครั้ง 

6. การจัดทำคำรับรองการปฏบิตัิราชการประจำป 100 % 100 % 

7. การจัดทำรายละเอียดตัวช้ีวัดของโรงพยาบาล 60 เลม - 

8.งานอ่ืน ๆ ตามที่ไดรับมอบหมาย 100 % 100 % 

งานตดิตามประเมินผล   

1. ติดตามกำกับการดำเนินงานตามแผนของทุกฝาย/กลุมงาน ทุกหนวยงาน ทุกหนวยงาน 

2. ใหคำปรึกษา ประสานทัง้ภายในและภายนอกหนวยงาน 100 % 100 % 

3. จัดทำและรายงานตามแผนปฏิบัติการ 12 ครั้ง 12 คร้ัง 

4. การตดิตามผลการปฏิบัติงานตาม 
คำรับรองการปฏิบัตริาชการ 

3 ครั้ง 2 ครั้ง 

5. การติดตามรายงานผลตัวช้ีวัดโรงพยาบาล ทุกเดือน ทุกเดือน 

6. งานอื่น ๆ  ที่ไดรับมอบหมาย 100 % 100 % 

งานโครงการ   

1.โครงการสัมมนาประเมินผลการดำเนินงานโรงพยาบาลจิตเวช
ขอนแกนราชนครินทร 

60 คน 44 คน 

 

กลุมงานยุทธศาสตรและแผนงานโครงการ 
ลำดบั ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย(หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

งานแผนงาน. 
1 รอยละของฝาย/กลุมงานที่มสีวนรวมในการวางแผนปฏิบติัการของ

โรงพยาบาล   
รอยละ 100 รอยละ 100 

2 รอยละของความรูและความเขาใจในทิศทางการดำเนนิงานของกรม
สุขภาพจิต/โรงพยาบาล    

รอยละ 90 รอยละ 72.5 

3  รอยละของการปฏิบัติไดตามแผน รอยละ 85 รอยละ 100 
งานตดิตามประเมินผล 

1 จำนวนครั้งท่ีสงรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการของกรม
สุขภาพจิตทันตามระยะเวลาที่กำหนด  

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

2 รอยละของระดบัความพึงพอใจระดับมากถึงมากทีสุ่ดของผูรับบริการ   รอยละ 90 รอยละ 95.3 
3 รอยละความพึงพอใจของการนำรายงานผลการปฏิบัติงานประจำปไป

ใชประโยชน 
รอยละ 60 รอยละ 97 
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กลุมงานพฒันาและวิเคราะหนโยบายแผนงานดานการปองกันการฆาตัวตาย 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏบิัต ิ

งานนโยบายยุทธศาสตรและแผนงาน   

1.ทบทวนและจัดทำทำเนียบเครือขายบุคลากรดานการปองกันการฆาตัวตาย 1 ทำเนียบ 1 ทำเนียบ 

2.ดำเนินงานตามแผนงานพรอมทัง้มกีารประเมินความพึงพอใจตอการเขา
รวมโครงการ 

7 ครัง้ 8  ครั้ง 

3.ใหการสนับสนุนวิทยากร / ปรึกษาแกสมาชิกเครือขายฯ ที่เก่ียวกับการ
พัฒนาระบบการดูแลชวยเหลอืผูทำรายตนเอง 

13 เขต 8 ครั้ง /12 เขต 

4.เฝาระวังและรายงานสถานการณปญหาทีเ่ก่ียวกับการปญหาการฆาตัวตาย 
ระบบการดูแลชวยเหลือผูทำรายตนเองตอคณะผูบรหิารและผูทีเ่กี่ยวของ 

3 ครั้ง 12 ครั้ง 

5.ประสานและสงตอขอมูลทีเ่ก่ียวของในระบบการท ดูแลชวยเหลือฯระหวาง
เครือขายท้ังภายในและภายนอก หนวยงาน สังกัดกรมสุขภาพจิต 

13 เขต 13 เขต / 30 ครั้ง 

6.ดำเนินกิจกรรมและประเมินผลตามแผนงานที่กำหนดในแตละเขตสุขภาพ 13 เขต 13 เขต 

งานขอมูลสารสนเทศระบบฐานขอมูลฆาตัวตาย   

1.รวบรวมชุดความรู นวัตกรรมทีท่ันสมัย และเผยแพรแกเครือขายฯ ผาน
ชองทางสารสนเทศ 

1 website 1 website 

2.รวมจัดทำฐานขอมูลการทำรายตนเองใหครอบคลมุ ถกูตอง ทั้ง 12 เขต
สุขภาพ และเปนปจจุบัน 

1 ฐานขอมูล 1 ฐานขอมูล /18,266 
record 

3 สนับสนุนใหแตละเขตบริการดำเนินงานดานการเฝาระวังผูที่ทำรายตนเอง
และมกีารสอบสวนระบาดวิทยาในกรณีเสียชีวิตท่ีมีความยุงยากซับซอน 

12 เขต 12 เขต  

4.รวมวิเคราะหขอมลูการฆาตวัตายที่เอ้ือประโยชนตอการนำไปใชในการ
วางแผนงาน / งานวชิาการ /งานวิจัย ของหนวยท้ังภายใน และภายนอก
หนวยงาน  

ครั้ง  6 ครั้ง 

 

กลุมงานพฒันาและวิเคราะหนโยบายแผนงานดานการปองกันการฆาตัวตาย 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 อัตราการฆาตัวตายสำเร็จ ไมเกิน 6.3 ตอประชากรแสนคน ไมเกิน 6.3 ตอ
ประชากรแสนคน 

6.59 ตอประชากร
แสนคน 

2 รอยละ 80 ของผูทำรายไมกลับมาทำรายตัวเองซ้ำ ภายใน 1 ป รอยละ 80 97.26 
3 รอยละ 50 ของผูทำรายตนเอง เขาถึงบริการ รอยละ 50 60.47 
4 รอยละของการดำเนนิตามภารกิจพิเศษที่ไดรบัมอบหมาย รอยละ100 100 
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กลุมงานพฒันาคุณภาพบริการและมาตรฐาน 
 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.การธำรงรักษาระบบคุณภาพ   

1.1การควบคุมเอกสาร ครั้ง/รายการ 16 ครั้ง/180 รายการ 

1.2การรับฟงความคิดเห็นของผูรบับริการบุคลากรและดำเนินการตอบสนอง รายการ 106 รายการ 
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โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.3 การทบทวนโดยฝายบริหาร 12 ครั้ง 2 ครั้ง morning talk 7 ครั้ง  

1.4 การประชุมสื่อสารทิศทางการพัฒนาคุณภาพ ทุกเดือน - 

2.การตรวจประเมินและติดตามความกาวหนาการพัฒนาระบบคณุภาพ   

2.1 โครงการประเมินและติดตามความกาวหนาการพัฒนาระบบคณุภาพ   

2.1.1 กิจกรรมการเตรียมความพรอมเพ่ือรับการเยีย่มสำรวจ 2 ครั้ง/60 คน 15 ครั้ง/381 คน 

2.1.2 กิจกรรมการเยี่ยมสำรวจโรงพยาบาลเพ่ือเฝาระวงั 1ครัง้/270คน 1 ครั้ง/300 คน 

2.1.3 กิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรูของผูเยี่ยมสำรวจภายใน 2ครั้ง/ 50 คน งด 

2.1.4 กิจกรรมตรวจติดตามระบบบริหารคณุภาพตามมาตรฐาน ISO 2คร้ัง/90 คน 2 ครั้ง/220 คน 

2.1.5 กิจกรรมการเยี่ยมสำรวจเพ่ือรับรองเฉพาะโรคหรือระบบ  1ครั้ง/180 คน งด 

 

กลุมงานพฒันาคุณภาพบริการและมาตรฐาน 

ลำดบั ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 
 งานพฒันาระบบบริหารคณุภาพ   
1 มีการดำเนนิการตรวจประเมินระบบคุณภาพภายใน  อยางนอย 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 
2 มีการดำเนินการตรวจประเมินระบบคุณภาพโดย

บุคคลภายนอก  
อยางนอย 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 

 งานสารสนเทศระบบคุณภาพและรับความคิดเห็น   
1 มีการทบทวนเอกสารคุณภาพทั้งระบบ  อยางนอย 2 ครั้ง/ป 4 ครั้ง/ป 
2 มีรวมรวม จัดพิมพ สรุปความคดิเห็นของผูรับบริการ และ

สงรายงานใหกับศูนยขอมูลสารสนเทศ กรมสุขภาพจิต  
ทุกวนัที่ 5 ของเดือนถัดไป 12 ครั้ง 
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กลุมงานบำรุงรักษาคอมพิวเตอรและดิจิทัล 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานดานบำรุงรักษา Hardware    

1.จัดหาเกี่ยวกับบำรงุรักษาระบบคอมพิวเตอร   

   1.1. เชาระบบเครือขาย Internet Leased Line (ระบบ Back Office) 1 ระบบ 
180,000 

1 ระบบ 
180,000 

   1.2. เชาระบบเครือขาย Internet Leased Line (ระบบ Q4U) 1 ระบบ 
96,000 

1 ระบบ 
96,000 

  1. 3. คา MA OFFICE SCAN CORPORATE EDITION สำหรับ 101 – 250 
Users 

101 licenses 
78,100 

101 licenses 
79,180 

  1. 4. คาตอ Licenses Firewall, AV Definitions, Intrusion Protection, 
IPS Definitions, Web Filtering, Anti spam, Antivirus           
(Fortigate 100E) 

1 licenses 
48,150 

1 licenses 
48,150 
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โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

   1.5. คาตอ MA อุปกรณเก็บขอมูลการจราจรทางคอมพิวเตอร (Log File) 
ตาม พ.ร.บ.คอมพิวเตอร พ.ศ.2550 

1 licenses 
40,660 

1 licenses  
40,660 

   1.6. คาตอ Licenses Firewall, AV Definitions, Intrusion Protection, 
IPS Definitions, Web Filtering, Anti spam, Antivirus           
(Fortigate 240D) 

1 licenses 
90,415 

1 licenses 
90,415 

  1.7. คาบริการช่ือโดเมน JVKK.GO.TH 
อยูระหวางสญัญา ( 1 ต.ค. 59 –  30 ก.ย.64 ) 
 

1 เว็บไซต  

  1.8. คาใชบริการ Internet แบบ ADSL 3 หมายเลข 
22,727 

4 หมายเลข 
1.เครื่องรูดบัตร ECD + ผอ. 
2.ศนูยฯดอนดู 
3.ตรวจสอบสิทธิผูปวย + 
ระบบ HIS 
4.ระบบจัดซ้ือฯ (e-GP) 

(45,838.80) 
   1.9. คาบำรุงรักษาเครื่องสำรองไฟฟา APC Smart-UPS VT ISX Series 
and XR Battery Enclosure Safety Sheet  

1 ครั้ง/ป 
12,500 

1 ครั้ง/ป 
12,840 

   1.10. คาใชบริการ TOT Cloud Conference   2 user 3 user 

2. งานบำรุงรักษาครุภัณฑคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง อื่นๆ   

   2.1 ออกนิเทศติดตามการบำรุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร และใหความรู
ดานการบำรุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง 

4 ครั้ง/ป 0 ครั้ง 

   2.2 บำรุงรักษา เปาฝุนเครื่องคอมพิวเตอร และอุปกรณตอพวง 4 ครั้ง/ป 4 ครั้ง/ป 

   2.3 บำรุงรักษา เปาฝุนกลองวงจรปด 4 ครั้ง/ป 4 ครั้ง/ป 

งานจัดหาครุภัณฑคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง อื่น ๆ   

   1. Digital Signage Kiosk Touch Screen 55" 3 จอ 
90,000 

3 จอ 
ก.สารนิเทศฯจัดหา 

   2. แผงวงจรเครื่องคอมพิวเตอรแมขาย ชนิด Blade สำหรับตู 
Enclosure/Chassis แบบที่ 1 

2 เครื่อง 
400,000 

ไมมีจำหนายในทองตลาด 

   3.เครื่องคอมพิวเตอร สำหรับงานประมวลผล แบบท่ี1 * (จอขนาดไมนอย
กวา 19 นิ้ว) 

45 ชุด 
770,000 

30 ชุด 
660,000 

   4. ชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการสำหรับเครื่องไมโครคอมพิวเตอร 35 ชุด 
133,000 

10 ชุด 
38,000 

   5. เครื่องสำรองไฟฟา ขนาด 800 VA 40 เครื่อง 
100,000 

40 เครื่อง 
100,000 

   6. ระบบเฝาระวังความปลอดภยัโรงเรือนแปลงเกษตรดอนดู 1 ระบบ 
180,000 

1 ระบบ 
188,000 

   7. โครงการปรับปรุงระบบเฝาระวังและรักษาความปลอดภัยดวยระบบ
วงจรปด (CCTV Ip Camera) ระยะที่ ๒ 

1 ระบบ 
200,000 

ใหจัดหา 
ในงบฯ 64 

งานดานระบบคุณภาพ/ งานธุรการ   

1. จัดทำทะเบียนฐานขอมูลครุภณัฑคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง 95 % 100% 
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2. ผูขอใชบรกิารมีความพึงพอใจงานซอมบำรุงครภุัณฑคอมพิวเตอรและ
อุปกรณตอพวง 

80% 85.67% 

 

กลุมบำรุงรักษาคอมพวิเตอรและดิจิทัล 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วดั 

1 รอยละแกไขเครื่องคอมพิวเตอรลูกขายที่ติดไวรัส ไมนอยกวารอยละ 80 100 

2 รอยละของความพึงพอใจของผูใชงานดานงานซอมบำรุงครุภณัฑ
คอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง (ปละ 1 ครั้ง) 

ไมนอยกวารอยละ 80 
85.67 

3 รอยละเคร่ืองคอมพิวเตอรหรืออุปกรณตอพวงท่ีบำรุงรักษาได ไมนอยกวารอยละ 80 100 
4 รอยละการซอมเคร่ืองคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง ไมเกิน 1 วัน ไมนอยกวารอยละ 80 99 

*มีบางเครื่องที่ซอม
เกิน 1 วัน 

5 รอยละการซอมซ้ำของเคร่ืองคอมพิวเตอรหรืออุปกรณตอพวง ไมเกินรอยละ 10 0 
*ไมมีสงซอมซ้ำ 

6 รอยละกลองวงจรปดที่บำรุงรักษาได   ไมนอยกวารอยละ 95 100 
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กลุมการพยาบาล 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

ดานบริหารการพยาบาล   

1. จัดอัตรากำลังเพ่ือปฏิบตัิงานบริการผูปวยตลอด 24 ช่ัวโมง และแจกจาย
ตารางเวรใหตกึภายในวนัที่ 28 ของเดอืน 

12 ครั้ง/ป 12 ครั้ง/ป 

2. จัดทำแผนงบประมาณประจำป 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 

3. ประชุมคณะกรรมการบริหาร กลุมการพยาบาลทุก 1 เดือน 12 ครั้ง/ป 12 ครั้ง/ป 

4. ประชุมเจาหนาที่ (Staff meeting) ของตึกตาง ๆ 6 ตึก ทุก 3 เดือน 24 ครั้ง/ป 30 ครั้ง/ป 

5. จัดทำและพิจารณาความดคีวามชอบของบุคลากรกลุมการพยาบาลทุกระดับ 2 คร้ัง/ป 2 ครัง้/ป 

6. จัดทำ/ประเมนิผลการปฏิบัติงานเจาหนาที่ทางการพยาบาลกลุมการพยาบาล
ทุก 6 เดือน 

192 ราย 192 ราย 

7. ดูแลและติดตามใหสวัสดกิารเจาหนาที่ที่ถูกผูปวยทำรายและบาดเจ็บจากการ
ปฏิบัตงิานตามเกณฑทีก่ำหนดไว 

12 คน 12 คน 

8. ดำเนินการ/ประสานหนวยงานที่เก่ียวของดานงานบริหารการพยาบาล 52 ครั้ง/ป 52 ครั้ง/ป 

9.จัดทำแผนการจัดหาวสัดสุำหรบัผูปวย 1 คร้ัง/ป 1 ครัง้/ป 

10.จัดอัตรากำลังสนับสนุนหนวยงานอื่นทั้งภายในและภายนอกองคกรตลอดป 12 ครั้ง/ป 12 ครั้ง/ป 

11.จัดทำรายงานผลปฏิบัติงานประจำป 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 

12.การเยี่ยมตรวจทางการพยาบาล (Nursing grand round)หรือเมื่อมี
เหตุการณสำคัญ 

12 ครั้ง/ป 12 ครั้ง/ป 
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ดานงานคุณภาพการพยาบาล   

1.จัดทำแบบรายงานและผลการปฏิบัติงานบริการพยาบาลประจำเดือนและ
ประจำป 

12 ครั้ง/ป 12 ครั้ง/ป 

2.การตรวจประเมินคณุภาพและทบทวนแบบประเมินการพยาบาลประจำป 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 

3.สรุปวิเคราะหประเมินผลการตรวจคุณภาพบริการพยาบาล 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 

4.นเิทศ กำกับ ติดตามการปฏบิัตกิารพยาบาลทุกวันทุกเวร โดยผูนิเทศ 
ผูตรวจการ 

1095 ครัง้ 1095 ครัง้ 

5.จัดทำ case conference การดูแลผูปวย 100 ราย 718 ราย 

6.ทบทวนระบบเอกสารคุณภาพทางการพยาบาล 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 

7.ทบทวนบัญชคีวามเสี่ยง 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 

ดานงานบริการพยาบาล   

1. กลุมงานการพยาบาลผูปวยใน   

1.1 หอผูปวยใน   

  1) หอผูปวยหนักจิตเวชชายชงโค 20 เตียง 30 เตยีง 

  2) หอผูปวยหนักจิตเวชชายฝายคำ 20เตียง 30 เตียง 

3) หอผูปวยหนักจิตเวชชายเฟองฟา 20เตียง - 

4) หอผูปวยหนักจิตเวชหญิงศรีตรงั 15เตียง 20 เตียง 

   5) หอผูปวยเรงรัดบำบัดจิตเวชชายชงโค 30เตียง 40 เตียง 

   6) หอผูปวยเรงรัดบำบัดจิตเวชชายฝายคำ 30เตียง 40 เตียง 

   7) หอผูปวยเรงรัดบำบัดจิตเวชชายเฟองฟา 30เตียง - 

   8) หอผูปวยเรงรัดบำบัดจิตเวชหญิงศรตีรัง 30เตียง 30 เตียง 

9) หอผูปวยฟนฟูสุขภาวะราชพฤกษ  50 เตียง 55 เตียง 

 10) เตียงพิเศษ 5 เตียง 5 เตียง 

1.2  งานบริการผูปวยใน   

1) จำนวนผูปวยรับใหม 3,000 ราย 3,414 ราย 

   2) จำนวนผูปวยรับครั้งแรก 1,000 ราย - 

   3) จำนวนผูปวยรับครั้งรอง 2,000 ราย - 

4) จำนวนผูปวยจำหนาย 3,000 ราย 3,918 ราย 

5) จำนวนผูปวย Refer เพ่ือรับการรักษา ภาวะแทรกซอนทางกาย 30 ราย 47 ราย 

6) การคัดกรองผูปวยเพ่ือใหการพยาบาลตามการจำแนกประเภทผูปวย   

    6.1) ผูปวยประเภท 4 a (ผูปวยที่มีอาการหนักมากและตองการไดรับการดูแล
มากตลอดเวลา) 

2,000 ราย/ป 1,303 ราย/ป 

    6.2) ผูปวยประเภท 3 a (ผูปวยที่มีอาการหนักมากและตองการไดรับการดแูล
มากตลอดเวลา) 

9,000 ราย/ป 10,046 ราย/ป 
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    6.3) ผูปวยประเภท 3 b (ผูปวยที่มีอาการหนักมา และตองการไดรับการดูแล
มาก) 

7,000 ราย/ป 12,810 ราย/ป 

    6.4) ผูปวยประเภท 2 a (ผูปวยที่มีอาการหนักปานกลางและตองการไดรบั
การดูแลมากตลอดเวลา) 

19,000 ราย/ป 8,140 ราย/ป 

    6.5) ผูปวยประเภท 2 b (ผูปวยที่มีอาการหนักปานกลางและตองการไดรับ
การดูแลมาก) 

40,000 ราย/ป 18,641 ราย/ป 

    6.6) ผูปวยประเภท 2 c (ผูปวยท่ีมีอาการหนักปานกลางและตองการไดรับ
การดูแลปานกลาง) 

100,000 ราย/ป 137,473 ราย/ป 

    6.7) ผูปวยประเภท 1 a (ผูปวยท่ีอยูในระยะพักฟน แตตองการไดรับการดูแล
มากตลอดเวลา) 

200 ราย/ป 1,250 ราย/ป 

    6.8) ผูปวยประเภท 1 b (ผูปวยท่ีอยูในระยะพักฟน แตตองการไดรับการดูแล
มาก) 

500 ราย/ป 3 ราย/ป 

   6.9) ผูปวยประเภท 1 c (ผูปวยท่ีอยูในระยะพักฟน และตองการไดรับการ
ดูแลปานกลาง) 

40,000 ราย/ป 4,929 ราย/ป 

    6.10) ผูปวยประเภท 1 d (ผูปวยท่ีอยูในระยะพักฟน แตตองการไดรับการ
ดูแลนอย) 

1,000 ราย/ป 0 ราย/ป 

7) ใหการพยาบาลผูปวยรับใหมทีม่ีพฤติกรรมตาง ๆ   

7.1) ผูปวยกาวราว 1,500 ราย 4,546 ราย 

7.2) ผูปวยหวาดระแวง 400 ราย 2,218 ราย 

7.3) ผูปวยแยกตัว 300 ราย 2,666 ราย 

7.4) ผูปวยหลงผิด 300 ราย 1,815 ราย 

7.5) ผูปวยซึมเศรา 150 ราย 1,678 ราย 

7.6) ผูปวยทำรายตนเอง 300 ราย 251 ราย 

7.7) ผูปวยพยายามฆาตวัตาย 200 ราย 48 ราย 

7.8) ผูปวยประสาทหลอน 250 ราย 2,237 ราย 

7.9) ผูปวยภาวะถอนพิษสุรา 200 ราย 50 ราย 

7.10) ผูปวย Booster ECT 200 ราย 62 ราย 

7.11) ผูปวยพฤติกรรมอ่ืน ๆ 200 ราย 132 ราย 

8) การพยาบาลเพื่อฟนฟูสมรรถภาพผูปวย   

       8.1) การบำบัดรายบุคคล 50 ราย 250 ราย 

       8.2) การบำบัดรายกลุม 450 ครั้ง/3,600 ราย 229 คร้ัง/1,006 ราย 

       8.3) การทำกลุมกิจกรรมบำบัด Formal group) 600 ครั้ง/7,500 ราย 1,668 ครัง้/15,274 ราย 

       8.4) กลุมยอย (Informal group) 
 

3500 ครั้ง/35,000 ราย 2,894 ครั้ง/42,427 ราย 
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1.3 งานจิตสังคมบำบัด   

   1)  การบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพผูมีปญหาสารเสพตดิที่มีปญหาจิต
เวชรวม ประเภทผูปวยนอก ระบบสมัครใจ 

200 คน 216 คน 

   2) การบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพผูมีปญหาสารเสพติดท่ีมีปญหาจิตเวช
รวม ประเภทผูปวยใน ระบบสมัครใจ 

140 คน 193 คน 

   3) ใหบริการปรึกษาและการบำบัดทางจิต-สังคม ผูปวยและญาติ ที่มีปญหา
สุขภาพจิตและจติเวช แบบรายครอบครัว 

200 คน 216 คน 

   4)  การบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพแกผูมีปญหาการดื่มสุราที่มีปญหาจิต
เวชรวม  ประเภทผูปวยนอก 

250 คน 334 คน 

    5) การบำบัดรักษาและฟนฟูสมรรถภาพแกผูมปีญหาการดื่มสุราที่มีปญหาจิต
เวชรวม  ประเภทผูปวยใน 

120 คน 126 คน 

1.4 งานฟนฟูสุขภาวะดอนดู   

  1) คัดกรอง/ประเมินผูปวยเพ่ือเขารับการฟนฟูสมรรถภาพ  2,500 ราย 2,200 ราย 

  2) กิจกรรมกลุมบำบดั 200ครัง้/2,500ราย 280 ครั้ง/2,867 ราย 

  3) ฝกทักษะการงานพื้นฐานอาชีพ 350ครั้ง/3,200ราย 313 ครั้ง/3,593 ราย 

2. กลุมงานการพยาบาลผูปวยนอก   

2.1  งานบริการผูปวยนอก 90,000 ราย 94,769 ราย 

2.1.1 งานคัดกรอง   

การคัดกรองผูปวยเพ่ือใหการพยาบาลตามการจำแนกประเภทผูปวย   

  - ผูปวยฉุกเฉิน/วิกฤติ (Emergent) 1,000 ราย 2,792 ราย 

  - ผูปวยเรงดวน (Urgent) 9,000 ราย 5,585 ราย 

  - ผูปวยก่ึงเรงดวน (Semi-urgent) 50,000 ราย 36,300 ราย 

  - ผูปวยไมเรงดวน (Non-urgent) 3,000 ราย 11,169 ราย 

        2) คัดกรอง/ประเมินอาการทางจิตเวช/โรคทางกาย 90,000 ราย 94,769 ราย 

2.1.2 งานกอนและหลังพบแพทย   

1) บริการตรวจรักษาผูปวยใหม 4,000 ราย 6,077 ราย 

      2) บริการตรวจรักษาผูปวยเกา 87,000 ราย 88,783 ราย 

      3) ใหบริการตรวจรักษาผูปวยนอกเฉลี่ยตอวัน 350 ราย 365 ราย 

      4) สงตรวจทางหองปฏิบัติการ 1,500 ราย 1,367 ราย 

5) สงตรวจทางจิตวิทยา 1,000 ราย 1,317 ราย 

6) สงจิตบำบัด 1,200 ราย 1,459 ราย 

7) สงตรวจ EEG/EKG/X-ray 100 ราย 22 ราย 
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8) สงบริการศูนยจติประภัสร 3,000 ราย 2,346 ราย 

9) สงหนวยจิตสังคมบำบัด 4,000 ราย 2,817 ราย 

10) บริการฉีดยา 10,000 ราย 11,011 ราย 

    2.1.3 งานรับไวรักษา   

1) รับผูปวยไวรกัษา 3,000 ราย 3,184 ราย 

    2.1.4 งานสงตอ (Refer)   

1) รับผูปวย Refer in 6,000 ราย 6,517 ราย 

      2) สงผูปวยไปรักษาตอทางกาย (Refer out) 100 ราย 53 ราย 

      3) สงผูปวยรับยาใกลบาน (Refer back) 2,500 ราย 2,326 ราย 

   2.1.5 งานยาเดิม   

1) ใหบริการผูปวยรับยาเดิม 7,000 ราย 25,963 ราย 

    2.1.6 งานสขุภาพจิตศึกษา   

    1)  ใหบริการสุขภาพจิตศกึษารายบุคคล 4,000 ราย 6,077 ราย 

   2.1.7  คลินิกนิตจิิตเวช   

    1) ใหบริการตรวจรักษาผูปวยทางนิติจิตเวช 700 ราย 55 ราย 

    1.1 ผูปวยใน ครั้ง/ราย 73 ครัง้/73 ราย 

    1.2 ผูปวยนอก ครั้ง/ราย 55 ครั้ง/55 ราย 

    2) Tele cem medicine 12 ครั้ง/ราย 24 ครั้ง/81 ราย 

    3) การแจงผลการตรวจรักา/การใหความเห็น/การออกใบรับรองไปยัง
หนวยงานที่รองขอ 

300 ราย 475 ราย 

งานบริการแพทยแผนไทยและใหคำปรึกษากัญชาทางการแพทย   

1.ใหคำปรึกษาการใชกัญชาทางการแพทย ราย 65 ราย 

2.ใหการรกัษาดวยน้ำมันกัญชาและยาตำหรบัแผนไทยที่มีกัญชาปรุงผสม ราย 12 ราย 

3.ใหบริการรักษาดวยยาสมุนไพร ราย 32 ราย 

4.ใหบริการนวดแผนไทย ราย 20 ราย 

5.ใหสุขศกึษารายกลุม   

  5.1 การใชกัญชาทางการแพทย ราย 250 ราย 

  5.2 เรื่องการใชสมุนไพรและความรูดานศาสตรการแพทยแผนไทย ราย 320 ราย 

งานการพยาบาลใหบริการการปรึกษา (ศูนยจิตประภสัร)   

1) ใหบริการปรึกษาและการบำบัดทางจิต-สังคม ผูปวยที่มีปญหาสุขภาพจิตและ
จิตเวช แบบรายบุคคล 

3,000 ราย 2,253 ราย 

2) ใหบริการปรึกษาและการบำบัดทางจิต-สังคม ผูปวยและญาต ิที่มีปญหา
สุขภาพจิตและจิตเวช แบบรายครอบครัว 

500 ครั้ง/1,500 ราย 238 ครั้ง/451 ราย 
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3) ใหบริการปรึกษาทางโทรศัพท 24 ชั่วโมง 3,000 ราย 10,202 ราย 

4) ใหบริการออกกำลังกายเพ่ือการบำบัด 200 ราย 1,345 ราย 

2.2 งานการพยาบาลผูปวยจิตเวชฉุกเฉิน   

2.2.1. การคดักรองผูปวยเพ่ือใหการพยาบาลตามการจำแนกประเภทผูปวย   

  - ผูปวยฉุกเฉิน/วิกฤติ (Emergent) 1,000 ราย 1,107 ราย 

  - ผูปวยเรงดวน (Urgent) 1,500 ราย 5,089 ราย 

  - ผูปวยก่ึงเรงดวน (Semi-urgent) 500 ราย 825 ราย 

  - ผูปวยไมเรงดวน (Non-urgent) 100 ราย - 

2) บริการผูปวยฉุกเฉินทางกาย 10 ราย 21 ราย 

3) บริการฉีดยา 10,000 ราย 11,011 ราย 

กลุมงานการพยาบาลตรวจรักษาดวยเคร่ืองมือพิเศษ (ECT)   

1.  งานรักษาดวยไฟฟา   

1)  ใหบริการบำบัดรักษาดวยไฟฟาแกผูปวย             

    1.1)  Modified  ECT 200 ราย 435 ราย 

    1.2)  Un- Modified  ECT 500 ราย 580 ราย 

 2. งานจายกลาง   

 1. ตรวจสอบประสิทธภิาพการทำใหปราศจากเช้ือ    1ครั้ง/สัปดาห 52 ครั้ง/สัปดาห 

 2. ตรวจการเก็บเครื่องมือ/อุปกรณปราศจากเช้ือในหนวยบริการ ทุก 4 เดือน ทุก 2 เดือน 

 3. กลุมงานการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวชชุมชน   

  3.1 ติดตามเยี่ยมบานผูปวยในชุมชน 100 ราย 112 ราย 

  3.2 เยีย่มประเมินครอบครัวและชุมชน พรอมวางแผนรวมกับชุมชนกอน
จำหนายผูปวยกลับสูชุมชน กรณยุีงยาก ซับซอน 

10 ครั้ง 50 ครั้ง 

3.3 การพัฒนาคลินิกหมอครอบครวั (Primary Care Cluster : PCC) ใหมี
ระบบ/ กิจกรรมในการดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชในชมุชน 

>7 แหง 31 แหง 

  3.4 ผูปวยจิตเภทรุนแรงยุงยาก ซับซอนที่รองขอจากเครือขายไดรับการตดิตาม
เยี่ยมภายใน 1 เดือน 

ทุกรายที ่
รองขอ 

ทุกรายที ่
รองขอ 
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  3.5 ผูปวยโรคซึมเศราและผูท่ีมีความเสี่ยงตอการฆาตัวตายท่ี refer รับยาใกล
บานไดรบัการดูแลตอเน่ือง   

100 ราย 372 ราย 

  3.6 ติดตามเยี่ยมผูปวยจิตเภทตามเกณฑ สปสช.ไดรับการติดตามเย่ียม ใน
เครือขายรอยแกนสารสินธุ                    

1,000 คน 2,444 คน 

ดานวิชาการพยาบาล   

1. สนับสนนุ สงเสริม การพัฒนาบุคลากร   

     1) พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 2 คน 3 คน 

  2) หลักสูตรเฉพาะทางการพยาบาลสุขภาพจิตเด็กและวัยรุน 5  คน - 

  3) การประชุม/อบรม/สัมมนาภายในโรงพยาบาล ครัง้/คน 8 ครั้ง/390 คน 

    4) การประชุม/อบรม/สัมมนาภายนอกโรงพยาบาล ครัง้/คน 1 ครั้ง/75 คน 

2. เปนแหลงฝกงานภาคปฏิบัตแิกนักศึกษาปริญญาตรี/โท   

  2.1 ระดบัวิทยาลัย (ปรญิญาตรี) 32 คร้ัง/400 คน 29 ครั้ง/151 คน 

  2.2 ระดับมหาวิทยาลัย   

      - ปริญญาตร ี คน 151 คน 

      - ปริญญาโท คน 8 คน 

  2.3 อบรมหลักสูตรการพยาบาลเฉพาะทาง  สาขาสขุภาพจิตและจติเวชเด็ก
และวัยรุน 

 40 คน 53 คน 

2.4 ใหการสนบัสนุนวิทยากรแกหนวยงานตาง ๆ   

  - ภายในโรงพยาบาล ครัง้/คน 133 ครั้ง/980 คน 

  - ภายนอกโรงพยาบาล ครั้ง/คน 33 ครั้ง/336 คน 

2.5. ใหการปฐมนิเทศนักศึกษา และผูมาศึกษาดูงาน/บุคลากรใหม ครัง้/ราย/สถาบัน 167 ครั้ง/1,814 ราย 
/7 สถาบัน 

3. งานโครงการ   

3.1 โครงการสำรวจความพึงพอใจตอคุณภาพบริการพยาบาล รอยละ รอยละ 89.88 

3.2 โครงการรณรงคเผยแพรความรูวันสำคญั   

  - กิจกรรมที่ 1 รณรงคเผยแพรความรูเรื่องบุหรี่ วันงดสูบบุหรี่โลก คน 88 คน 

  - กิจกรรมที ่2 รณรงคเพ่ือสงเสรมิปองกันและแกไขปญหายาเสพตดิ คน 160 คน 

  - กิจกรรมที่ 3 รณรงคเผยแพรความรูเพ่ือลด ละเลิกสุราชวงเขาพรรษา คน 140 คน 

3.3. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทำคูมือการบำบัดผูปวยจติเวชที่มีปญหา
การใชสุราและยาเสพตดิดวยโปรแกรม ICOD-R  

คน 15 คน 

3.4. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการบำบัดผูปวยจิตเวชที่มีปญหาการใชสุรา/ยา/
สารเสพตดิดวยโปรแกรม ICOD-R 

คน 40 คน 

 

 

 



รายงานผลการปฏิบัติงาน  ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2563 หนา 3 - 41 
 

กลุมการพยาบาล 
ลำดับ ตัวชี้วัดท่ีสำคญั เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 จำนวนผูปวยที่ไดรับการ Refer ดวยโรคแทรกซอนทางกายภายใน 24 
ชั่วโมงหลังรับไวรักษา 

0 ราย 0 ราย 

2 รอยละของผูปวยจิตเวชฉุกเฉิน ไดรบัการตรวจภายใน 30 นาท ี รอยละ 60 รอยละ 62.09 
3 รอยละของตัวช้ีวัดความปลอดภัยของผูปวยจิตเวชที่รับไวรักษามีความรุนแรง

ระดับ E ขึน้ไป ผานเกณฑที่กำหนด 
รอยละ 92 รอยละ 92 

4 รอยละความพึงพอใจของผูรับบรกิารตอการใหบริการ รอยละ 85 รอยละ 85 
 4.1  รอยละความพึงพอใจของผูรับบริการตอการใหบริการ OPD รอยละ 85 รอยละ 98.8 
 4.2  รอยละความพึงพอใจของผูรบับริการตอการใหบริการ  IPD รอยละ 85 รอยละ 100 
5 อัตราการครองเตียง รอยละ 85 รอยละ 76.15 
6 จำนวนผูปวยจติเวชที่รับไวรกัษาในโรงพยาบาลฆาตัวตายสำเร็จ 0 คน 0 คน 
7 จำนวนผูปวยจติเวชท่ีรับไวรักษาในโรงพยาบาลพยายามฆาตัวตายซำ้ 0 คน 0 คน 
8 รอยละของผูปวยจิตเวชที่พยายามฆาตัวตายกลับมารักษาซ้ำดวยการ

พยายามฆาตัวตายภายใน 90 วัน 
 ≤รอยละ 5.5 - 

9 รอยละของผูพยายามฆาตัวตายไมกลับมาทำรายตัวเองซ้ำในระยะเวลา 1 ป  รอยละ 85 รอยละ 98.58 
10 จำนวนผูปวยหลบหนสีำเร็จ 0 คน 12 คน 
11 จำนวนอุบัติการณความผิดพลาดในการบริหารยามคีวามรุนแรงระดบัEขึ้นไป 0 ครั้ง 2 ครั้ง 
12 รอยละของผูปวยทีม่ีอาการถอนพษิสรุารุนแรงเกิน 3 วัน ของผูปวย

แอลกอฮอลท้ังหมด 
≤ รอยละ 5 <รอยละ 4.13 

13 รอยละของผูปวยทีไ่มเกิดอาการมอีาการถอนพิษสุราระดับรนุแรงภายหลังรับ
ไวรกัษา 

รอยละ 80 รอยละ 90.27 

14 รอยละของผูปวยจิตเวชยาเสพติดกลุมเสี่ยงตอความรุนแรงไดรับการประเมิน
บำบัดรกัษาและตดิตามดูแล ตามระดับความรุนแรงอยางตอเนื่อง 1 ป 
(retention SMI-V rate) 

รอยละ 50 รอยละ 67.81 

15 รอยละของผูปวยจิตเภทมรีะดับสมรรถนะของการฟนฟู เพ่ิมขึ้นอยางนอย 1 
ระดับ 

รอยละ 80 รอยละ 94.83 

16 รอยละของผูปวยจิตเภทท่ีรุนแรง ยุงยากซับซอนและไดรับการสงตอดูแล
ตอเนื่องในชุมชนไมกลับมา RE-Admit ซ้ำภายใน 90 วัน  

≥ รอยละ 90 ≥รอยละ 85.95 

17 รอยละการดำเนินกิจกรรมโครงการเปนไปตามแผนท่ีกำหนด รอยละ 80 รอยละ 90 
18 รอยละบคุลากรที่ไดรบัการพัฒนาผานเกณฑที่กำหนด รอยละ 95 รอยละ 96 

 

ผลการปฏบิตัิงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร  ประจำปงบประมาณ  2563 

ศนูยฟนฟูสุขภาวะดอนดู 

โครงการ/กิจกรรม เปาหมาย    
(หนวยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.งานบริหาร   

1.1จัดอัตรากำลังเพ่ือปฏิบัติงานของเจาหนาที่และพนักงานจางเหมารายเดอืน 12 ครั้ง/ป 12 ครั้ง/ป 

1.2 จัดทำแผนปฏิบัติงานประจำป 1 ครั้ง/ป 1 ครั้ง/ป 

1.3 ประชมุภายในหนวยงาน 12 ครั้ง/ป 6 ครั้ง/ป 

1.4 ประเมินผลการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่ 2 ครั้ง/ป 2 ครั้ง/ป 

1.5 จัดทำรายงานผลปฏิบตังิานประจำป 2 ครั้ง/ป 2 ครัง้/ป 
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ผลการปฏิบัต ิ

1.6 ทำแผนจัดซือ้พัสดุครุภณัฑประจำป 1ครั้ง /ป 1ครั้ง /ป 

2.งานบริการฟนฟูสมรรถภาพทางการพยาบาลจิตเวช   

2.1 คัดกรอง/ประเมินผูปวยเพ่ือเขารับการฟนฟูสมรรถภาพ 
2,400 ราย 

 
2,200 

2.2.กิจกรรมกลุมบำบัด     

2.2.1 กิจกรรมกลุมเสริมสรางพลังชีวติ 24ครั้ง/240ราย 38ครั้ง/488ราย 
2.2.2 กจิกรรมกลุมตระหนักรูในตนเอง 72ครั้ง/720ราย 39ครั้ง/497ราย 

2.2.3 กจิกรรมกลุมฝกทักษะทางสังคม  24ครั้ง/240ราย 35ครั้ง/404ราย 

2.2.4 กิจกรรมกลุมฝกทกัษะการอยูรวมกันภายในบาน 24ครั้ง/240ราย 33ครั้ง/240ราย 

2.2.5 กิจกรรมกลุมฝกทักษะการใชชีวติในชุมชน 24ครั้ง/240ราย 24ครั้ง/353ราย 

2.2.6 กิจกรรมกลุมฝกทักษะการดูแลสุขภาพชองปาก 24ครั้ง/240ราย - 

2.2.7 กิจกรรมกลุมธรรมมะนำชีว ี 24ครั้ง/240ราย 218ครั้ง/2397ราย 

2.2.8 กิจกรรมกลุมการดูแลสุขวิทยาสวนบุคคล 24ครั้ง/240ราย 218ครั้ง/2407ราย 

2.2.9 กิจกรรมกลุมทักษะอาชีพทางการเกษตร 96ครัง้/960ราย 218ครั้ง/2407ราย 

2.3 กิจกรรมฝกทักษะการงานพ้ืนฐานอาชีพ   

2.3.1 ทักษะการแปรรูปกลวยน้ำวา 24ครั้ง/240ราย 10คร้ัง/126ราย 

2.3.2 ทักษะการแปรรูปเหด็นางฟา 24คร้ัง/240ราย 4ครั้ง/50ราย 

2.3.3 ทกัษะการเลี้ยงไกไขอินทรีย 48ครัง้/480ราย 30ครั้ง/321ราย 

2.3.4 ทักษะการปลูกพืชผักปลอดสาร 48ครั้ง/480ราย 68ครั้ง/762ราย 

2.3.5 ทักษะการทำน้ำหมัก/อาหารสัตว 24ครั้ง/240ราย 2ครั้ง/11ราย 

2.3.6 ทักษะการทำสบูเหลว 24ครั้ง/240ราย 19ครั้ง/200ราย 

2.3.7 ทักษะการทำน้ำยาลางจาน 24ครั้ง/240ราย 19ครั้ง/385ราย 

2.3.8 ทักษะการทำแชมพ ู - - 

2.3.9 ทักษะการทำฟารมเห็ดนางฟา 24ครั้ง/240ราย 2ครั้ง/17ราย 

2.3.10 ทักษะการทำดินปลูกพืชผกั 24คร้ัง/240ราย 50ครั้ง/555ราย 

2.3.11 ทักษะการขยายพันธพืช 24ครั้ง/240ราย 12ครั้ง/120ราย 

2.3.12 ทักษะการจำหนายผลผลติ 24ครั้ง/240ราย 12ครั้ง/60ราย 

2.3.13 ทักษะการเพาะชำตนกลา 24ครั้ง/240ราย 24ครัง้/260ราย 

3. งานวิชาการ   

3.1 ใหการปฐมนิเทศในการศึกษาดูงานแกนักศึกษาพยาบาลจากสถาบันตาง ๆ   ครั้ง/คน 5ครั้ง/140คน 

3.2 สนับสนุน สงเสริม เผยแพรความรูดานการฟนฟูสุขภาวะผูปวยจิตเวชแกชุมชน ครั้ง/คน 4ครั้ง/30คน 

3.3 เปนทีศ่ึกษาดูงานแกบุคคลภายนอกที่สนใจ ครั้ง/คน 2ครั้ง/10คน 

3.4 นำเสนอวิชาการของหนวยงาน 1เรื่อง/ป - 
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3.5 เผยแพรเอกสาร/แผนพับกิจกรรมการใหบริการผูปวย แกผูมาศึกษาดูงาน แผน/คน - 

4. งานพัฒนาบุคลากร   

3.1 สงบุคลากรเขาอบรม/ประชุมสัมมนา/ประชุมวิชาการ 70 ชม./คน/ป 70 ชม./คน/ป 

3.2 โครงการศึกษาดูงาน 1 ครั้ง/ป 1ครั้ง 

3.3 โครงการฟนฟูผูปวยจิตเวชโดยชุมชนมีสวนรวม    1 ครั้ง/50คน - 
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1. ใหบริการปรึกษาปญหาวิกฤตสขุภาพจิตแกทีม MCATT ในเครือขายเขต
บริการสขุภาพที่ 7 

100 % 100 % 

2. รายงานผลการปฏบิติังาน MCATT 1 คร้ัง/ป 4 ครั้ง/ป 

3. คาวัสดุในการปฏบิัติงานชวยเหลือเยียวยาจิตใจผูประสบภาวะวิกฤตจากการ
ระบาดของโรคโควดิ-19 

ตัว 400 ตัว 

4. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือเตรียมระบบบญัชาการเหตุการณ
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกนราชนครินทร 

1รุน/ 1วนั/ 20คน 1รุน/ 1วัน/ 20คน 

 

ศูนยวิกฤตสุขภาพจิต (MCATT) 
ลำดบั ตวัชี้วัดท่ีสำคัญ เปาหมาย (หนวยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 รอยละของผูประสบภาวะวกิฤตท่ีมีปญหาสุขภาพจิตไดรับ
การเยียวยาจิตใจตามมาตรฐานกรมสุขภาพจติ 

รอยละ 80 รอยละ 95.87 

 




