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การรณรงค์สัปดาห์สุขภาพจิตแห่งชาติ ปี 2564 

เรื่อง “สุขภาพจิตไทย วัดใจไปพร้อมกัน” 
 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กลุ่มงานสารนิเทศและประชาสัมพันธ์ 
วัตถุประสงค์ 
  เพ่ือสร้างความร่วมมือการดำเนินงานสุขภาพจิตในการช่วยเหลือประชาชนคนไทยให้มีสุขภาพจิตดีขึ้น 
และสามารถก้าวผ่านวิกฤตไปพร้อมๆ กัน  
กลุ่มเป้าหมาย : หน่วยงานภาครัฐ องค์กรเอกชนภาคประชาสังคม ด้านการสื่อสารมวลชน จำนวน 6 หน่วยงาน 
งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินโครงการ :  20,000 บาท (สองหมื่นบาทถ้วน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 
  ดำเนินการจัดกิจกรรม ในวันที่ 3 พฤศจิกายน 2565 ณ หอประชุม 60 พรรษามหาวชิรา          
ลงกรณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด โดยมีโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ สถาบัน
สุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ศูนย์สุขภาพจิตที่ 7 ผนึกกำลังร่วมกับมหาวิทยาลัยราชภัฏ
ร้อยเอ็ด และภาคีเครือข่ายในพ้ืนที่ ประกาศเจตนารมณ์ร่วมกัน จัดงานสัปดาห์สุขภาพจิตแห่งชาติ 2565              
“วัดใจ เติมพลัง สังคมมีสุข” เพ่ือสร้างระบบช่วยเหลือดูแลสุขภาพจิตนักศึกษาในมหาวิทยาลัย ประธานในพิธี
ได้รับเกียรติจาก ดร.นายแพทย์สุรเดชช ชวะเดช นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัดร้อยเอ็ด อาจารย์อัจรียา พัฒนา
สระคู  รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาและยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่น กล่าวรายงาน พร้อมประกาศ
เจตนารยม์ร่วมกับภาคีเครือข่าย นายอำเภอเสลภูมิ , ศูนย์สุขภาพจิตที่ 7, โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราช
นครินทร์, สถาบันสุขภาพจิตเด็กและวัยรุ่นภาคตะวันออกเฉียงเหนือ, สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดร้อยเอ็ด, 
มหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด, องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด, โรงพยาบาลร้อยเอ็ด, โรงพยาบาลเสลภูมิ 
และ โรงพยาบาลธวัชบุรี ร่วมเป็นเกียรติในการประกาศเจตนารมย์พร้อมประสานความร่วมมือ ทั้งภาครัฐ 
เอกชน ประชาสังคม โดยแสดงสัญลักษณ์ด้วยการต่อจิ๊กซอร์รถไฟร่วมกัน ซึ่งหมายถึงการประสานพลัง ความ
ร่วมมือเป็นขบวนที่มีความเข้มแข็ง เดินหน้าไปพร้อมกันเพ่ือเราจะดูแลสุขภาพใจของนักศึกษา ซึ่งเป็นพลังที่
สำคัญในการขับเคลื่อนประเทศชาติต่อไปในอนาคต กิจกรรมในครั้งนี้ผู้เข้าร่วมเป็นกลุ่ม นักเรียน นักศึกษา 
คณาจารย์ในมหาวิทยาลัยราชภัฎร้อยเอ็ด ประชาชนทั่วไป แกนนำอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ประจำ
หมู่บ้านในพื้นที่ รวมกว่า 300 คน ณ หอประชุม  60 พรรษา มหาวชิราลงกรณ์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 



 

 

การอบรมการเขียนหนังสือราชการ 
 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กลุ่มงานบริหารทัว่ไป 
วัตถุประสงค์ :  

1. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรม มีความรู้ ความเข้าใจในการเขียนหนังสือราชการ ร่างโต้ตอบหนังสือได้
อย่างถูกต้อง 

2. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมมีทักษะการใช้ภาษาราชการ ให้อ่านและเข้าใจได้ง่าย 
3. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมสามารถนำความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ในการทำงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
4. เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรมมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์  

กลุ่มเป้าหมาย : บุคลากรโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ที่ปฏิบัติงานด้านธุรการ จำนวน 38 คน 
งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินโครงการ :  18,790 บาท (หนึ่งหมื่นแปดพันเจ็ดร้อยเก้าสิบบาทถ้วน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 
   โครงการอบรมการเขียนหนังสือราชการ ดำเนินการจัดโครงการในวันที่ 5 กันยายน 2565  
โดยนายแพทย์ธรณินทร์  กองสุข  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์  มอบหมายให้              
กลุ่มภารกิจอำนวยการจัดโครงการ อบรมการเขียนหนังสือราชการ ณ ห้องเรียนคอมพิวเตอร์ ตึกอังสนา 
เพ่ือให้ผู้เข้ารับการอบรม  มีความรู้ ความเข้าใจในการเขียนหนังสือราชการ ร่างโต้ตอบ หนังสือราชการได้
อย่างถูกต้อง และสามารถใช้งานระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ทั้งระบบคอมพิวเตอร์สำนักงาน สมาร์ทโฟน 
อย่างมีประสิทธิภาพ และยังเป็นการลดการใช้กระดาษภายในหน่วยงาน โดยมีผู้เข้าร่วมอบรมทั้งหมด จำนวน 
47 คน  
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 



 

 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดการดูแลผู้ป่วยก้าวร้าวในโรงพยาบาล 
 

หน่วยงานรับผิดชอบ : กลุ่มงานภารกิจการพยาบาล 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้ ทักษะ ในการจัดการดูแลช่วยเหลือผู้ป่วยที่มีพฤติกรรมการ
ก้าวร้าว 
กลุ่มเป้าหมาย : บุคลากรทางการพยาบาล  จำนวน 30 คน  
งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินโครงการ :  15,000 บาท (หนึ่งหมื่นห้าพันบาทถ้วน) 
ผลการดำเนินงานโครงการ : 
 การประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดการดูแลผู้ป่วยก้าวร้าวในโรงพยาบาล วันที่ 30 สิงหาคม 
2565 นายแพทย์ธรณินทร์ กองสุข ผู้อำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ มอบหมายให้              
กลุ่มภารกิจการพยาบาล จัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ การจัดการดูแลผู้ป่วยที่มีพฤ ติกรรมก้าวร้าวใน
โรงพยาบาล  
 หัวใจสำคัญของงานบริการ คือ จิตบริการหรือการให้บริ การด้วยใจ (Service mind) 
ประกอบด้วย Service คือ การบริการ และ mind คือ จิตใจ เมื่อมารวมกันหมายถึงการมีจิตใจของการเป็น           
ผู้ให้บริการโดยแสดงออกในรูปของพฤติกรรม  เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมประชุมมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพฤติกรรม
ก้าวร้าว มีทักษะในการจัดการผู้ป่วยที่มีพฤติกรรมก้าวร้าว ที่มีให้มีคุณภาพและปลอดภัย ทั้งผู้ให้การดูแลและ
ผู้ป่วยได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ผู้เข้าร่วมประชุมในครั้งนี้เป็นพยาบาลวิชาชีพและพนักงานช่วยเหลือคนไข้ 
จำนวน 30 คน โดยจัดประชุมในวันที่ 30 สิงหาคม 2565  ณ ห้องประชุมรังสิพราหมณกุล โรงพยาบาลจิตเวช
ขอนแก่นราชนครินทร์ 



 

 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ เพื่อพัฒนาศักยภาพคุณภาพการบริการ 
สำหรับผู้ช่วยเหลือคนไข้ 

 

หน่วยงานรับผิดชอบ : กลุ่มงานภารกิจการพยาบาล 
วัตถุประสงค์ : เพ่ือให้ผู้เข้าประชุมมีความรู้ ทักษะในการให้บริการผู้ป่วยเพิ่มขึ้น 
กลุ่มเป้าหมาย : ผู้ช่วยเหลือคนไข้ จำนวน 40 คน 
งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินโครงการ :  22,000 บาท (สองหมื่นสองพันบาทถ้วน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 

โครงการการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาศักยภาพคุณภาพการบริการสำหรับผู้ช่วยเหลือ
คนไข้ วันที่ 23 สิงหาคม 2565 นายแพทย์ธรณินทร์ กองสุข ผู้อำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่น                
ราชนครินทร์ มอบหมายให้กลุ่มภารกิจการพยาบาล จัดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อการพัฒนาศักยภาพ
คุณภาพการบริการสำหรับผู้ช่วยเหลือคนไข้  

เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมประชุมตระหนักถึงปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นในการดูแลผู้ป่วยของผู้ช่วยเหลือ
คนไข้จึงได้จัดโครงการดังกล่าว โดยผู้เข้าร่วมประชุมในครั้งนี้เป็นผู้ช่วยเหลือคนไข้ และผู้ช่วยพยาบาล จำนวน 
30 คน ณ ห้องประชุมรังสิพราหมณกุล โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ เพ่ือให้สามารถนำความรู้ที่
ได้ไปประยุกต์ใช้ในการดูแลผู้ป่วยด้วยความรวดเร็ว ทันใจ ผู้ป่วยปลอดภัยและพึงพอใจทั้งผู้ให้และผู้รับบริการ 
 
 



 

 

โครงการอบรมฟื้นฟูแผนป้องกันและซ้อมระงับอัคคีภัย ระยะที่ 2 
 
หน่วยงานรับผิดชอบ : คณะกรรมการบริหารสิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย 
วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือพัฒนาคู่มืออัคคีภัยให้เป็นปัจจุบัน 
2. เพ่ือฟ้ืนฟูความรู้ในการป้องกันอัคคีภัย 
3. เพ่ือให้มีการวางแผนการป้องกันรองรับสถานการณ์ที่ไม่ได้คาดการณ์ล่วงหน้า 
4. เพ่ือจัดให้มีการฝึกปฏิบัติในการซ้อมแผนการเคลื่อนย้ายและการระงับเหตุอัคคีภัย  

กลุ่มเป้าหมาย : ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานราชการ พนักงานกระทรวงสาธารณสุข ลูกจ้างชั่วคราว
รายคาบ พนักงานจ้างเหมาบริการ ของโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ จำนวน 100 คน 
งบประมาณทีใ่ช้ในการดำเนินโครงการ :  59,185 บาท (ห้าหมื่นเก้าพันหนึ่งร้อยแปดสิบห้าบาทถ้วน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 
  ดำเนินการจัดประชุม ในวันที่ 16 สิงหาคม 2565 โดยมีนายแพทย์ธรณินทร์ กองสุข 
ผู้อำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ มอบหมายให้ แพทย์หญิงกนกวรรณ  กิตติวัฒนากูล  
รองผู้อำนวยการกลุ่มภารกิจบริการจิตเวชและสุขภาพจิต เป็นประธานใน พิธีเปิดโครงการอบรมฟ้ืนฟูแผนและ
ซ้อมระงับอัคคีภัย ประจำปีงบประมาณ 2565 ระยะที่ 2 โดยได้รับการสนับสนุนวิทยากรจากสำนักงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยขอนแก่น มาบรรยายให้ความรู้ รวมทั้งซ้อมแผนการเคลื่อนย้ายและการระงับอัคคีภัย 
ณ โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ มีผู้เข้าร่วมการอบรมครั้งนี้จำนวน 80  

ดำเนินการพัฒนาคุณภาพโดยกระบวนการ HA & HPH การบริหารสิ่งแวดล้อมและความ
ปลอดภัยที่ชัดเจน คือ คำนึงถึงความปลอดภัยในการปฏิบัติงานการรักษาสุขภาพอนามัยของเจ้าหน้าที่และ
สภาพแวดล้อมในการทำงาน การป้องกันอุบัติภัยและอัคคีภัยเป็นสิ่งสำคัญ และให้ถือเป็นหน้าที่ความ
รับผิดชอบของเจ้าหน้าที่ทุกคน โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์จึงได้จัดอบรมให้ความรู้แก่เจ้าหน้าที่
ในการป้องกันอัคคีภัย รวมทั้งการวางแผนการป้องกันอุบัติภัย และซ้อมแผนระงับเหตุอัคคีภัย เพ่ือให้เป็นการ
ลดอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้นได้ โดยได้รับความร่วมมือจากงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เทศบาล
ขอนแก่น เป็นวิทยากรให้ความรู้และซ้อมแผนระงับเหตุอุบัติภัย โดยที่ผ่านมาการฝึกซ้อมอยู่ในระดับดี   
 

 



 

 

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ  
“การปลูกป่าเฉลิมพระเกียรติ วันเฉลิมพระชมพรรษา  

สมเด็จพระเจ้าอยูห่ัว มหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูล รัชกาลที่ 10” 
 
หน่วยงานรับผิดชอบ : ศูนย์ฟื้นฟูสุขภาพวะดอนดู่ กลุ่มภารกิจการพยาบาล 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือเป็นการเฉลิมพระเกียรติและแสดงออกถึงความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 
2. เพ่ิมพ้ืนที่สีเขียว สร้างความสมบูรณ์และสร้างระบบนิเวศน์ทีด่ี ให้แก่ศูนย์สุขภาวะ (ดอนดู่) 
3. เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรและประชาชนที่ร่วมโครงการ ตระหนักถึงความสำคัญในการอนุรักษ์ป่าไม้ 

กลุ่มเป้าหมาย : 
 เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ และประชาชนที่อาศัยอยู่รอบพื้นที่ของศูนย์ฟ้ืนฟู
สุขภาวะ (ดอนดู่) จำนวน 100 คน 
งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินโครงการ :  30,000 บาท (สามหมื่นบาทถ้วน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 

ดำเนินการจัดประชุม ในวันที่ 22 กรกฎาคม 2565 โดยมีนายแพทย์ธรณินทร์ กองสุข 
ผู้อำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ได้เป็นประธานในพิธีเปิดโครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ 
การปลูกป่าเฉลิมพระเกียรติ วันเฉลิมพระชนมพรรษา สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพ
ยวรางกูล รัชกาลที่ ๑๐ ณ ศูนย์ฟื้นฟูสุขภาวะ(ดอนดู่) ต.พระลับ อ.เมือง จ.ขอนแก่น เพ่ือเป็นการแสดงออกถึง
ความจงรักภักดีต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ น้อมรำลึกในพระมหากรุณาธิคุณ ที่ทรงมีต่อพสกนิกรชาวไทย               
ที่ทรงเปี่ยมด้วยพระเมตตากรุณา อันหาที่สุดมิได้ ศูนย์ฟ้ืนฟูสุขภาวะ(ดอนดู่) โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่น            
ราชนครินทร์ จึงได้จัดโครงการปลูกป่าเพ่ือเป็นการเฉลิมพระเกียรติขึ้น โดยมีคณะผู้บริห ารโรงพยาบาล 
เจ้าหน้าที่โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ ประชาชนที่อาศัยอยู่รอบพ้ืนที่ของศูนย์ฟ้ืนฟูสุขภาวะ
(ดอนดู่) จำนวน 100 คน จึงร่วมกันปลูกป่าเฉลิมพระเกียรติ มีไม้พยุง ต้นสัก ยางนา ไม้ผลชนิดต่าง รวมทั้งไม้
ดอกสวยงาม ในพ้ืนที่ของศูนย์ประมาณ 5ไร่ โดยส่งเสริมให้บุคลากร ประชาชนที่ร่วมโครงการ ตระหนักถึง
ความสำคัญ ในการอนุรักษ์ป่าไม้ต่อไป 

 
 
 
 

 



 

 

โครงการ Big Cleaning Day 
 
หน่วยงานรับผิดชอบ : กลุ่มงานบริหารทั่วไป 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือความปลอดภัยของผู้รับบริการและบุคลากรโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
2. เพ่ือพัฒนาสิ่งแวดล้อมภายในโรงพยาบาลให้มีความสะอาดและสวยงาม 
3. เพ่ือตอบสนองนโยบายกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข 

กลุ่มเป้าหมาย : บุคลากรโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร ์จำนวน 90 คน 
งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินโครงการ :  19,800 บาท (หนึ่งหมื่นเก้าพันแปดร้อบบาทถ้วน)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 

ดำเนินการจัดกิจกรรม ในวันที่ 27 กรกฎาคม 2565 โดยมีนายแพทย์ธรณินทร์ กองสุข 
ผู้อำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ เป็นประธานในพิธีเปิดโครงการ Big Cleaning Day 
เพ่ือเฉลิมพระเกียรติ เนื่องในวันเฉลิมพระชนมพรรษา พระบาทสมเด็จพระปรเมนทรรามาธิบดีศรีสินทรมหา 
วชิราลงกรณ มหิศรภูมิพลราชวรางกูร กิติสิริสมบูรณอดุลยเดช สยามินทราธิเบศรราชวโรดม บรมนาถบพิตร 
พระวชิรเกล้าเจ้าอยู่หัว 28 กรกฎาคม 2565 โดยคณะผู้บริหารและเจ้าหน้าที่โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่น            
ราชนครินทร์ ร่วมมือ ร่วมใจทำความสะอาดพ้ืนที่ บริ เวณสนามหญ้ารอบตึกอำนวยการ และถนนรอบ
โรงพยาบาล เพ่ือเป็นการพัฒนาสิ่งแวดล้อมภายในโรงพยาบาลให้มีความสะอาด ปลอดภัย และสวยงามน่าอยู่ 
และเป็นการสร้างความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อองค์กร 

 
 
 
 



 

 
โครงการรณรงค์เพื่อส่งเสริมป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 

 
หน่วยงานรับผิดชอบ : งานบำบัดรักษาฟ้ืนฟูฯผู้ป่วยจิตเวชสุรา/ยาเสพติด กลุ่มภารกิจการพยาบาล 
วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เรื่องโทษ พิษภัยของยาเสพติด 
2. เพ่ือให้ผู้ป่วย ญาติผู้ป่วย ผู้มารับบริการ เยาวชน ประชาชนทั่วไปมีความรู้และความตระหนัก

เกี่ยวกับโทษพิษภัยยาเสพติด ให้ความร่วมมือในการแก้ไขปัญหายาเสพติดอย่างต่อเนื่อง 
3. เพ่ือให้ผู้ป่วย ญาติผู้ป่วย ผู้มารับบริการ เยาวชน ประชาชนทั่วไปมีแนวทางการป้องกันตนเองให้

ห่างไกลยาเสพติดและได้รับความรู้ป้องกันตนเองจากโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 
4. เพ่ือให้ผู้ป่วย ญาติผู้ป่วย ผู้มารับบริการ เยาวชน ประชาชนทั่วไปรับทราบข้อมูลเกี่ยวกับฉีดวัคซีน

ป้องกันโรคโควิด-19 
กลุ่มเป้าหมาย :  

1. บุคลากรโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
2. ผู้ป่วย ญาติผู้ป่วย และผู้รับบริการที่มารับบริการที่โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
3. ประชาชนทั่วไป 

งบประมาณที่ใช้ในการดำเนินโครงการ :  5,000 บาท (ห้าพันบาทถว้น)  
ผลการดำเนินงานโครงการ : 
   ดำเนินการจัดกิจกรรม ในวันที่ 27 กรกฎาคม 2565 โดยมีนายแพทย์ธรณินทร์ กองสุข 
ผู้อำนวยการโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ มอบหมายให้กลุ่มงานการพยาบาลจิตเวชสารเสพติด 
กลุ่มภารกิจการพยาบาล จัดกิจกรรมรณรงค์เนื่องในวันต่อต้านยาเสพติดโลกประจำปี 2565 โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือให้บุคลากร ผู้รับบริการและญาติมีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับโทษและพิษภัยของยาเสพติด 
ภายใต้คำขวัญ “รวมพลังไทย พ้นภัยยาเสพติด”โดยกิจกรรมรณรงค์จัดบริเวณอาคารผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ รวมทั้งร่วมกิจกรรมรณรงค์ ฯ ประชาสัมพันธ์ เพ่ือสร้างการรับรู้            
แก่ประชาชน และประชาชนมีส่วนร่วมในการต่อต้านยาเสพติดกับคณะกรรมการป้องกันและปราบปราม                
ยาเสพติดจังหวัดขอนแก่น (ศอ.ปส.จ.ขก.) ณ บริษัทขอนแก่นแหอวน จำกัด สาขาขามเจริญ 



 

ข้อมูลทั่วไป 
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โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 
 โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ เป็นโรงพยาบาลขนาด 200 เตียง (16 สิงหาคม 2565) เดิมช่ือโรงพยาบาลจิตเวช
ขอนแก่น ตั้งอยู่เลขท่ี 169  ถนนชาตะผดุง หมู่ที่ 4 ตำบลในเมือง อำเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น มีพื้นท่ี 47 ไร่ 2 งาน 41 ตารางวา เริ่ม
ดำเนินการก่อสร้างเมื่อ พ.ศ. 2511 เปิดให้บริการอย่างเป็นทางการในวันที่ 20 ธันวาคม  พ.ศ. 2514 ได้รับประทานนามจากสมเด็จ
พระพี่นางเธอเจ้าฟ้ากัลยาณิวัฒนา กรมหลวงนราธิวาสราชนครินทร์ ช่ือโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ เมื่อวันท่ี 31 มีนาคม 
2546 และโรงพยาบาลมีศูนย์ฟื้นฟูสมรรถภาพดอนดู่ห่างจากโรงพยาบาล 4 กิโลเมตร ไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้  ตั้งอยู่บริเวณโคก
ดอนดู่ หมู่ที่ 3 ตำบลพระลับ อำเภอเมือง  จังหวัดขอนแก่น มีเนื้อท่ีทั้งสิ้น 150 ไร่   

รายนามผู้บริหาร 
 1. นายแพทย์อุดม ลักษณวิจารณ ์  พ.ศ. 2513 – 2521 
 2. ศาสตราจารย์นายแพทยส์มพงษ์ รังสิพราหมณกลุ      พ.ศ. 2521 – 2529 
 3. นายแพทย์ธน ู ชาติธนานนท์  พ.ศ. 2529 – 2534 
 4. นายแพทย์พันธ์ศักดิ ์ วราอัศวปต ิ  พ.ศ. 2534 – 2535 
 5. นายแพทย์วิวัฒน ์ ยถาภูธานนท์  พ.ศ. 2535 – 2541 
 6. นายแพทย์อภิชัย มงคล  พ.ศ. 2541 – 2545 
 7. นายแพทย์ทวี ตั้งเสร ี  พ.ศ. 2545 – 2554 
 8. นายแพทยป์ระภาส อุครานันท์  พ.ศ. 2554 – 2560 
 9. นายแพทย์ณัฐกร จำปาทอง  พ.ศ. 2560 – 2565 
 10. นายแพทย์ธรณินทร ์ กองสุข  พ.ศ. 2565 - ปัจจุบัน 

พ้ืนที่รับผิดชอบ  4  จังหวัด  คือ  จังหวัดขอนแก่น  มหาสารคาม  ร้อยเอ็ด  และกาฬสินธุ์   

 

 

 

 

 

 

หน้าท่ีและความรับผิดชอบ* 
 1. ศึกษา วิเคราะห์ วิจัย เพื่อพัฒนาเกี่ยวกับมาตรฐานของงาน องค์ความรู้และเทคโนโลยี รวมทั้งรูปแบบการให้บริการ
เฉพาะด้านการฟื้นฟูสมรรถภาพทางจิตเวช  
 2. ส่งเสริม พัฒนา ถ่ายทอดองค์ความรู้และเทคโนโลยีเฉพาะทางด้านการฟื้นฟูสมรรถภาพทางจิตเวชแก่หน่วยงานอื่นที่
เกี่ยวขอ้งทั้งภาครัฐและเอกชน 
 3. ให้บริการตรวจ วินิจฉัย บำบัดรักษา และฟื้นฟูสมรรถภาพผู้มีปัญหาสุขภาพจิตที่รุนแรง ยุ่งยาก หรือซับซ้อน เพื่อ
พัฒนาวิชาการเฉพาะทางด้านการฟื้นฟูสมรรถภาพทางจิตเวช 
 4.    ให้การเพิ่มพูนความรู้และทักษะการปฏิบัติงานเฉพาะทางด้านการฟื้นฟูสมรรถภาพทางจิตเวชแก่บุคลากรทางการแพทย์
และสาธารณสุข รวมทั้งบุคลากรอื่นของภาครัฐและภาคเอกชน 
 5. ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอ่ืนท่ีเกี่ยวข้อง หรือท่ีได้รับมอบหมาย 
 
ที่มา : กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข  พ.ศ. 2560   
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วิสัยทัศน ์
 เป็นโรงพยาบาลจิตเวชช้ันนำ ที่มีคุณภาพคู่คุณธรรมอันเป็นที่รักและศรัทธาของประชาชน 
 
พันธกิจ 
 1.พัฒนาบริการและวิชาการให้เปน็ศูนย์ความเชี่ยวชาญระดบัสูงด้านการป้องกันการฆ่าตัวตาย 
 2.ให้บริการสุขภาพจิตและจติเวชด้วยคุณภาพมาตรฐานและคณุธรรม 
 3.ให้บริการด้านสุขภาพจติและจิตเวชในเขตสุขภาพ  เพื่อสุขภาวะทีด่ีของประชาชน 
 4.พัฒนาระบบบริหารจัดการโดยยดึหลักธรรมาภิบาล 
 
นโยบายคุณภาพ 
 โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์มุ่งมั่นที่จะให้บริการด้านสุขภาพจิตและจิตเวชในระดับที่สูงกว่าตติยภูมิ 
 
เข็มมุ่ง/จุดเนน้ในการพัฒนา  

1. H = Happy Workplace (HRD) การพัฒนาสู่การเป็นองค์กรแหง่ความสุข 
2. E = Excellence Database for Suicide Prevention การพัฒนาฐานข้อมูลด้านการป้องกัน ช่วยเหลือผู้ทีเ่สี่ยงต่อการ

ฆ่าตัวตาย ท่ีเป็นเลศิ 
3. A = Actually Staging of Care การดูแลผู้ป่วยตามระยะของโรค 
4. D = Digital Mental Health การพัฒนาสู่การเป็น Smart Hospital 

ค่านิยม 
 •  J =  Journey to excellence = ก้าวสู่ความเป็นเลิศ 

•  V = Visionary leadership = คิดฝันก้าวหน้า 
•  K = Knowledge Sharing = แบ่งปันภูมิปัญญา 
•  K = Kindness = มีน้ำใจอารีย ์

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 
      1. พัฒนาความเชี่ยวชาญด้านการป้องกัน  ดูแลช่วยเหลือผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย 
      2. พัฒนาระบบบริการผู้ป่วยจิตเวชที่รุนแรง ยุ่งยากซับซ้อน ใหเ้ป็นศูนย์ส่งต่อระดับตติยภูมิขั้นสูง 
      3. พัฒนาระบบบริการสุขภาพจิตและจติเวชเพื่อเพ่ิมการเข้าถึงบริการและการดูแลอยา่งต่อเนื่องของประชาชนโดยภาคเีครือข่าย 
      4. พัฒนาองค์ความรู้  นวัตกรรมและระบบเทคโนโลยีดิจิทลัด้านสุขภาพจิตและจติเวช 
      5. เสริมสร้างองค์กรแห่งความสุข ที่มีระบบบริหารจัดการอย่างมีธรรมาภิบาล 
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ตารางที่  1   อัตรากำลังโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครินทร์   

ลำดับที ่ ตำแหน่ง อัตรากำลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 

1 ข้าราชการ 201 184 4 6 2 12 
2 ลูกจ้างประจำ 23 23 - - - - 
3 พนักงานกระทรวงสาธารณสุข 111 105 - - - 6 
4 พนักงานราชการ 34 31 - - - 3 
5 ลูกจ้างช่ัวคราว 17 1 - - - 16 

รวม 386 344 4 6 2 37 
ตารางที่  2  อัตรากำลังข้าราชการ  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครินทร์ 

ลำดับที ่ ตำแหน่ง อัตรากำลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อตัราว่าง 

 ข้าราชการ       
1 ผู้อำนวยการ 1 1 - - - - 
2 นายแพทย ์ 8 7 4 4 2 - 
3 ทันตแพทย์ 2 2 - - - - 
4 เภสัชกร 9 9  - - - - 
5 นักจิตวิทยาคลินิก 6 5 - - - 1 
6 นักสังคมสงเคราะห ์ 6 5 - - - 1 
7 พยาบาลวิชาชีพ 119 113 - 1 - 5 
8 นักจัดการงานท่ัวไป 3 2 - - - 1 
9 เจ้าพนักงานธุรการ 3 3 - - - - 
10 นักโภชนาการ 1 1 - - - - 
11 โภชนากร - - - - - 1 
12 นักวิชาการเงินและบญัชี 2 2  - - -  - 
13 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 4 4 - - - - 
14 เจ้าพนักงานพัสด ุ 3 3 - - - - 
15 นายช่างโยธา 1 1 - - - - 
16 นักวิชาการสถิต ิ 1 1 - - - - 
17 เจ้าพนักงานเวชสถิต ิ 3 2 - - - 1 
18 นักกิจกรรมบำบัด 2 2 - - - - 
19 เจ้าพนักงานอาชีวบำบัด 1 1 - - - - 
20 นักเทคนิคการแพทย ์ 2 1 - - - 1 
21 เจ้าพนักงานรังสีการแพทย ์ 1 1 - - - - 
22 เจ้าพนักงานโสตทัศนศึกษา 1 - - - - 1 
23 เจ้าพนักงานทันตสาธารณสุข 1 1 - - - - 
24 เจ้าพนักงานเภสัชกรรม 4 4 - - - - 
25 เจ้าพนักงานห้องสมุด 1 1 - - - - 
26 นักวิทยาศาสตร์การแพทย ์ 1 1 - - - - 
27 นักวิชาการสาธารณสุข 7 6 - 1 - - 
28 นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ 2 2 - - - - 
29 นักเทคโนโลยีสารสนเทศ 3 3 - - - - 

รวม 200 184 4 6 2 12 
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ตารางที่  3  อัตรากำลังพนักงานราชการ  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์   

ลำดับที ่ ตำแหน่ง อัตรากำลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 

 พนักงานราชการ       
1 พนักงานช่วยเหลือคนไข ้ 14 13 - - - 1 
2 เจ้าพนกังานการเงินและบัญชี 1 1 - - - - 
3 เจ้าพนักงานธุรการ 1 1 - - - - 
4 นักวิเคราะห์นโยบายและแผน 1 1 - - - - 
5 เจ้าพนักงานเครื่องคอมพิวเตอร ์ 1 1 - - -   - 
6 นักวิชาการการเงินและบัญชี 1 1 - - -   - 
7 นักวิชาการคอมพิวเตอร ์ 1 1 - - -   
8 นายช่างไฟฟ้า 1 1 - - -  - 
9 นักกิจกรรมบำบัด 1 1 - - - - 
10 นักวิชาการพัสด ุ 1 - - - - 1 
11 นักสังคมสงเคราะห ์ 1 1 - - - - 
12 เภสัชกร 1 1 - - - - 
13 ผู้ช่วยพยาบาล 3 3 - - - - 
14 นักจิตวิทยาคลินิก 1 - - - - 1 
15 นักจัดการงานท่ัวไป 5 5 - - - - 

รวม 34 31 - - - 3 
ตารางที่ 4  อัตรากำลังลูกจ้างประจำ  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครินทร์ 

ลำดับที ่ ตำแหน่ง อัตรากำลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 

 ลูกจ้างประจำ       
1 พนักงานช่วยเหลือคนไข้ ส.2 17 17 - - - - 
2 พนักงานขับรถยนต ์ 1 1 - - - - 
3 พนักงานการเงินและบญัชี ส.3 1 1 - - - - 
4 ผู้ช่วยพยาบาล ส.4 1 1 - - - - 
5 พนักงานพัสดุ ส.3 1 1 - - - - 
6 ช่างต่อท่อ ช.2 1 1 - - - - 
7 ช่างเชื่อม ช.3 1 1 - - - - 

รวม 23 23 - - - - 
ตารางที่ 5  อัตรากำลังพนักงานกระทรวงสาธารณสุข  โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ 

ลำดับที ่ ตำแหน่ง อัตรากำลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 

 พนักงานกระทรวงสาธารณสุข       
1 บรรณารักษ์ 1 1 - - - - 
2 นักวิชาการโสตทัศนศึกษา 1 1 - - - - 
3 นักจัดการงานท่ัวไป 4 4 - - - 2 
4 นักทรัพยากรบุคคล 2 2 - - - - 
5 นักสังคมสงเคราะห ์ 1 1 - - - - 
6 นักวิชาการพัสด ุ 2 2 - - - - 
7 นักประชาสัมพันธ์ 1 1 - - - - 



1 - 6 

ลำดับที ่ ตำแหน่ง อัตรากำลัง (คน) 
อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 

8 นักวิชาการเงินและบญัชี 1 1 - - - - 
9 พยาบาลวิชาชีพ 4 4 - - - - 
10 นายช่างเทคนิค 1 1 - - - - 
11 นายช่างไฟฟ้า 1 1 - - - - 
12 เจ้าพนักงานธุรการ 7 7 - - - - 
13 เจ้าพนักงานพัสด ุ 1 1 - - - - 
14 เจ้าพนักงานเภสัชกรรม 1 1 - - - - 
15 เจ้าพนักงานเวชสถิต ิ 1 1 - - - - 
16 เจ้าพนักงานการเงินและบัญชี 5 5 - - - - 
17 เจ้าพนักงานโสตศึกษา 1 1 - - - - 
18 เจ้าพนักงานสถิต ิ 3 3 - - - - 
19 พนักงานธุรการ 3 3 - - -   - 
20 พนักงานการเงินและบญัชี 1 1 - - - - 
21 พนักงานบริการ 15 15 - - - - 
22 พนักงานขับรถยนต ์ 4 4 - - - - 
23 พนักงานพิมพ์ 4 4 - - - - 
24 พนักงานช่วยเหลือคนไข ้ 29 29 - - - 2 
25 ผู้ช่วยพยาบาล 3 3 - - - 1 
26 ผู้ช่วยทันตแพทย ์ 1 1 - - - 1 
27 พนักงานประจำห้องยา 4 4 - - - - 
28 พนักงานประกอบอาหาร 2 2 - - - - 
29 พนักงานบัตรรายงานโรค 1 1 - - - - 

รวม 111 105 - - - 6 
 
ตารางที่ 6  อัตรากำลังลูกจ้างชั่วคราวโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครินทร์ 

 
ลำดับที ่

ตำแหน่ง 
อัตรากำลัง (คน) 

อัตราเต็ม ปฏิบัติงานจริง ยืมตัวมา ยืมตัวไป ลาศึกษาต่อ อัตราว่าง 
 ลูกจ้างชั่วคราว       
1 นักโภชนาการ 1 1 - - - - 
2 หนักงานช่วยเหลือคนไข ้ 13 - - - - 13 
3 พนักงานบริการ 1 - - - - 1 
4 ผู้ช่วยพยาบาล 2 - - - - 2 

รวม 17 1 - - - 16 
 
หมายเหตุ  :  ข้อมูล  ณ  เดือนกุมภาพันธ์ 2566 
ที่มา  :  กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล  



 

สรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง 
การปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
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ตารางท่ี 7  สรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการรอบ 5 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ รอบ 5 เดือน 

        

ลำ
ดับ

ตัว
ชี้ว

ัดต
าม

คู่มื
อ

ฯ 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด 
 
น้ำหนัก 

 

เป้าหมาย 
(5 เดือน) 

ผลการดำเนินงาน 

ผลการ
ดำเนินงา

น 

ค่า
คะแนนที่

ได้ 

คะแนน
ถ่วง

น้ำหนัก 

มิติท่ี 1 ด้านประสิทธิผล 30   5.0000  
3 ร้อยละของผู้สูงอายุที่เสีย่งต่อการมีปัญหาสุขภาพจิต

ได้รับการดูแลทางสังคมจิตใจ 
ร้อยละ 5 ร้อยละ ≥35 48.08 5.0000 0.2500 

6 ร้อยละของผู้ต้องขังที่คัดกรองแล้วพบว่าปัญหา
สุขภาพจิตได้รับการดูแลรักษา 

ร้อยละ 10 ร้อยละ 60 100.00 5.0000 0.5000 

8 ร้อยละของประชาชนกลุ่มเสี่ยงภายใต้สถานการณ์ 
COVID-19 รวมทั้งผู้ป่วย Long COVID-19 เข้าถึง
บริการสุขภาพจิต และได้รับการเยยีวยาจิตใจ 

- 15 - - 5.0000 0.7500 

- ร้อยละของประชาชนกลุ่มเสี่ยงภายใต้สถานการณ์ 
COVID-19 เขา้ถึงบริการสุขภาพจิต และได้รับการ
เยียวยาจิตใจ 

ร้อยละ - ร้อยละ 62 94.33 4.0000 - 

- ร้อยละของผู้ป่วย Long COVID-19 เข้าถึงบริการ
สุขภาพจิต  

ร้อยละ - ร้อยละ 45 1.00 1.00 - 
ยกเว้นการประเมินโดยปรับคะแนนให้หน่วยงานได้รับ 1 คะแนนเป็นคะแนนพืน้ฐานของตัวชี้วัด 

มิติท่ี 2 ด้านคุณภาพการให้บริการ 20   5.0000  
11 ค่าคะแนนความสำเร็จของการพัฒนาไปสู่การเป็น 

Smart Hospital ของหน่วยบรกิารจิตเวช 
คะแนน 8 5 คะแนน 5.00 5.00 0.4000 

13 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กร
แห่งความสุข (Happy Organization)  

คะแนน 12 5 คะแนน ขั้นตอนที่ 1-3 5.00 0.6000 

มิติท่ี 3 ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 30   4.2000  
15 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดที่เข้าสู่

กระบวนการบำบัดรักษาได้รับการดูแลอย่างมี
คุณภาพต่อเนื่องจนถึงการติดตาม (Retention 
Rate) 

ร้อยละ 15 ร้อยละ 60 97.20 5.0000 0.7500 

19 ร้อยละการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย 
งบดำเนินงานและงบลงทุน 

- 15 - - 3.4000 0.5100 

- ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่าย  
งบดำเนนิงาน (เฉพาะหนว่ยงานที่ไม่มีงบลงทุน) 

ร้อยละ - ร้อยละ 45 - - - 

- ร้อยละการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย 
งบดำเนนิงาน 

ร้อยละ - ร้อยละ 45 75.17 3.0000 - 

- ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่าย 
งบลงทุน 

ร้อยละ - ร้อยละ 35  0.00 0.4000 - 

มิติท่ี 4 ด้านการพัฒนาองค์การ 20   5.0000  
20 ร้อยละของบุคลากรในสังกัดกรมสุขภาพจิตได้รับ

การพัฒนาสมรรถนะหรือทกัษะในหลกัสูตรที่จำเป็น
ในการปฏิบัติงาน 

- 
 
 
 
 
 

8 - - 5.0000 0.4000 



1-8 
 

ตารางสรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ รอบ 5 เดือน 

        

ลำ
ดับ

ตัว
ชี้ว

ัดต
าม

คู่มื
อ

ฯ 

ตัวชี้วัด หน่วยวัด 
 
น้ำหนัก 

 

เป้าหมาย 
(5 เดือน) 

ผลการดำเนินงาน 

ผลการ
ดำเนินงา

น 

ค่า
คะแนนที่

ได้ 

คะแนน
ถ่วง

น้ำหนัก 

- ร้อยละของบุคลากรในหนว่ยงานที่ได้รับการพัฒนา
สมรรถนะหรือทักษะในหลักสูตรที่จำเปน็ในการ
ปฏิบัติงาน 

ร้อยละ - ร้อยละ ≥55 - - - 
ร้อยละ - ร้อยละ ≥50 - - - 
ร้อยละ - ร้อยละ ≥45 50.85 4.0000  

- เอกสารสรุปผลการประเมินสมรรถนะและทักษะ
และผลการพัฒนาตามที่กำหนด  

ร้อยละ - ร้อยละ แบบฟอร์ม 
1-2 

1.00 - 

21 ร้อยละของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนนิงานของหน่วยงานในสังกัดกรม
สุขภาพจิต (ITA) 

- 12 - - 5.0000 0.6000 

- ร้อยละของผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานในสังกัดกรม
สุขภาพจิต (ITA) 

ร้อยละ - ร้อยละ ≥85 93.59 5.0000 - 

รวม 100    4.7600 
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ตารางท่ี 8  สรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการรอบ 11 เดือน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ตารางสรุปผลการปฏบิัติราชการตามคำรับรองการปฏบิัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ รอบ 11 เดือน 

        

ลำ
ดับ

ตัว
ชี้วั

ดต
าม

คู่ม
ือฯ

 

ตัวช้ีวัด หน่วยวัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้าหมาย 
(11 เดือน) 

ผลการดำเนินงาน 

ผลการ
ดำเนินงาน 

ค่าคะแนนที่
ได้ 

คะแนน
ถ่วง

น้ำหนัก 

มิติที่ 1 ดา้นประสิทธิผล 30   5.0000  
3 ร้อยละของผู้สูงอายุที่เสีย่งต่อการมีปัญหาสุขภาพจิต

ได้รับการดูแลทางสังคมจิตใจ 
ร้อยละ 4 ร้อยละ ≥60 84.92 5.0000 0.2000 

6 ร้อยละของผู้ต้องขังที่คัดกรองแล้วพบว่าปัญหา
สุขภาพจิตได้รับการดแูลรักษา 

ร้อยละ 8 ร้อยละ 85 100.00 5.0000 0.4000 

7 ร้อยละของคนพิการทางจิตใจหรือพฤตกิรรมได้รับ
การดูแลฟื้นฟจูนมีคุณภาพชวีิตที่ดีขึ้น 

ร้อยละ 3 ร้อยละ 98 98.25 5.0000 0.1500 

8 ร้อยละของประชาชนกลุ่มเสี่ยงภายใต้สถานการณ์ 
COVID-19 รวมทั้งผู้ป่วย Long COVID-19 เข้าถึง
บริการสุขภาพจิต และได้รับการเยยีวยาจิตใจ 

- 15 - - 5.0000 0.7500 

- ร้อยละของประชาชนกลุ่มเสี่ยงภายใต้สถานการณ์ 
COVID-19 เขา้ถึงบริการสุขภาพจิต และได้รับการ
เยียวยาจิตใจ 

ร้อยละ - ร้อยละ 82 92.12 4.0000 - 

- ร้อยละของผู้ป่วย Long COVID-19 เข้าถึงบริการ
สุขภาพจิต 

ร้อยละ - ร้อยละ 60 93.48 1.0000 - 

มิติที่ 2 ดา้นคุณภาพการใหบ้ริการ 20   5.0000  
10 ร้อยละของคลินิกหมอครอบครัว  

(Primary Care Unit: PCU) มีระบบ/กจิกรรม 
ในการดูแลสุขภาพจิตและจิตเวชในชุมชน 

ร้อยละ 9 ร้อยละ 65 70.73 5.0000 0.4500 

11 ค่าคะแนนความสำเร็จของการพัฒนาไปสู่การเป็น 
Smart Hospital ของหน่วยบรกิารจิตเวช 

คะแนน 3 5 คะแนน หัวข้อที ่2-6 
และ 8 

5.0000 0.1500 

12 ร้อยละของประชาชนมีความรู้ด้านสุขภาพจิตและมี
พฤติกรรมสุขภาพจิตที่พึงประสงค์ 

- 3 - - 5.0000 0.1500 

12.1 ความรอบรู้ด้านสุขภาพจิต ร้อยละ - ร้อยละ 59 63.14 3.0000 - 
12.2 พฤติกรรมสุขภาพจิตที่พึงประสงค์ ร้อยละ - ร้อยละ 69 77.24 2.0000 - 

13 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาไปสู่การเป็นองค์กร
แห่งความสุข (Happy Organization) 

คะแนน 5 5 คะแนน ขั้นตอนที่  
4-5 

5.0000 0.2500 

มิติที่ 3 ดา้นประสิทธิภาพของการปฏบิัติราชการ 30   5.0000  
14 ร้อยละของผู้ป่วยโรคจิตเภทได้รับการรักษาต่อเนื่อง

ภายใน 6 เดือน 
ร้อยละ 2 ร้อยละ 70 93.69 5.0000 0.1000 

15 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดที่เข้าสู่
กระบวนการบำบัดรักษาได้รับการดูแลอย่างมี
คุณภาพต่อเนื่องจนถึงการติดตาม  
(Retention Rate) 

ร้อยละ 4 ร้อยละ 80 84.25 5.0000 0.2000 

16 ร้อยละของผู้พยามฆา่ตัวตายไม่กลับมาทำร้ายตัวเอง
ซ้ำในระยะเวลา 1 ป ี

ร้อยละ 10 ร้อยละ 95 95.23 5.0000 0.5000 

17 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชที่เขา้รับการบำบัดรักษาและ
จำหน่ายได้รับการติดตามต่อเนื่อง ครบ 1 ปี 

ร้อยละ 6 ร้อยละ 70 79.37 5.0000 0.3000 

18 ร้อยละของผู้ป่วยโรคซึมเศร้าหายทุเลา 
(Full remission) 

ร้อยละ 4 ร้อยละ 50 76.81 5.0000 0.2000 
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ตารางสรุปผลการปฏบิัติราชการตามคำรับรองการปฏบิัติราชการ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ รอบ 11 เดือน 

        

ลำ
ดับ

ตัว
ชี้วั

ดต
าม

คู่ม
ือฯ

 

ตัวช้ีวัด หน่วยวัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้าหมาย 
(11 เดือน) 

ผลการดำเนินงาน 

ผลการ
ดำเนินงาน 

ค่าคะแนนที่
ได้ 

คะแนน
ถ่วง

น้ำหนัก 

19 ร้อยละการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย 
งบดำเนินงานและงบลงทุน 

- 4 - - 5.0000 0.2000 

19.1 ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่าย  
งบดำเนินงาน (เฉพาะหนว่ยงานที่ไม่มีงบลงทุน) 

ร้อยละ - ร้อยละ 95 - - - 

 19.2 ร้อยละการเบิกจ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย 
งบดำเนนิงาน 

ร้อยละ - ร้อยละ 95 99.43 3.0000 - 

19.3 ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่าย 
งบลงทุน 

ร้อยละ - ร้อยละ 70 100.00 2.0000 - 

มิติที่ 4 ดา้นการพัฒนาองค์การ 20   5.0000  
20 ร้อยละของบุคลากรในสังกัดกรมสุขภาพจิตได้รับ

การพัฒนาสมรรถนะหรือทกัษะในหลกัสูตรที่จำเป็น
ในการปฏิบัติงาน 

- 8 - - 5.0000 0.4000 

20.1 ร้อยละของบุคลากรในหน่วยงานที่ได้รับการ
พฒันาสมรรถนะหรือทักษะในหลักสูตรที่จำเป็นใน
การปฏิบัติงาน 

ร้อยละ - ร้อยละ ≥85 98.73 4.0000 - 

20.2 เอกสารสรุปผลการประเมินสมรรถนะและ
ทักษะและผลการพัฒนาตามที่กำหนด  

แบบฟอร์ม 
 

- แบบฟอร์ม 
1-2 

แบบฟอร์ม 
1-2 

1.0000 - 

21 ร้อยละของการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนนิงานของหน่วยงานในสังกัดกรม
สุขภาพจิต (ITA) 

- 12 - - 5.0000 0.6000 

 21.1 ร้อยละของผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานในสังกัดกรม
สุขภาพจิต (ITA) 

ร้อยละ - ร้อยละ ≥60 67.42 2.0000  

 21.2 ร้อยละของผลการประเมินหนว่ยงานคุณธรรม ร้อยละ - ร้อยละ ≥80 100.00 3.0000  
รวม (รอบ 11 เดือน) 100.0    5.0000 

 



ขอ้มลูดา้นการเงนิ



รายการ 2563 2564 2565

รายรับ

รายรับจากงบประมาณ -                      

รายรับจากการดําเนินงาน 119,982,515.30      119,888,824.55       117,632,841.46       

รายรับดอกเบี้ยเงินฝาก 181,519.52           140,364.14             155,535.17             

รายรับอ่ืน ๆ 4,487,781.81         6,614,751.09          11,152,809.16         

รวมรายรับ 124,651,816.63     126,643,939.78      128,941,185.79      

(เพิ่มขึ้นรอยละ 1.60) (เพิ่มขึ้นรอยละ 1.81)

รายจาย

รายจายบุคลากร 17,437,754.08       17,334,792.66         17,239,517.47         

รายจายจากการดําเนินงาน(คาตอบแทนใชสอยและวัสดุ 104,818,017.19      112,280,317.46       112,187,536.69       

คาครุภัณฑ 9,458,007.00         5,011,500.00          2,575,256.00          

คาที่ดินและสิ่งกอสราง -                      60,000.00              868,900.00             

รายจายอ่ืน ๆ/เงินอุดหนุน 3,236,000.00         1,700,000.00          650,000.00             

รวมรายจาย 134,949,778.27     136,386,610.12      133,521,210.16      

(เพิ่มขึ้นรอยละ 1.06) (ลดลงรอยละ 2.10)

รายรับสูง (ต่ํา) กวารายจายสุทธิ  (10,297,961.64)  (9,742,670.34)  (4,580,024.37)

หัก นําสงรายไดแผนดิน -                      -                       -                       

รายรับสูง (ต่ํา) กวารายจายสุทธิหลังหักนําสงรายไดแผนดิน  (10,297,961.64)  (9,742,670.34)  (4,580,024.37)

บวก เงินคงเหลือสะสมยกมา 71,053,318.13       60,755,356.49         51,012,686.15         

เงินคงเหลือท้ังสิ้น 60,755,356.49      51,012,686.15        46,432,661.78        

(ลดลงรอยละ 16.04) (ลดลงรอยละ 8.98)

ที่มา : กลุมงานการเงินและบัญชี ขอมูล ณ 30  กันยายน 2565
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เปรียบเทียบรายรับ - รายจายและเงนิบํารุงคงเหลือ ปงบประมาณ 



2565 2564 เพ่ิม(ลด)ร้อยละ
รายรับ

รายรับจากงบประมาณ
รายรับจากการด าเนินงาน 117,632,841.46     119,888,824.55     1.88-                
รายรับดอกเบ้ียเงินฝาก 155,535.17          140,364.14          10.81              
รายรับอ่ืน ๆ 11,152,809.16      6,614,751.09        68.61              

รวมรายรับ 128,941,185.79    126,643,939.78    1.60               

รายจ่าย
รายจ่ายบุคลากร 17,239,517.47      17,334,792.66      0.55-                
รายจ่ายจากการด าเนินงาน(ค่าตอบแทนใช้สอยและวัสดุ) 112,187,536.69     112,280,317.46     0.08-                
ค่าครุภัณฑ์ 2,575,256.00        5,011,500.00        48.61-              
ค่าท่ีดินและส่ิงก่อสร้าง 868,900.00          60,000.00            1,348.17          
รายจ่ายอ่ืน ๆ/เงินอุดหนุน 650,000.00          1,700,000.00        61.76-              

รวมรายจ่าย 133,521,210.16    136,386,610.12    1.06               
รายรับสูง (ต่ า) กว่ารายจ่ายสุทธิ  (4,580,024.37)  (9,742,670.34) 52.99-              
หัก น าส่งรายได้แผ่นดิน -                     -                     
รายรับสูง (ต่ า) กว่ารายจ่ายสุทธิหลังหักน าส่งรายได้แผ่นดิน  (4,580,024.37)  (9,742,670.34) 52.99-              
บวก เงินคงเหลือสะสมยกมา 51,012,686.15      60,755,356.49      16.04-              
เงินคงเหลือท้ังส้ิน 46,432,661.78     51,012,686.15     8.98-                
หัก ภาระผูกพัน 5,791,665.14        2,242,094.94        158.31             
เงินคงเหลือหลังหักภาระผูกพัน 40,640,996.64     48,770,591.21     16.67-             
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รายงานการรับ - จ่ายเงินและเงินบ ารุงคงเหลือ เทียบกับปีท่ีแล้ว
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 และ 2564



2565 2564 เพ่ิม(ลด)ร้อยละ
เงินคงเหลือท้ังส้ิน ประกอบด้วย

เงินสด
เงินฝากคลัง 6,090,026.02       10,880,847.19     44.03-             

เงินฝากธนาคาร
ประเภทประจ า -                     -                     
 -   3 เดือน
 -   6 เดือน
 -   9 เดือน
 - 12 เดือน
 - 24 เดือน
 - มากกว่า 2 ปีข้ึนไป
ประเภทออมทรัพย์ 40,110,438.76      39,818,435.96      0.73                
ประเภทกระแสรายวัน 232,197.00          313,403.00          25.91-              

รวมเงินฝากธนาคาร 40,342,635.76     40,131,838.96     0.53               

รวมเงินคงเหลือท้ังส้ิน 46,432,661.78     51,012,686.15     8.98-               

การวิเคราะห์
      1.   รายรับ ปีงบประมาณ 2565  เพ่ิมข้ึน จากปีท่ีแล้ว จ านวน 2,297,246.01  บาท  คิดเป็นร้อยละ 1.81 เน่ืองมาจาก

ได้รับจัดสรรงบเงินวิจัยด้านวิทยาศาสตร์ ด้านวิจัยและนวัตกรรม

      2.  รายจ่าย ปีงบประมาณ 2565   ใช้จ่ายลดลงจากปี 2564  เน่ืองจาก  รพ.ลดการอุดหนุนเงินบ ารุงแก่หน่วยงาน

ในพ้ืนท่ีและลดการลงทุนด้านครุภัณฑ์ พร้อมกับน ามาตรการควบคุมรายจ่ายท่ีจ าเป็นให้เบิกจ่ายอย่างเหมาะสม 
มาบังคับใช้ต้ังแต่ไตรมาสท่ี 3 เป็นต้นมา
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2565 2564 เพิ่ม(ลด)รอยละ

รายรับ

รายรับจากงบประมาณ

รายรับจากการดําเนินงาน -                   -                   

รายรับดอกเบี้ยเงินฝาก -                   -                   

รายรับอ่ืน ๆ 596,292.00        784,691.00        24.01-                   

รวมรายรับ 596,292.00       784,691.00       24.01-                   

รายจาย

รายจายบุคลากร -                   -                   

รายจายจากการดําเนินงาน(คาตอบแทนใชจายและวัสดุ) -                   -                   

คาครุภัณฑ -                   -                   

คาที่ดินและสิ่งกอสราง -                   -                   

รายจายอ่ืน ๆ 737,422.00        844,596.35        12.69-                   

รวมรายจาย 737,422.00       844,596.35       12.69-                  

รายรับสูง (ต่ํา) กวารายจายสุทธิ  (141,130.00)  (59,905.35) 135.59                 

หัก นําสงรายไดแผนดิน -                   -                   

รายรับสูง (ต่ํา) กวารายจายสุทธิหลังหักนําสงรายไดแผนดิน  (141,130.00)  (59,905.35) 135.59                 

บวก เงินคงเหลือสะสมยกมา 764,322.00        824,227.35        7.27-                    

เงินคงเหลือท้ังสิ้น 623,192.00       764,322.00       18.46-                   

หัก ภาระผูกพัน -                   -                   

เงินคงเหลือหลังหักภาระผูกพัน 623,192.00       764,322.00       18.46-                  
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ประเภทเงินประกันสัญญา/เงินรับฝาก

รายงานการรับ - จายเงินและเงินคงเหลือเทียบกับปท่ีแลว

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 และ 2564



2565 2564 เพิ่ม(ลด)รอยละ

เงินคงเหลือท้ังสิ้น ประกอบดวย

เงินสด

เงินฝากคลัง 623,192.00       764,322.00       18.46-                  

เงินฝากธนาคาร

ประเภทประจํา -                   -                   

 -   3 เดือน

 -   6 เดือน

 -   9 เดือน

 - 12 เดือน

 - 24 เดือน

 - มากกวา 2 ปขึ้นไป

ประเภทออมทรัพย -                   -                   

ประเภทกระแสรายวัน

รวมเงินฝากธนาคาร -                  -                  

รวมเงินคงเหลือท้ังสิ้น 623,192.00       764,322.00       18.46-                  

การวิเคราะห

รายรับ ป 2565 งานจางเหมาซอมแซมและงานกอสรางลดลงและครบกําหนดจายคืนเงินประกันสัญญา เน่ืองจากพนภาระผูกพัน

ไมมีตกคาง 
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2565 2564 เพิ่ม(ลด)รอยละ

รายรับ

รายรับจากงบประมาณ

รายรับจากการดําเนินงาน -                   -               

รายรับดอกเบี้ยเงินฝาก -                   -               

รายรับอ่ืน ๆ 10,972,512.00    8,977,500.00  22.22          

รวมรายรับ 10,972,512.00   8,977,500.00 22.22          

รายจาย

รายจายบุคลากร -                   -               

รายจายจากการดําเนินงาน(คาตอบแทนใชจายและวัสดุ) -                   -               

คาครุภัณฑ -                   -               

คาที่ดินและสิ่งกอสราง -                   -               

รายจายอ่ืน ๆ 6,165,059.10      1,095,766.00  462.63         

รวมรายจาย 6,165,059.10     1,095,766.00 462.63        

รายรับสูง (ต่ํา) กวารายจายสุทธิ 4,807,452.90      7,881,734.00  39.01-          

หัก นําสงรายไดแผนดิน -                   -               

รายรับสูง (ต่ํา) กวารายจายสุทธิหลังหักนําสงรายไดแผนดิน 4,807,452.90      7,881,734.00  39.01-          

บวก เงินคงเหลือสะสมยกมา 7,881,734.00      -               

เงินคงเหลือท้ังสิ้น 12,689,186.90   7,881,734.00 60.99          

หัก ภาระผูกพัน -                   -               

เงินคงเหลือหลังหักภาระผูกพัน 12,689,186.90   7,881,734.00 60.99          
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ประเภทเงินบริจาค/เงินอดุหนุน

รายงานการรับ - จายเงินและเงินคงเหลือ เทียบกับปท่ีแลว

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2565 และ 2564



2565 2564 เพิ่ม(ลด)รอยละ

เงินคงเหลือท้ังสิ้น ประกอบดวย

เงินสด

เงินฝากคลัง 12,689,186.90   7,881,734.00 60.99          

เงินฝากธนาคาร

ประเภทประจํา -                   -               

 -   3 เดือน

 -   6 เดือน

 -   9 เดือน

 - 12 เดือน

 - 24 เดือน

 - มากกวา 2 ปขึ้นไป

ประเภทออมทรัพย -                   -               

ประเภทกระแสรายวัน

รวมเงินฝากธนาคาร -                  -              

รวมเงินคงเหลือท้ังสิ้น 12,689,186.90   7,881,734.00 60.99          

การวิเคราะห

รายรับ ป 2565 ไดรับจัดสรรงบเงินอุดหนุนโครงการวิจัยจากรมสุขภาพจิต  จํานวน 10,972,512  บาท
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ขอ้มลูดา้นการใหบ้รกิาร



1 - 18  

 

 

ตารางท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้มารับบริการ 

ข้อมูลทั่วไป 
ผู้ป่วยนอก 

ผู้ป่วยรับไว้รักษา 
ใหม่(คน) เก่า(ราย) รวม(ราย) 

เพศ   6,356   101,506   107,862             2,727  
     - ชาย   3,624     55,439     59,063             2,191  
     - หญิง   2,732     46,067     48,799               536  
สถานภาพสมรส     
     - โสด   3,617     52,244     55,861             1,982  
     - คู ่   2,145     38,651     40,796               431  
     - แยกกันอยู ่     221      3,486      3,707                36  
     - หย่า     225      5,006      5,231               191  
     - หม้าย     118        778        896                72  
     - สมณะ       25      1,189      1,214                10  
     - ไม่ระบุ         5        152        157                  5  
อาชีพ     
     -  เกษตรกร   1,524     31,778     33,302               755  
     -  นักเรียน/นักศึกษา/แม่บ้าน   1,973     28,325     30,298             1,089  
     -  รับจ้าง/ผู้ใช้แรงงาน   1,761     20,888     22,649               657  
     -  ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว     397      5,358      5,755               110  
     -  รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ     510     11,192     11,702                76  
     -  อ่ืน ๆ     191      3,965      4,156                40  
สิทธิการรักษา 

    

     -  ชำระเงินเอง   3,198     22,324     25,522                20  
     -  ต้นสังกัด       56        627        683                  2  
     -  กรมบัญชีกลาง     692     14,284     14,976                91  
     -  องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น       83      1,416      1,499                13  
     -  ข้าราชการกรุงเทพมหานคร         3          87          90  0 
     -  บัตรประกันสุขภาพ   1,645     31,770     33,415             1,981  
     -  บัตรประกันสุขภาพผู้พิการ     225     22,119     22,344               509  
     -  บัตรประกันสังคม     435      7,494      7,929               111  
     -  สิทธิลดหย่อนประเภท ข.       19      1,348      1,367  0 
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ตารางท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้มารับบริการ (ต่อ) 

ข้อมูลทั่วไป 
ผู้ป่วยนอก 

ผู้ป่วยรับไว้รักษา 
ใหม่(คน) เก่า(ราย) รวม(ราย) 

     -  พรบ.คุมประพฤติ       -            26          26  0 
     - บุคคลที่มีปัญหาสถานะ และสิทธิ       -            11          11  0 
จังหวัดที่ผู้ป่วยมีภูมิลำเนาอยู่ 

   

 

     -  ขอนแก่น   3,102     55,431     58,533             1,277  
     -  มหาสารคาม     741     11,910     12,651               444  
     -  ร้อยเอ็ด     183      2,157      2,340                68  
     -  กาฬสินธุ์     774     10,220     10,994               453  
     -  นอกเขตพ้ืนที่รับผิดชอบ 1,556 21,788 23,344 485 

 

ตารางท่ี 2 แสดงจำนวนผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยรับไว้รักษา (ราย) จำแนกตามเพศและช่วงอายุ 
ช่วงอายุ นอกใหม่ นอกเก่า นอกทั้งหมด ผู้ป่วยรับไว้รักษา 

(ปี)  ชาย   หญิง   ชาย   หญิง   ชาย   หญิง   รวม   ชาย   หญิง   รวม  
5-9       1        1   -           -            1          1  2        1     -          1  

10-14      16       19  8        14        24        33  57      11      9       20  

15-19    201     192  986    1,081    1,187     1,273  2,460   95     45     140  

20-24    508     282  4,361    2,240    4,869     2,522  7,391  258     55     313  

25-29    562     283  6,261    3,079    6,823     3,362  10,185  459     61     520  

30-34    472     244  6,578    3,326    7,050     3,570  10,620  356     61     417  

35-39    400     189  6,519    3,424    6,919     3,613  10,532  316     49     365  

40-44    392     194  7,450    4,211    7,842     4,405  12,247  270     68     338  

45-49    271     192  6,772    4,746    7,043     4,938  11,981  197     63     260  

50-54    204     260  5,307  5,280  5,511  5,540  11,051  117     55     172  

55-59    169     203  4,174  5,405  4,343  5,608  9,951      67     32       99  

60-64    128     201  2,711  3,989  2,839  4,190  7,029      27     17       44  

65-69    115     181  1,713  3,610  1,828  3,791  5,619    15     15       30  

70-74      79     134  1,287  2,729  1,366  2,863  4,229        2      5        7  

75-79      61       85  695  1,626  756  1,711  2,467       -        1        1  

80-84      31  48  403   779  434  827  1,261       -       -         -    

85+      14       24    214  528  228  552  780       -       -         -    

รวม 3,624  2,732  55,439  46,067  59,063  48,799  107,862  2,191   536   2,727  
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ตารางท่ี 3  แสดงข้อมูลจำนวน  (ราย) ผู้มารับบริการจำแนกตามกลุ่มวัย 
 

กลุ่มโรค 
วัย รวม 

ผู้ป่วย
นอก 

รับไว้
รักษา เด็ก 

1 – 19ปี 
แรงงาน 

20 – 59 ป ี
สูงอายุ 

60 ปีขึ้นไป 
ความผิดปกติทางจิตใจที่มีสาเหตุจากโรคทางกาย 
(F00 – F09) 

     33     1,199     2,105  3,337       16  

ความผิดปกติทางจิตและพฤติกรรมเนื่องจากการใช้
วัตถุออกฤทธิ์ต่อจิตประสาท (F10 – F19) 

   625   15,514       465    16,604   1,459  

จิตเภท, พฤติกรรมแบบจิตเภทและความหลงผิด 
(F20 – F29) 

   243   33,996     4,826    39,065     952  

ความผิดปกติทางด้านอารมณ์(F30 –F39)  1,066   12,310   4,279    17,655     220  
โรคประสาท  ความเครียด  และอาการทางกายท่ีเกิด
จากจิตใจ (F40 – F48) 

   202     7,857     6,582    14,641       12  

ความผิดปกติของพฤติกรรมที่เกี่ยวเนื่องจากความ
ผิดปกติทางร่างกาย  และสรีรวิทยา (F50 – F59) 

     -         645       792     1,437       -    

ความผิดปกติของพฤติกรรมและบุคลิกภาพในผู้ใหญ่ 
(F60 – F69) 

     28       260          2        290        3  

ภาวะปัญญาอ่อน (F70 – F79)      53     1,097          4     1,154       14  
ความผิดปกติของพัฒนาการทางจิตใจ(F80 – F89)      46       172         -          218        8  
ความผิดปกติทางพฤติกรรมและอารมณ์ท่ีเริ่มในเด็ก  
และวัยรุ่น  (F90 – F98) 

     78        53          1        132       18  

โรคระบบประสาท(G00 – G99)      29     1,517     1,682     3,228       11  

โรคอ่ืนๆ    116     9,338       647    10,101       14  
รวม  2,519   83,958   21,385  107,862   2,727  
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ตารางท่ี 4 แสดงจำนวนผู้ป่วยนอกใหม่  (คน) จำแนกตามโรคหลัก  10  ลำดับแรก 
 

ลำดับ ICD - 10 ชื่อโรค ชาย หญิง รวม 

1 F15 
Mental and behavioural disorder due to use of 
other stimulants, including caffeine 

970  103  1,073  

2 F32 Depressive episode 200  537  737  
3 F41 Other anxiety disorder 166      417  583  

4 F43 
Reaction to severe stress, and adjustment 
disorder 

174  366  540  

5 F19 
Mental and behavioural disorders due to 
multiple drug use and use of other 
psychoactive substances 

479  26  505  

6 F10 
Mental and behavioural disorder due to use of 
alcohol 

358  31  389  

7 F20 Schizophrenia 203  106  309  
8 F23 Acute and transient Psychosis disorders 139  130  269  
9 F51 Nonorganic sleep disorders 70    108  178  

10 F06 
Other mental disorder due to brain damage 
and dysfunction and to physical disease 

65  61  126  

other 800  847  1,647  

รวม 3,624  2,732  6,356  
 

 



1 - 22  

 

 

ตารางท่ี 5 แสดงจำนวนผู้ป่วยนอกเก่า (ราย) จำแนกตามโรคหลัก  10  ลำดับแรก 

ลำดับ ICD - 10 ชื่อโรค ชาย หญิง รวม 
1 F20 Schizophrenia  21,756     9,957  31,713  
2 F41 Other anxiety disorder    3,011     8,115  11,126  

3 F32 Depressive episode    2,868     7,671  10,539  

4 F15 
Mental and behavioural disorder due to 
use of other stimulants, including caffeine 

   5,481       633  6,114  

5 F19 
Mental and behavioural disorders due to 
multiple drug use and use of other 
psychoactive substances 

   4,552       250  4,802  

6 F31 Bipolar affective disorder    1,837     2,649  4,486  

7 F10 
Mental and behavioural disorder due to 
use of alcohol 

   2,933       184  3,117  

8 F23 Acute and transient Psychosis disorders    1,405     1,221  2,626  

9 F25 Schizoaffective disorder    1,029     1,348  2,377  

10 F06 
Other mental disorder due to brain 
damage and dysfunction and to physical 
disease 

   1,004       761  1,765  

 - other    9,563   13,278  22,841  

รวม  
  55,439   46,067  101,506  
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ตารางที่ 6 แสดงจำนวนผู้ป่วยนอกทั้งหมด (ราย) จำแนกตามโรคหลัก  10  ลำดับแรก 

ลำดับ ICD - 10 ชื่อโรค ชาย หญิง รวม 
1 F20 Schizophrenia 21,959 10,063 32,022 
2 F41 Other anxiety disorder 3,177 8,532 11,709 
3 F32 Depressive episode 3,068 8,208 11,276 

4 F15 Mental and behavioural disorder due to use of 
other stimulants, including caffeine 

6,451 736 7,187 

5 F19 Mental and behavioural disorders due to multiple 
drug use and use of other psychoactive substances 

5,031 276 5,307 

6 F31 Bipolar affective disorder 1,869 2,704 4,573 

7 F10 Mental and behavioural disorder due to use of 
alcohol 

3,291 215 3,506 

8 F23 Acute and transient Psychosis disorders 1,544 1,351 2,895 
9 F25 Schizoaffective disorder 1,033 1,350 2,383 

10 F43 Reaction to severe stress, and adjustment disorder 686 1,597 2,283 

other 10,954 13,767 24,721 

รวม 59,063 48,799 107,862 
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ตารางท่ี 7 แสดงจำนวนผู้ป่วยรับไว้รักษา (ราย) จำแนกตามโรคหลัก  10  ลำดับแรก 

ลำดับ ICD - 10 ชื่อโรค ชาย หญิง รวม   
1 F20 Schizophrenia 636 192 828 

2 F15 
Mental and behavioural disorders due to  
use of other stimulants, including caffeine 635 55 690 

3 F19 
Mental and behavioural disorders due to 
multiple drug use and use of other 
psychoactive substances 

551 38 589 

4 F10 
Mental and behavioural disorder due to 
use of alcohol 127 13 140 

5 F32 Depressive episode 31 86 117 
6 F31 Bipolar affective disorder 41 57 98 
7 F25 Schizoaffective disorder 26 27 53 
8 F23 Acute and transient psychotic disorders 29 19 48 

9 F12 
 Mental and behavioural disorders due to  
use of cannabinoids 38 0 38 

10 F29 Psychosis 7 11 18 
other 70 38 108 
รวม 2,191 536 2,727 

 

ตารางท่ี 8 แสดงจำนวน (ราย) ตามโรคหลัก 10 ลำดับจำแนกตามตึกท่ีรับผู้ป่วยรับไว้รักษา 
 
ลำ 
ดับ 

ชงโค ฝ้ายคำ เฟื่องฟ้า ราชพฤกษ์ Cohort 

ICD-10 ราย ICD-10 ราย ICD-10 ราย ICD-10 ราย ICD-10 ราย 

1 F20 269 F15 277 F20 190 F20 97 F15 29 
2 F15 264 F20 266 F32 79 F19 82 Z29 14 
3 F19 254 F19 207 F15 54 F15 66 F19 8 
4 F10 45 F10 45 F31 53 F10 31 F20 6 
5 F31 21 F32 21 F19 38 F12 9 F10 6 
6 F12 15 F31 17 F25 27 F32 6 F32 3 
7 F23 13 F23 15 F23 19 F31 6 F43 3 
8 F25 9 F12 13 F10 13 F25 6 F90 2 
9 F32 8 F25 11 F29 11 F91 3 F12 1 
10 F06 5 F06 8 F70 5 -  - F31 1 

other 23 other 20 other 27 other 6 other 0 
รวม 926  900  516  312  73 
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ตารางท่ี 9 แสดงจำนวนผู้ป่วยจำหน่าย (ราย) จำแนกตามโรคหลัก  10  ลำดับแรก 

ลำดับ ICD - 10 ชื่อโรค ชาย   หญิง   รวม   

1 F20 Schizophrenia 644 194 838 

2 F15 
Mental and behavioural disorders due to  use of other 
stimulants, including caffeine 641 54 695 

3 F19 
Mental and behavioural disorders due to multiple drug 
use and use of other psychoactive substances 542 38 580 

4 F10 Mental and behavioural disorder due to use of alcohol 122 11 133 
5 F32 Depressive episode 29 89 118 
6 F31 Bipolar affective disorder 44 59 103 
7 F25 Schizoaffective disorder 29 27 56 
8 F23 Acute and transient psychotic disorders  29 19 48 

9 F12 
 Mental and behavioural disorders due to  use of 
cannabinoids 33 0 33 

10 Z29 Isolation 12 9 21 
  - other 62 37 99 

รวม 2,187 537 2,724 
  
ตารางท่ี 10  แสดงจำนวนผู้ป่วยจำหน่าย (ราย) ตามโรคหลัก 10 ลำดับจำแนกตามตึกท่ีจำหน่ายผู้ป่วย 
ลำ 
ดับ 

ชงโค ฝ้ายคำ เฟื่องฟ้า ราชพฤกษ์ Cohort 

ICD-10 ราย ICD-10 ราย ICD-10 ราย ICD-10 ราย ICD-10 ราย 

1 F20 244 F15 225 F20 186 F20 173 F15 48 
2 F15 237 F20 206 F32 78 F19 139 F20 29 
3 F19 224 F19 164 F31 54 F15 136 Z29 21 
4 F10 33 F10 38 F15 49 F10 41 F19 16 
5 F31 22 F32 18 F19 37 F12 11 F10 10 
6 F12 13 F31 14 F25 25 F32 11 F32 6 
7 F23 10 F23 4 F23 19 F31 10 F31 4 
8 F25 6 F25 12 F10 11 F25 9 F23 2 
9 F32 6 F12 8 F29 7 F91 4 F25 2 
10 F90 5 F06 7 F43 4 F23  3 F29 2 

other 19 other 25 other 20 other 12 other 5 
รวม 819  721  490  549  145 
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ตารางท่ี 11  ข้อมูลผู้ป่วยในจำแนกตามตึกท่ีให้บริการ 
  

รายการ หน่วย
นับ 

ชงโค ฝ้ายคำ เฟื่อง 
ฟ้า 

ราช
พฤกษ์ 

Cohort พิเศษ
ชาย 

ทั้ง 
หมด 

จำนวนเตียงทั้งหมด  
(Hospital Bed) 

เตียง 44 44 42 50 10 10 200 

จำนวนผู้ป่วยรับไว้รักษา ราย 926 900 516 312 73 0 2,727 
   คร้ังแรก คน 434 432 238 138 65 0 1,307 
   คร้ังรอง คร้ัง 492 468 278 174 8 0 1,420 
ผู้ป่วยจำหน่าย ราย 819 721 490 549 145 0 2,724 
   ชาย ราย 819 721 0 535 112 0 2,187 
   หญิง ราย 0 0 490 14 33 0 537 
จำนวนวนัผูป้่วยใน 
(Patient Day) 

ราย 13,189 12,509 8,422 8,270 1,393 0 43,783 

จำนวนวนัผูป้่วยในจำหน่าย 
(Discharge Patient Day) 

วัน 12,169 10,373 8,243 11,488 2,015 0 44,288 

อัตราการครองเตียง  
(Bed Occupancy Rate) 

เปอร์ 
เซ็นต์ 

82.1 77.9 54.9 45.3 38.2 0 60.0 

อัตราการใช้เตียง 
(Bed Turnover rate)    

วัน 4 5 15 19 16 0 11 

ผู้ป่วยในเฉลี่ยต่อวัน ราย 37 35 23 23 4 0 120 
จำนวนวนันอนเฉลี่ยต่อราย วัน 15 15 17 21 14 0 17 
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ตารางท่ี 12 แสดงจำนวนผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยรับไว้รักษาจังหวัดขอนแก่นจำแนกตามภูมิลำเนาผู้ป่วย 

อำเภอ 
ประเภทผู้ป่วย 

นอกใหม่(คน) นอกเก่า(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไว้รักษา(ราย) 

เมืองขอนแก่น  1,162   22,153   23,315     369  

บ้านฝาง    131     2,175     2,306       56  

พระยืน      66     1,461     1,527       26  

หนองเรือ    160     2,919     3,079       64  

ชุมแพ    100     1,400     1,500       32  

สีชมพู      49       742       791       37  

น้ำพอง    228     4,138     4,366       74  

อุบลรัตน์      90       946     1,036       37  

กระนวน    204     2,769     2,973     122  

บ้านไผ่    118     2,693     2,811       61  

เปือยน้อย      21       290       311       15  

พล      68     1,019     1,087       21  

แวงใหญ่      36       412       448       13  

แวงน้อย      40       754       794       12  

หนองสองห้อง      57       968     1,025       24  

ภูเวียง      85     2,268     2,353       54  

มัญจาคีรี    125     1,898     2,023       71  

ชนบท      71     1,437     1,508       38  

เขาสวนกวาง      77     1,137     1,214       55  

ภูผาม่าน      16       316       332        8  

ซำสูง      58     1,129     1,187       21  

โคกโพธิ์ไชย      33       490       523       17  

หนองนาคำ      26       387       413       15  

บ้านแฮด      55     1,027     1,082       23  

โนนศิลา      26       503       529       12  

รวม  3,102   55,431   58,533   1,277  
จากตารางที่ 12 จังหวัดขอนแก่นผู้มารับบริการป่วยส่วนใหญ่  3  ลำดับแรกมีภูมิลำเนาอยู่ในอำเภอเมือง   
น้ำพอง  หนองเรือ  ตามลำดับ   
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ตารางที ่13 แสดงจำนวนผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยรับไว้รักษาจังหวัดมหาสารคามจำแนกตามภูมิลำเนาผู้ป่วย 

อำเภอ 
ประเภทผู้ป่วย 

นอกใหม่(คน) นอกเก่า(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไว้รักษา(ราย) 

เมืองมหาสารคาม    84     1,142     1,226      48  

แกดำ    16       322       338      16  

โกสุมพิสัย  113     2,398     2,511      58  

กันทรวิชัย    87     1,434     1,521      50  

เชียงยืน  112     2,422     2,534      62  

บรบือ    85       590       675      66  

นาเชือก    35       517       552      19  

พยัคฆภูมิพิสัย    32       524       556      33  

วาปีปทุม    74     1,028     1,102      42  

นาดูน    20       325       345      11  

ยางสีสุราช    18       218       236        6  

กุดรัง    17       306       323      10  

ชื่นชม    48       684       732      23  

รวม   741   11,910   12,651    444  
จากตารางที่ 13  ผู้ป่วยนอกของจังหวัดมหาสารคาม  3 อำเภอแรกท่ีมารับบริการแบบผู้ป่วยนอกมากท่ีสุดมี
ภูมิลำเนาในอำเภอ  โกสุมพิสัย  เชียงยืน  และ  กันทรวิชัยส่วนอำเภอท่ีแพทย์รับผู้ป่วยรับไว้รักษามากที่สุด 3 
ลำดับแรกคืออำเภอเมืองเชียงยืน และอำเภอโกสุมพิสัย   
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ตารางท่ี 14 แสดงจำนวนผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยรับไว้รักษาจังหวัดร้อยเอ็ดจำแนกตามภูมิลำเนาผู้ป่วย 

อำเภอ 
ประเภทผู้ป่วย 

นอกใหม่(คน) นอกเก่า(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไว้รักษา(ราย) 

เมืองร้อยเอ็ด    37     374      411        9  

เกษตรวิสัย     7     164      171        4  

ปทุมรัตน์     8       86       94        3  

จตุรพักตรพิมาน    14     168      182      11  

ธวัชบุร ี     7     138      145        2  

พนมไพร     6       39       45        9  

โพนทอง    16     188      204        1  

โพธิ์ชยั    17     135      152        6  

หนองพอก     9     114      123        7  

เสลภูม ิ    13     161      174      -    

สุวรรณภูม ิ    12       64       76        4  

เมืองสรวง     4       17       21        1  

โพนทราย    -         36       36      -    

อาจสามารถ    10     118      128        5  

เมยวดี     4       66       70      -    

ศรีสมเด็จ     7     162      169      -    

จังหาร     8       88       96        4  

เชียงขวัญ    -         12       12      -    

หนองฮี     2       10       12        1  

ทุ่งเขาหลวง     2       17       19        1  

รวม   183   2,157    2,340      68  
จากตารางที่ 14 ผู้ป่วยนอกของจังหวัดร้อยเอ็ดที่มารับบริการมากที่สุด 3 ลำดับแรกมีภูมิลำเนาในอำเภอเมือง  
โพนทอง  และสุวรรณภูม ิ ผู้ป่วยรับไว้รักษาส่วนใหญ่มีภูมิลำเนาในอำเภอสุวรรณภูมิ และเมือง   

 

 



1 - 30  

 

 

ตารางท่ี15 แสดงจำนวนผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยรับไว้รักษาจังหวัดกาฬสินธุ์จำแนกตามภูมิลำเนาผู้ป่วย 

อำเภอ 
ประเภทผู้ป่วย 

นอกใหม่(คน) นอกเก่า(ราย) นอกทั้งหมด(ราย) รับไว้รักษา(ราย) 

เมืองกาฬสินธุ์    74       877       951      36  

นามน    20       207       227      17  

กมลาไสย    47       777       824      25  

ร่องคำ    12       118       130        6  

กุฉินารายณ์    93     1,151     1,244      77  

เขาวง     6       251       257        9  

ยางตลาด  106     1,527     1,633      61  

ห้วยเม็ก    87       956     1,043      39  

สหัสขันธ์    10       275       285        6  

คำม่วง    30       563       593      19  

ท่าคันโท    30       594       624      16  

หนองกุงศรี  110     1,264     1,374      65  

สมเด็จ    35       534       569      16  

ห้วยผึ้ง    21       273       294      12  

สามชัย    28       124       152      11  

นาคู    34       413       447      22  

ดอนจาน     5        67        72        3  

ฆ้องชัย    26       249       275      13  
  774   10,220   10,994    453  
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ตารางท่ี  16  ตารางสรุปข้อมูลผู้ป่วยที่มารับบริการที่โรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่นราชนครินทร์ประจำปีงบประมาณ  2565 
 

เดือน 

ผู้ป่วยใหม่ ผู้ป่วยเก่า ผู้ป่วยนอกทั้งหมด 
วัน
ทำ
การ 

ผู้ป่วย
นอก
เฉลี่ย
ต่อวัน 

รับไว้ จำหน่าย จำนวน
วัน

ผู้ป่วย
ใน 

อัตรา
การ
ครอง
เตียง  

ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม ชาย หญิง รวม 

ต.ค. 322 230 552 4,276 3,451 7,727 4,598 3,681 8,279 19 436 219 44 263 211 61 272 3,665 59.1 

พ.ย. 343 239 582 4,496 3,753 8,249 4,839 3,992 8,831 22 401 133 41 174 161 31 192 2,935 48.9 

ธ.ค. 282 188 470 4,759 3,938 8,697 5,041 4,126 9,167 20 458 194 43 237 156 45 201 2,990 48.2 

ม.ค. 302 204 506 4,526 3,933 8,459 4,828 4,137 8,965 20 448 180 43 223 183 43 226 4,094 66.0 

ก.พ. 282 227 509 4,311 3,539 7,850 4,593 3,766 8,359 19 440 177 51 228 174 37 211 3,867 69.1 

มี.ค. 320 243 563 5,237 4,355 9,592 5,557 4,598 10,155 23 442 205 49 254 220 64 284 4,293 69.2 

เม.ย. 266 194 460 4,582 4,064 8,646 4,848 4,258 9,106 17 536 131 35 166 136 35 171 2,997 50.0 

พ.ค. 298 234 532 4,643 3,979 8,622 4,941 4,213 9,154 18 509 171 41 212 158 33 191 3,052 49.2 

มิ.ย. 305 244 549 4,626 3,816 8,442 4,931 4,060 8,991 21 428 190 45 235 190 45 235 3,918 65.3 

ก.ค. 291 230 521 4,233 3,545 7,778 4,524 3,775 8,299 16 519 189 47 236 194 43 237 4,178 67.4 

ส.ค. 328 256 584 5,122 4,051 9,173 5,450 4,307 9,757 22 444 204 45 249 209 46 255 3,893 62.8 

ก.ย. 285 243 528 4,628 3,643 8,271 4,913 3,886 8,799 22 400 198 52 250 195 54 249 3,901 65.0 
รวม 3,624 2,732 6,356 55,439 46,067 101,506 59,063 48,799 107,862 239 452 2,191 536 2,727 2,187 537 2,724 43,783 60.0 
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ตารางท่ี 17 แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลการให้บริการผู้ป่วยนอกปีงบประมาณ  2561– 2565 

รายการ หน่วยนับ 2561 2562 2563 2564 2565 
เพศ 

 
     

     - ชาย ราย 53,851 55,026 54,126 54,014 59,063 
     - หญิง ราย 41,922 42,002 40,643 40,253 48,799 
ประเภท 

 
     

     - ใหม่ คน 5,877 5,989 6,067 5,920 6,356 
     - เก่า ราย 89,896 91,039 88,702 88,347 101,506 
     - ทั้งหมด ราย 95,773 97,028 94,769 94,267 107,862 
 ผู้ป่วยนอกเฉลี่ยต่อวันทำการ ราย 395 401 395 396 452 
สิทธิการรักษา  

 
     

     -  ชำระเงินเอง ราย 26,158  25,953 24,662   23,839  25,522 
     -  เบิกต้นสังกัด ราย 1,118  1,088 800       748  683 
     -  กรมบัญชีกลาง ราย 10,375  10,016 10,086    9,975  14,976 
     -  องค์การปกครองส่วนท้องถิ่น ราย 1,160  1,454 1,445 1,375  1,499 
     -  ข้าราชการกรุงเทพมหานคร ราย - - - 54 90 
     -  บัตรประกันสุขภาพ ราย 26,982  28,413 28,592 30,152 33,415 
     -  บัตรประกันสุขภาพผู้พิการ ราย 24,820  24,476 23,584 22,215     22,344 
     -  บัตรประกันสังคม ราย 4,213  4,589 4,598 4,655  7,929 
     -  สิทธิลดหย่อนประเภท ข. ราย 726  795 913 1,156  1,367 
     -  ทหารผ่านศึก ราย 145  142 - - - 
    -  พรบ.คุมประพฤต ิ ราย 76  102 89 96  26 
    -  บุคคลที่มีปัญหาสถานะสทิธิ ราย - - -        2 11 
จังหวัดภูมิลำเนา 

 
     

     -  ขอนแก่น ราย 49,579 50,986 49,827 50,660 58,533 
     -  มหาสารคาม ราย 11,318 11,604 11,404 11,617 12,651 
     -  กาฬสินธุ ์ ราย 10,580 10,563 10,425 1,897 10,994 
     -  ร้อยเอ็ด ราย 1,849 1,898 1,960 10,379 2,340 
     -  นอกเขตพื้นที่รับผิดชอบ ราย 22,447 21,977 21,153 19,714 23,344 

กราฟแท่งแสดงการเปรียบเทียบการให้บริการผู้ป่วยเฉลี่ยต่อวัน 

 

จำนวน (ราย) 
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ตารางที่ 18  แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลการให้บริการผู้ป่วยในปีงบประมาณ  2561– 2565 

รายการ หน่วยนับ 2561 2562 2563 2564 2565 
จำนวนเตียงทั้งหมด  (Hospital Bed) เตียง 250 250 250 250 200 
จำนวนผู้ป่วยรับไว้รักษา ราย 3,446 3,545 3,548 3,359 2,727 
คร้ังแรก คน 1,509 1,590 1,666 1,650 1,307 
คร้ังรอง คร้ัง 1,937 1,955 1,882 1,709 1,420 
จำนวนผู้ป่วยรับไว้รักษาแยกตามเพศ  

 
     

ชาย ราย 2,718 2,806 2,823 2,709 2,191 
หญิง ราย 728 739 725 650 536 
จำนวนผู้ป่วยในรับไว้รักษาแยกตามจังหวัด       
ขอนแก่น ราย  1,386 1,494 1,518 1,624 1,277 
มหาสารคาม ราย  515 549 549 552 444 
กาฬสินธุ ์ ราย 491 585 650 634 68 
ร้อยเอ็ด ราย 69  89 96 59 453 
นอกเขตพื้นที่รับผิดชอบ ราย  985 828 735 490 485 
ผู้ปว่ยจำหน่าย ราย 3,434 3,532 3,584 3,434 2,724 
ชาย ราย 2,712 2,780 2,865 2,772 2,187 
หญิง ราย 722 752 719 662 537 
จำนวนผู้ป่วยในจำหนา่ยแยกตามจังหวัด  

 
     

ขอนแก่น ราย 1,379 1,484 1,534 1,641 1,282 
มหาสารคาม ราย 503 550 549 563 447 
กาฬสินธุ ์ ราย 482 581 650 652 448 
ร้อยเอ็ด ราย 68 90 96 65 66 
นอกเขตพื้นที่รับผิดชอบ ราย 1,002 827 755 513 481 
จำนวนวนัผูป้่วยใน(Patient Day) ราย 78,080 78,868 69,676 58,256 43,783 
จำนวนวนัผูป้่วยในจำหน่าย 
(Discharge Patient Day) 

วัน 77,261 79,391 70,923 59,727 44,288 

อัตราการครองเตียง  
(Bed Occupancy Rate) 

เปอร์เซ็นต์ 85.6 86.4 76.15 63.8 60.0 

ช่วงเวลาวา่งของเตียง 
(Turn Over Interval)    

วัน 3.8 3.5 6.1 9.6 10.7 

ผู้ป่วยในเฉลี่ยต่อวัน ราย 214 217 191 160 120 
จำนวนวนันอนเฉลี่ยต่อราย วัน 23 23 20 18 17 
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ตารางท่ี  19   แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลโรคหลักกลุ่มความผิดปกติทางพฤติกรรมและจิตประสาทเนื่องจากการใช้
ยาทางจิตประสาท ปีงบประมาณ 2561 - 2565 

รายการ หน่วยนับ 2561 2562 2563 2564 2565 
นอกใหม่ ราย 1,551 1,747 1,938 2,302 2,029 
นอกเก่า ราย 9,276 10,780 11,083 13,442 14,575 
นอกทั้งหมด ราย 10,827 12,527 13,021 15,744 16,604 
รับไว้รักษา ราย 1,225 1,501 1,590 1,748 1,459 
ประเภทสารเสพตดิ 

 
     

อัลกอฮอล์ (F10) 
 

     
- นอกใหม่ ราย 473 524 481 401 389 
- นอกเก่า ราย 3,648 3,744 3,420 3,252 3,117 
- นอกทั้งหมด ราย 4,121 4,268 3,901 3,653 3,506 
- รับไว้รักษา ราย 356 397 258 204 140 
ฝิ่นและอนุพันธ์ของฝิ่น (F11) 

 
     

- นอกใหม่ ราย 2 1 2 - - 
- นอกเก่า ราย 4 4 14 5 - 
- นอกทั้งหมด ราย 6 5 16 5 - 
- รับไว้รักษา ราย 2 1 2 - - 
กัญชา (F12) 

 
     

- นอกใหม่ ราย 28 28 43 51 59 
- นอกเก่า ราย 165 224 256 332 456 
- นอกทั้งหมด ราย 193 252 299 383 515 
- รับไว้รักษา ราย 21 26 22 29 38 
ยาระงับประสาทหรือยานอนหลับ (F13) 

 
     

- นอกใหม่ ราย - 1 - - - 
- นอกเก่า ราย 10 17 12 - 8 
- นอกทั้งหมด ราย 10 18 12 - 8 
- รับไว้รักษา ราย - - - - - 
โคเคน(F14) 

 
     

- นอกใหม่ ราย - - - 1 - 
- นอกเก่า ราย - - - 1 1 
- นอกทั้งหมด ราย - - - 2 1 
- รับไว้รักษา ราย - - - - - 
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ตารางท่ี 19 แสดงการเปรียบเทียบข้อมูลผู้ป่วยวินิจฉัยแรกกลุ่มความผิดปกติทางพฤติกรรมและจิตประสาทเนื่องจาก
การใช้ยาทางจิตประสาท ปีงบประมาณ 2561– 2565 (ต่อ) 

รายการ หน่วยนับ 2561 2562 2563 2564 2565 
สารกระตุ้นระบบประสาทรวมทั้งคาเฟอิน (F15)      
- นอกใหม่ ราย 582 633 925 1,232 1,073 
- นอกเก่า ราย 2,664 3,308 3,807 5,554 6,114 
- นอกทั้งหมด ราย 3,246 3,941 4,732 6,786 7,187 
- รับไวร้ักษา ราย 373 476 731 794 690 
ยาหลอนประสาท (F16) 

 
     

- นอกใหม่ ราย 3 3 1 3 1 
- นอกเก่า ราย 25 28 19 17 21 
- นอกทั้งหมด ราย 28 31 20 20 22 
- รับไว้รักษา ราย - - - - - 
ยาสูบ (F17) 

 
     

- นอกใหม่ ราย - - - 2 - 
- นอกเก่า ราย 17 19 18 25 7 
- นอกทั้งหมด ราย 17 19 18 27 7 
- รับไว้รักษา ราย 7 1 2 1 - 
สารระเหย (F18)  

 
     

- นอกใหม่ ราย 6 2 5 5 2 
- นอกเก่า ราย 49 42 46 33 49 
- นอกทั้งหมด ราย 55 44 51 38 51 
- รับไว้รักษา ราย 11 8 7 8 2 
ยาหลายขนานและ/หรือยาทางจิตประสาทอื่น ๆ (F19)      
- นอกใหม่ ราย 457 536 481 607 505 
- นอกเก่า ราย 2,694 3,394 3,491 4,210 4,802 
- นอกทั้งหมด ราย 3,151 3,949 3,972 4,817 5,307 
- รับไว้รักษา ราย 455 592 568 712 589 
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ตารางท่ี  20  แสดงการเปรียบเทียบจำนวนผู้ป่วยในจำหน่าย  จำนวนค่าน้ำหนักสัมพัทธ์และค่า  CMIของข้อมูลที่ส่งเบิกเงินกับ สปสช.ตามปีงบประมาณ 
 
เดือน จำนวนผู้ป่วย(ราย) จำนวนค่าน้ำหนักสัมพัทธ์(ADJRW) CMI 

2561 2562 2563 2564 2565 2561 2562 2563 2564 2565 2561 2562 2563 2564 2565 
ต.ค. 266 260 282 289 248 494.527 471.349 504.771 499.449 419.362 1.85 1.81 1.78 1.73 1.69 
พ.ย. 243 254 260 279 176 447.862 449.321 465.739 504.26 300.669 1.84 1.76 1.79 1.81 1.70 
ธ.ค. 235 234 248 298 186 440.507 424.39 435.228 517.421 313.183 1.87 1.81 1.75 1.73 1.68 
ม.ค. 292 284 332 270 210 529.21 479.894 604.928 492.597 350.856 1.81 1.69 1.82 1.82 1.67 
ก.พ. 248 227 246 260 193 447.746 395.206 446 479.402 333.257 1.81 1.73 1.81 1.84 1.73 
มี.ค. 322 303 326 319 260 592.031 529.078 569.557 581.897 436.658 1.83 1.74 1.74 1.82 1.68 
เม.ย. 241 277 168 294 154 436.516 495.478 299.445 531.653 273.558 1.81 1.78 1.79 1.8 1.77 
พ.ค. 282 277 239 230 176 518.898 498.684 436.763 418.263 302.992 1.83 1.79 1.81 1.82 1.72 
มิ.ย. 232 234 287 248 219 427.352 411.777 535.375 433.355 394.308 1.84 1.76 1.86 1.74 1.80 
ก.ค. 249 283 269 222 218 463.292 497.34 504.421 398.126 381.854 1.85 1.76 1.88 1.79 1.75 
ส.ค. 252 235 287 205 235 463.227 410.334 523.759 349.541 405.372 1.83 1.75 1.82 1.7 1.72 
ก.ย. 222 247 285 226 148 401.68 441.438 524.721 374.32 286.256 1.81 1.78 1.84 1.66 1.94 
รวม 3,084 3,115 3,229 3,140 2,423 5,662.85 5,504.29 5,850.71 5,580.28 4,198.32 1.83 1.76 1.81 1.77 1.73 

 

ที่มา  http://eclaim.nhso.go.th/webComponent/misreport/IPDManagementWebAction.do ข้อมูลณ.วันท่ี  26/10/2565 
 

http://eclaim.nhso.go.th/webComponent/misreport/IPDManagementWebAction.do


 

ผลการปฏิบัติงาน 
ระบบคุณภาพโรงพยาบาล 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

คณะกรรมการทีมนำทางคลินิก (PCT) 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. การธำรงรักษาระบบ   

1.1 การประชุมคณะกรรมการทีมนำทางคลินิก ทุก 2-3 เดือน (5 ครั้ง) 3 ครั้ง 

1.2 Case conference ทุก 2 เดือน (6 ครั้ง) 3 ครั้ง 

 
คณะกรรมการทีมนำทางคลินิก (PCT) 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย  
(หน่วยนับ) 

ผลตัวชี้วัด 

1 จำนวนผู้ป่วยท่ีเสียชีวิตในโรงพยาบาล 0 คน 0 คน 
2 ร้อยละผู้ป่วยจติเวชฉุกเฉินได้รับการตรวจภายใน 30 นาที ร้อยละ ≥60 ร้อยละ ≥60 80.47 
3 อุบัติการณ์การระบุตัวผู้ป่วยผดิพลาดทั้งหมด/ระดับ E ขึ้นไป (0 /0ราย) 1.47 
4 จำนวนผู้ป่วยท่ี refer ด้วยโรคแทรกซ้อนทางกายภายใน 24 ช่ัวโมงหลังรับไวร้ักษา 0 ราย 10 
5 ร้อยละผู้ป่วยเกิดภาวะแทรกซ้อนจากการรักษาด้วยไฟฟ้า ระดับ E ขึ้นไป 0 ราย 2 ราย 
6 จำนวนผู้ป่วยหลบหนสีำเรจ็ 0 ราย 5 ราย 
7 อัตราการติดเชื้อในโรงพยาบาล ไม่เกิน 2 ต่อ 

1,000 วันนอน 
1.26 

8 ร้อยละของความพึงพอใจของผู้รับบริการผู้ป่วยนอก ร้อยละ 80 98.26  
9 ร้อยละของความพึงพอใจของผู้รับบริการผู้ป่วยใน ร้อยละ 80 99.95  
10 อุบัติการณ์การเกดิอาการไม่พึงประสงค์จาการใช้ยา ADR  ระดับ  E  ขึ้นไป   

(OPD + IPD) 
0 ราย 14 ราย 

11 ร้อยละการรายงานผลวิเคราะหผ์ดิพลาด   
-Near Missed  
-Missed 

น้อยกว่าร้อยละ 
0.5 

 
0.0001 

0 
12 ร้อยละของผู้ป่วยที่ไดร้ับอาหารถูกต้อง ร้อยละ 95 99.91 
13 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชไม่กลบัมารักษาซ้ำภายใน 90 วัน ร้อยละ 85 96.62 
 Care Team Schizophrenia   

14 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเภท มีค่าคะแนน BPRS ลดลง ≤ 47 คะแนน  ภายใน 7 วัน ร้อยละ 80 64.81 
15 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเภท ในระยะ Stabilization มีค่าคะแนน BPRS ลดลง> 48 

คะแนน   
ไม่เกิน ร้อยละ 

10 
1.1 

16 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเภทมรีะดับสมรรถนะของการฟื้นฟูเพิม่ขึ้นอย่างน้อย 1 ระดับ ร้อยละ 80 90.76 
17 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเภทไม่กลับมารักษาซ้ำภายใน 90 วัน ร้อยละ 90 84.11 
18 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเภทท่ีผ่านการฟื้นฟูสมรรถภาพไม่กลับมารักษาซ้ำภายใน 90วัน ร้อยละ  85 100 
 Care Team Suicide   

19 จำนวนผู้ป่วยฆา่ตัวตายจิตเวชสำเร็จในโรงพยาบาล 0 คน 0 คน 
20 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชที่พยายามฆ่าตัวตาย กลับมารักษาซ้ำด้วยการพยายาม 

ฆ่าตัวตาย ภายใน 90 วัน 
ร้อยละ 5.5 0.00 

21 ร้อยละของผู้พยายามฆ่าตัวตายไมก่ลับมาทำรา้ยตัวเองซ้ำในระยะเวลา 1 ปี ** 
 

ร้อยละ 80 95.37 
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คณะกรรมการทีมนำทางคลินิก (PCT) 
ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย  

(หน่วยนับ) 
ผลตัวชี้วัด 

 Care Team Alcohol   
22 ร้อยละของผู้ป่วยมีอาการถอนพิษแอลกอฮอลร์ุนแรงเกิน 3 วัน ของผู้ป่วย

แอลกอฮอล์ทั้งหมด 
ร้อยละ 5 2.64 

23 ร้อยละของผู้ป่วยที่ไมเ่กิดอาการถอนพิษสุรารุนแรง (CIWA-Ar score <15) 
ภายหลังรับไวร้ักษา 

ร้อยละ 85 70.53 
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คณะกรรมการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ (IC) 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนบั) 

ผลการปฏิบัติ 

ด้านบริหารจัดการ   

1. ทบทวนนโยบาย/จัดทำแผน 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

2. ประชุมคณะกรรมการ IC        ทุก 2 เดือน รูปแบบEOC   

3. ประเมินผลการปฏิบตัิงาน    

IC Round  2ครั้ง/ป ี 4 ครั้ง 

3.1 ICWN ประเมินผลการปฏิบัตติามหลัก standard  
precaution  

1 ครั้ง/ปี 4  ครั้ง 

4. สรุปผลงาน รอบ 6 เดือน 12 เดือน  (ทบทวนแบบประเมินตนเอง) 2 ครั้ง/ปี 3ครั้ง  
(สรุปผลงาน 2 ครั้ง 

ทบทวนแบบประเมิน
ตนเอง1 ครั้ง) 

ด้านวิชาการ   

1. จัดทำ/ทบทวนคู่มือแนวทางการปฏิบัติงานป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ 1 ครั้ง/ปี 3 ครั้ง   
1.แนวทางการปฏิบัติใน
การป้องกันและควบคมุ
การแพร่กระจายเชื้อ 

COVID-19ในโรงพยาบาล 
2.แบบประเมินตนเองตาม

มาตรฐานHA  
3.แนวทางเฝ้าระวังฝดีาษ

วานร 
2. ศึกษาวิจัย CQI   KM ด้าน IC 1 เรื่อง/ป ี - 

3. อบรมฟื้นฟูความรู้การป้องกันและควบคุมการตดิเช้ือในโรงพยาบาล 1 ครั้ง/ปี 3 ครั้ง 
(อบรม1ครั้ง 

ในรูปแบบVDO 2 ครั้ง) 
4. ปฐมนิเทศบุคลากรใหม ่
 

ทุกครั้ง - 
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คณะกรรมการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ (IC) 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนบั) 

ผลการปฏิบัติ 

ด้านปฏิบัติการ   

1. งานเฝ้าระวังโรคในผู้ป่วย   

   1.1 Hospital-wide Surveillance และ Target Surveillance ทุก 1 เดือน 12 ครั้ง 

   1.2. Prevalence Survey 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

สรุปรวบรวมข้อมลู รายงานผล ทุก 1 เดือน 12 ครั้ง 

2. งานเฝ้าระวังโรคติดเชื้อในบุคลากร   

2.1 เฝ้าระวังการติดเชื้อเมื่อเกิดอบุัติเหต ุ ตลอดป ี 1 ครั้ง 

   2.2 ติดตาม รวบรวมข้อมลูการเจ็บป่วย 
        จากของมีคม/สัมผัสเลือด/สารคดัหลั่ง/โรคติดต่อ 

ตลอดป ี อุบัติเหตุจากของมีคม 3 
ครั้ง 

โรคตดิต่อ 196  ครั้ง 
   2.3 ให้ภูมิคุ้มกันแก่บุคลากรกลุม่เสี่ยง 1 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง      (HB, Flu Vac) 

3. ติดตามผลจากการตรวจสอบการปนเปื้อนของเชื้อโรคในสิ่งแวดล้อม   

   3.1 ผลการตรวจสอบคณุภาพนำ้ดื่ม/น้ำใช้ ทุก 6 เดือน 2ครั้ง 

   3.2 ผลการตรวจสอบคณุภาพนำ้เสีย ทุก 6 เดือน 2ครั้ง 

   3.3 ผลการวิเคราะห์สิ่งปนเปื้อนในอาหาร ทุก 1 เดือน 12 ครั้ง 

4. งานควบคุมประสิทธิภาพการทำความสะอาดการทำลายเชื้อและทำให้
ปราศจากเชื้อ 

   

   4.1 การตรวจสอบประสิทธิภาพเครื่องนึ่ง ฆ่าเชื้อ (Spore test) ทุกสัปดาห์ที่มีการนึ่ง 52 ครั้ง 
ส่งภายนอกเป็นการ

ติดตามผล 
   4.2. การตรวจสอบเครื่องมือปลอดเชื้อ และน้ำยาหมดอายุในหอผูป้่วย ทุก 4 เดือน 3 ครั้ง 

5. งานสอบสวนโรค ตลอดป ี 8 ครั้ง 

   

คณะกรรมการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ (IC) 
ลำดับ ตัวชี้วดัที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 อัตราการติดเชื้อในโรงพยาบาล   ไม่เกินร้อยละ 2 ต่อ 
1,000 วันนอน 

1.26 

2 ร้อยละประสิทธิภาพการเฝ้าระวัง   ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 
3 ร้อยละของบุคลากรล้างมือถูกต้อง 7 ข้ันตอน ร้อยละ 80 ร้อยละ94.64 
4 ร้อยละของบุคลากรล้างมือถูกต้องตามหลัก My 5 moment   ร้อยละ 80 ร้อยละ96 
5 ร้อยละการทิ้งเข็ม/ของมีคมถูกต้อง   ร้อยละ 100 ร้อยละ 96.05 
6 ร้อยละการคัดแยกขยะติดเชื้อถูกต้อง   ร้อยละ 90 ร้อยละ 92.67 
7 จำนวน บุคลากรติดเชื้อ COVID-19 จากการทำงาน 0 ราย 8 ราย 
8 ร้อยละประสิทธิภาพการทำให้ปราศจากเชื้อผ่านเกณฑ์   ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 
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คณะกรรมการทบทวนความสมบรูณ์ของเวชระเบียน (MRA) 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. ประชุมคณะกรรมการทบทวนความสมบรูณ์ของเวชระเบียน (MRA) 3 ครั้ง 3 ครั้ง 

2.โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการตรวจประเมินความสมบรูณ์ของ 
เวชระเบียนผู้ป่วย 

3 ครั้ง 3 ครั้ง 

3.ติดตามการบันทึกและใช้เวชระเบียน 6 ครั้ง 6 ครั้ง 

 
คณะกรรมการทบทวนความสมบรูณ์ของเวชระเบียน (MRA) 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 ร้อยละของความสมบรูณ์ของเวชระเบียนผู้ป่วยนอก ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 96.33 
2 ร้อยละของความสมบรูณ์ของเวชระเบียนผู้ป่วยในท่ีรับการ

รักษาในโรงพยาบาล   
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 92.78 

3 ร้อยละของความสมบูรณ์ของเวชระเบียน 
กลุ่มงานทันตกรรม ผ่านเกณฑ์ระดับ Good ขึ้นไป 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 95.53 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

ผลการปฏิบัติงาน 
ของกลุ่มงาน 
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กลุ่มงานบริหารทั่วไป 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานสารบรรณ   

1.หนังสือท่ีนำเสนอผู้อำนวยการออกมาครบทุกฉบับ 100% 100% 

2.การรับหนังสือราชการภายนอกและเสนอหนังสือราชการให้แล้วเสร็จภายใน 1 วัน 100% 100% 

3.การแจกจ่ายหนังสือราชการภายนอก   

3.1 หนังสือด่วนที่สุด (ดำเนินการแจกจ่าย ฝ่าย/กลุม่งาน ภายใน 15 นาที) 
หลังมีคำสั่งการ 

100% 100% 

3.2 หนังสือธรรมดา (ดำเนินการแจกจ่าย ฝ่าย/กลุม่งาน ภายใน 20 นาที-1 วัน)   
หลังมีคำสั่งการ 

100% 100% 

4.หนังสือส่งนอกผ่านการตรวจสอบรูปแบบทุกฉบับ 100% 100% 

5.ดำเนินการสำรวจความพึงพอใจผู้รับบริการ 85% 100% 

6.แจ้งเวียนการสำรวจการทำลายหนังสือราชการหลังสิ้นปีปฏิทินภายใน 60 วัน  
แก่ฝ่าย/กลุ่มงาน 

100% 100% 

งานสถานที่และสิ่งแวดล้อม   

1.ตรวจเช็คอุปกรณ์ และเตรียมพรอ้มการใช้งาน ทุกวัน ทุกวัน 

2.ตัดหญ้าสนามหน้า OPD,ห้องสมุด,หน่วยจ่ายกลาง,ฝ่ายโภชนาการ,ต้นโพธ์ิ 2 ครั้ง/เดือน 2 ครั้ง/เดือน 

3.ตัดหญ้าสนามหญ้าหน้าบ้านผู้อำนวยการฯ 3 ครั้ง/เดือน 2 ครั้ง/เดือน 

4.ทำความสะอาดบริเวณลานจอดรถและแฟลตแพทย ์ ทุกวัน ทุกวัน 

5.ตัดแต่งต้นไม้ดอกไม้ประดับ 2 ครั้ง/เดือน 2 ครั้ง/เดือน 

6.รดน้ำต้นไม ้ วันเว้นวัน วันเว้นวัน 

7.จัดเตรียมสถานท่ีและห้องประชุม ตามคำร้องขอ 
100% 

ตามคำร้องขอ 
100% 

8.นำขยะใบไมไ้ปท้ิง 4 ครั้ง/เดือน 12 ครั้ง/เดือน 

9.เก็บขยะทั่วไป (08.30-10.00 น.) ทุกวัน  ทุกวัน  

10.เก็บขยะติดเชื้อ/อันตราย (13.00-14.00 น.) ทุกวัน ทุกวัน 

11.ทำความสะอาดรถขนขยะ (16.00-16.30 น.) ทุกวัน  ทุกวัน  

งานซักฟอก   

1.ตรวจสอบความพร้อมใช้งานของเครื่องซักผ้า, เครื่องอบผ้า ทุกวัน  ทุกวัน  

2.เก็บผ้าเปื้อนตามหอผู้ป่วย 
    เชา้ เวลา 07.00-09.30 น. 
    บ่าย เวลา 15.00-16.00 น. 

ทุกวัน  ทุกวัน  

3.ดำเนินการซักผ้าตามขั้นตอนจนสิ้นสุดกระบวนการ ทุกวัน  ทุกวัน  

4.ตรวจสอบความเรียบร้อยของผ้าหลังการซัก ทุกวัน  ทุกวัน  

5.จัดเตรียมผ้าก่อนนำส่งตามใบเบกิ ทุกวัน  ทุกวัน  
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กลุ่มงานบริหารทั่วไป 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

6.ตรวจประเมินความพอเพยีงของผ้าแตล่ะหอผู้ป่วย ทุกวัน  ทุกวัน  

7.สรุปบันทึกประจำวัน ทุกวัน  ทุกวัน  

งานรักษาความปลอดภัย   

1.จัดทำตารางการปฏิบตัิงาน 12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

2. จำนวนครั้งของการตรวจตราพืน้ท่ีภายในโรงพยาบาล ทุก 45 นาที ทุกวัน ทุกวัน 

3. ตั้งจุดตรวจคนเข้า-ออกในโรงพยาบาล ทุกวันเวลา 20.00 - 24.00 น. ทุกวัน ทุกวัน 

4. ให้บริการด้านการจราจรภายในโรงพยาบาล ทุกวัน ทุกวัน 

5. ตรวจเช็คถังดับเพลิง 12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

โครงการ   

1.โครงการพัฒนาบุคลากรด้านจรยิธรรม 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

2.โครงการสร้างยิ้ม สร้างสุข สนุกกับงานประจำ 1 ครั้ง - 

3. โครงการรณรงค์พัฒนาสิ่งแวดลอ้มภายในโรงพยาบาล 1 ครั้ง - 

4. โครงการอบรมใหค้วามรูเ้กี่ยวกบัการแต่งกายและการถวายความเคารพในงาน
พระราชพิธี รัฐพิธี และพิธีตา่งๆ 

1 ครั้ง 1 ครั้ง 

5. โครงการอบรมการเขียนหนังสอืราชการ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

 
กลุ่มงานบริหารทัว่ไป 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 จำนวนครั้งของการส่งหนังสือผิดหน่วยงาน 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
2 จำนวนครั้งของการสูญหายของหนังสือราชการ 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
3 จำนวนครั้งของการส่งผ้าคืนเนื่องจากผ้าไม่สะอาด 0 ครั้ง 2 ครั้ง 
4 จำนวนครั้งที่บริการส่งผ้าไม่ทันเวลา  0 ครั้ง 2 ครั้ง 
5 จำนวนครั้งของความปลอดภัยของผู้ปฏิบัติงานขณะปฏิบตัิงาน  0 ครั้ง 0 ครั้ง 
6 จำนวนครั้งของข้อร้องเรียนเรื่องขยะทั่วไป ขยะมีพิษเต็มและไม่เทขยะ 0 ครั้ง 3 ครั้ง 
7 จำนวนครั้งในการจัดห้องประชุมและสถานท่ีไม่ทันตามกำหนดเวลา 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
8 สวนหย่อมที่อยู่ในความรับผดิชอบสะอาดสวยงามหญ้ายาวไม่เกิน 10 ซม. ร้อยละ 100 ร้อยละ 95 
9 จำนวนครั้งของเหตุการณ์ที่ทรัพยส์ินราชการสูญหาย  0 ครั้ง 1 ครั้ง 
10 จำนวนครั้งของการเกิดอุบัตเิหตุจราจรภายในโรงพยาบาล 0 ครั้ง 1 ครั้ง 
11 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร    ร้อยละ 80 ร้อยละ 97.5 
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กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานทรัพยากรบุคคล   

1.ดำเนินการวิเคราะห์ภาระงาน 1 ครั้ง/ปี 1  ครั้ง 

2.ดำเนินการปรับปรุงข้อมลูบุคลากรภาครัฐ ตลอดป ี 50  ครั้ง 

3.ดำเนินการปรับปรุงข้อมลูบุคลากรผ่านระบบ DPIS ตลอดป ี 10  ครั้ง 

4.ดำเนินการขอเบีย้หวัด บำเหน็จ บำนาญ ผ่านระบบ Web Application ของ
กรมบัญชีกลาง 

ตลอดป ี 20  ครั้ง 

5.ประเมินผลการปฏบิตัิราชการและประเมินสมรรถนะหลักของข้าราชการ 2 ครั้ง/ปี 2  ครั้ง 

6.ประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานราชการ 2 ครั้ง/ปี 2  ครั้ง 

7.ประเมินผลการปฏบิัติงานของพนักงานกระทรวงสาธารณสุข 2 ครั้ง/ปี 2  ครั้ง 

8.รายงานอัตรากำลัง 12 ครั้ง/ปี 12  ครั้ง 

9.สรุปการพจิารณาค่าตอบแทนกำลังคน ด้านสาธารณสุข (พตส.) 4 ครั้ง/ปี 12  ครั้ง 

10.สรุปรายงานการปฏิบตัิราชการของแพทย์ ทันตแพทย์ เภสัชกร และลูกจ้างราย
คาบ ท่ีไม่ทำเวชปฏิบตั ิ

12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง 

11.สรุปการสแกนลายนิ้วมือ 48 ครั้ง/ปี 48  ครั้ง 

12.ตรวจเช็คการปฏิบัติงานนอกเวลาราชการ (OT) 12 ครั้ง/ปี 12  ครั้ง 

13.ดำเนินการขอพระราชทานเครือ่งราชอิสริยาภรณ์ 1 ครั้ง/ปี 1  ครั้ง 

14.สำรวจรายชื่อผู้มีคณุสมบัติในการเลื่อนระดับ 2 ครั้ง/ปี 2  ครั้ง 

15.จัดทำแผนการใช้จ่ายเงินบำรุงประจำป ี 1 ครั้ง/ปี 1  ครั้ง 

16.โครงการปรับปรุงฐานข้อมูลบคุลากร ผ่านระบบสารสนเทศของ โรงพยาบาล 
จิตเวชขอนแก่นราชนครินทร ์

ตลอดป ี 20 ครั้ง 

งานพัฒนาบุคคลากร   

1. การบริการฝึกอบรม   

1.1 การสนับสนุนและร่วมดำเนินการฝึกอบรมบุคลากรกับหน่วยงานภายนอก 90%   ตามที่ร้องขอ - 

1.2 ดำเนินการจัดโครงการพัฒนาบุคลากรภายในหน่วยงาน 
   -โครงการบุคลากรแห่งป ี
   -โครงการอบรมเชิงปฏิบตัิการรูท้ันงาน HR 
   -โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการส่งเสริมสุขภาพจิต พิชิตความสุขของคนทำงาน
กับการบริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ 
   -โครงการอบรมให้ความรู้รักษาสุขภาพในวัยทำงาน 

 
1 ครั้ง 

150 คน 
300 คน 

 
420 คน 

 
1 ครั้ง 

150 คน 
300 คน 

 
- 

1.3 ดำเนินการจัดโครงการตามนโยบายกรมฯหรือโครงการอื่นๆ ที่ได้รับมอบหมาย   

1.4 การติดตามข้อมูลวิเคราะห์และสรุปผลการปฏบิัติงาน 2ครั้ง/ป ี 2 ครั้ง 

โครงการ   

1.โครงการบุคลากรแห่งป ี 1 ครั้ง 1 ครั้ง 
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กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

2.โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการรู้ทนังาน HR 150 คน 150 คน 

3.โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการสง่เสริมสุขภาพจติ พิชิตความสุขของคนทำงานกับ
การบริการด้วยหัวใจความเป็นมนษุย์ 

300 คน 300 คน 

4.โครงการอบรมให้ความรู้รักษาสขุภาพในวัยทำงาน 420 คน - 

 
กลุ่มงานทรัพยากรบุคคล 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 บุคลากรปฏิบัตติามระเบียบของทางราชการ   ร้อยละ 100 ร้อยละ 99.70 
2 ร้อยละข้อร้องเรียนเรื่องสิทธิประโยชน์ของบุคลากร   น้อยกว่า 0 น้อยกว่า 0 
3 อัตราการคงอยู่ของบุคลากร ร้อยละ 95 ร้อยละ 99.44 
4 ระดับความสำเร็จในการสร้างความผูกพันของบุคลากรในองค์กร ระดับ 5 ระดับ 5 
5 บุคลากรมีระดับความสุขไม่ต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐาน  ร้อยละ 90 ร้อยละ 88.36 
6 ระดับความสำเร็จในการสำรวจและจัดสรรอตัรากำลัง ระดับ 5 ระดับ 5 
7 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร ร้อยละ 80 ร้อยละ 95 
8 ร้อยละของบุคลากรได้รบัการพัฒนามีความรู้และทักษะด้านการใช้

ข้อมูลสื่อและเทคโนโลยีดิจิทลั (MIDL) 
ร้อยละ 80 ร้อยละ 98.73 

 
 ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครินทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานการเงินและบัญช ี

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานรับเงิน   

1. รับเงินผู้ป่วยนอก (เงินสด)   

     1.1 ตรวจสอบใบแนะนำตัวผูป้่วยว่าถูกต้อง ตรงกันกับคอมพิวเตอร์ online 100% 100% 

     1.2 ออกใบเสร็จพร้อมเงินทอน (ถ้ามี) 50,000 ราย  - 

     1.3  นำเงินรายได้ประจำวันสง่ฝ่ายการเงินครบถ้วน/ถูกต้อง 100% 100% 

     1.4 ตรวจนับเงนิสดย่อยคงเหลือประจำวันครบถ้วน/ถูกต้อง 100% 100% 

     1.5 จัดทำทะเบียนคุมใบเสรจ็รับเงินต่อเนื่องและรายงานการใช้ใบเสร็จรับเงิน
ต่อเนื่อง 

100% 100% 
 

     1.6 ยืนยันสิทธิ อปท. ประกันสังคม. ประกันสุขภาพ 45,600 ราย 62,303 ราย 

     1.7 ยืนยันสิทธิกรมบัญชีกลางผ่านเครื่อง EDC 9,600 ราย 14,640 ราย 

เงินทดรองราชการ   

1. จ่ายเงินช่วยเหลือด้านการศึกษาและรักษาพยาบาล 550 ราย 750 ราย 
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กลุ่มงานการเงินและบัญช ี

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

2. จ่ายค่าตอบแทนใช้สอย 
     - ค่าตอบแทนการทำงานนอกเวลาราชการ 
     - จ่ายค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ 

200 ราย 205 ราย 

3. รายงานสถานะเงินทดรองราชการ 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

4. ทำงบพิสูจน์ยอดบัญชีเงินทดรองราชการ 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

5. จ่ายเงินยืม/ออกใบรับใบสำคัญ/ใบเสร็จรับเงิน/โอนเงินผ่าน ktb corporate 
online 

500 ราย 1,198 ราย 

6. พิมพ์/จ่ายเช็ค สำหรับใบสำคัญ และ/เงินยืมทดรองยอดตั้งแต่ 5,000 บาทข้ึนไป 50 ฉบับ 2 ฉบับ 

7.ประทับตรา “จ่ายเงินแล้ว” ในใบสำคัญคูจ่่าย 3,000  ครั้ง 3,577 ครั้ง 

เบิกจ่ายงบบุคลากร/งบกลาง   

1. เงินเดือนและค่าจ้างประจำผ่านโครงการจ่ายตรง 260 ราย/เดือน 293 ราย/เดือน 

2. ค่าตอบแทนพนักงานราชการ 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

3. เงินคา่ครองชีพช่ัวคราวพนักงานราชการ 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

4. ค่าจ้างช่ัวคราว 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

5. เงินเพิ่ม   

     - เงินเพิม่จิตแพทย ์ 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

     - เงินตอบแทนแพทย์ฯ ไม่ทำเวชปฏิบัติ 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

     - เงินตอบแทนกำลังคนด้านสาธารณสุข (พ.ต.ส.) 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

     - เงินตอบแทน P4P  12 เดือน 12 เดือน 

6. จ่ายเงินตอบแทนผ่านธนาคาร pay roll / ktb corporate online 400 ราย/เดือน 430 ราย/เดือน 

7. เงินช่วยเหลือด้านการศึกษาและรักษาพยาบาล   

     7.1 เงินช่วยการศึกษาบุตร 150 ราย 135 

     7.2 เงินช่วยค่ารักษาประเภทผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลรัฐ 400 ราย 545 ราย 

     7.3 เงินช่วยค่ารักษาประเภทผู้ป่วยนอก โรงพยาบาลรัฐสำหรับผู้รับบำนาญ 36 ราย 68 ราย 

     7.4 เงินช่วยค่ารักษาประเภทผู้ป่วยใน โรงพยาบาลเอกชน 12 ราย 2 ราย 

เบิกจ่ายงบดำเนินงาน   

1. ค่าตอบแทน ใช้สอย และวัสดุ เช่น ค่าล่วงเวลา  เงินสมทบประกนัสังคม 
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปราชการ ค่าบำรุงซ่อมแซม 
และค่าจา้งเหมาบริการต่างๆ ค่าเวชภัณฑ์ ค่าวัสดุอื่นครภุัณฑต์่ำกวา่เกณฑ์ 

4,000 ราย 4,020 ราย 

2. ค่าสาธารณูปโภค เช่น ค่าไฟฟ้า, ค่าน้ำประปา ค่าโทรศัพท์, ค่าบรกิารสื่อสาร
(อินเตอร์เน็ต)  และค่าบริการไปรษณีย์โทรเลข 

200 รายการ 210 รายการ 

3. เบิกจ่ายงบลงทุน  คือ คา่ครุภณัฑ์ที่ดิน และสิ่งปลูกสร้าง 120 รายการ 120 รายการ 

งานจ่ายเช็ค   
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กลุ่มงานการเงินและบัญช ี

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. พิมพ์เช็ค/นำเสนอ/จ่ายเช็คสำหรับขอเบิกจ่ายผ่านส่วนราชการ 1,020 ฉบับ 932 ฉบับ 

2. เรียกรายงานการจ่ายตรงเจ้าหนี้หรือผู้ขาย 3,400 รายการ 3,488 รายการ 

3. บันทึกทะเบียนคุมเอกสารขอเบิกเงินงบประมาณ 1,600 รายการ 900 รายการ 

4. บันทึกทะเบียนคุมเลขท่ีใบสำคญัคู่จ่าย 4,000 รายการ 3,773 รายการ 

5. ส่งใบรับรองภาษี หัก ณ ท่ีจ่ายให้เจ้าหนีจ้่ายตรง 500 ฉบับ 340 ฉบับ 

6. นำเงินภาษี หัก ณ ท่ีจ่ายส่งสรรพากร 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

7. โอนเงินผ่านระบบ KTB Corporate Online 4,000 รายการ 3,335 รายการ 

งานอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง   

1. บันทึกทะเบียนคุมเอกสารนำเขา้ระบบ GFMIS 3,500 รายการ 3,488 รายการ 

2. เบิกคืนเงนิประกันสัญญา 20 รายการ 4 รายการ 

3. บันทึกเบิกเกินส่งคืนเงินงบประมาณในระบบ GFMIS 30 รายการ 25 รายการ 

4. บันทึกชดใช้เงินยืม ในระบบ GFMIS 250 รายการ 170 รายการ 

5. ตรวจสอบใบสำคัญคู่จา่ยก่อนเบิกจ่ายเงิน 3,500 รายการ 3,600 รายการ 

งานระบบบำเหน็จบำนาญ   

ลงทะเบียนรบั และ บันทึกส่งข้อมลูการขอเบิก บำเหน็จบำนาญ บำเหน็จดำรงชีพ 
เงินมาตรการพัฒนาและบริหารกำลังคน ฯ 

12 รายการ 12 รายการ 

งานระบบบำเหน็จค้ำประกัน   

ลงทะเบียนรบัคำร้องและบันทึกสง่ข้อมูลให้ สรจ. / คลัง 12 รายการ 7 รายการ 

ภาษี หัก ณ ที่จ่ายบุคคลากร   

1. บันทึกรายละเอียด และ รายได ้(ประจำเดือน) ของผู้ถูกหัก 400 ราย/เดือน 416 ราย/เดือน 

2. ออกหนังสือรับรองภาษี หัก ณ ที่จ่าย 800 ฉบับ 748 ฉบับ 

งานธุรการและบริการอื่น   

1. ลงรับหนังสือจากภายนอก 1,000 ฉบับ 490 ฉบับ 

2.  ติดต่อราชการนอกสำนักงาน 1 ครั้ง/วัน 1 ครั้ง/วัน 

3.  ให้บริการสมาชิกสหกรณ์ 2 แห่ง 400 ราย 398 ราย 

4.  ให้บริการสมาชิกฌาปนกจิสงเคราะห์ของกระทรวงสาธารณสุข 400 ราย 450 ราย 

งานบัญช ี   

1. จัดทำรายงานผลการปฏิบัตริาชการตามคำรับรองฯ 2 ครั้ง 2 ครั้ง 

2. จัดทำรายงานทางการเงินส่ง สตง.และกรมสุขภาพจิต 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

3. รายงานการประเมินผลการปฏบิัติงานด้านบัญชีส่งให้กรมสุขภาพจิต,คลังจังหวัด 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

4. ตรวจรายงานเงินคงเหลือประจำวันจาก web report 250 ครั้ง 300 ครั้ง 
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กลุ่มงานการเงินและบัญช ี

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

5. จัดทำงบพิสูจน์ยอดบญัชีเงินฝากธนาคาร 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

6. จัดทำรายงานเสนอผู้บริหารรับ - จ่ายเงินบำรุง 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

7. ตรวจสอบและคุมลูกหนี้ค่ารักษาพยาบาล 4 ประเภท 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

8. ส่งรายงานลูกหนี้คา่รักษาพยาบาลให้กรมสุขภาพจติ 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

9. จัดทำรายงาน สจรง.1031 เสนอผู้บริหาร 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

10. จัดทำรายงาน สจรง.1032 ส่งกรมสุขภาพจิต 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

11. จัดทำรายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายสง่ให้กรมสุขภาพจิต 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

12. จัดทำรายงานสรุปการเบิกเงินจากคลังให้คลังจังหวัด 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

13. ตรวจรายงานสถานการณ์เบิกจ่ายเงินจาก web report 3,000 รายการ 3,488 รายการ 

14. ตรวจเอกสารก่อนนำเข้าในระบบ GFMIS 3,000 รายการ 3,488 รายการ 

15. บนัทึกและคุมบัญชีเงินนอกงบประมาณ 5,000 รายการ 2,600 รายการ 

16. บันทึกการจ่ายชำระเงิน (ขจ.) 1,000 รายการ 1,400 รายการ 

17. จ่ายเงินนอกงบประมาณจากธนาคาร (pp) 700 รายการ 237 รายการ 

18. ตัดวัสดุคงคลังประจำเดือน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

19. ตรวจสอบงบทดลองประจำเดอืน 12 เดือน 12 เดือน 

20. ทะเบียนรับ – จ่ายเงินงบประมาณ 1,500 รายการ 900 รายการ 

21. เก็บรวบรวมค่าใช้จ่ายประจำเดือน 3,000 รายการ 3,500 รายการ 

22. เก็บรวบรวมใบนำส่งเงินรายไดป้ระจำวัน 12 เดือน 12 เดือน 

23. บันทึกคุมเงินประกันการเข้าทำงาน/เงินประกันสัญญา 30 ราย 73 ราย 

24. บันทึกและคุมเงินประจำงวด (เงินงบประมาณ) 1,500 รายการ 900 รายการ 

 
กลุ่มงานการเงินและบัญช ี

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
 งานรับเงิน   
1 อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียนเร็ว Quick Ratio มากกว่า 5 8.32 
2 Days cash on  hand 120 วัน 126 วัน 
3 สัดส่วนระหว่างรายรับ-รายจ่ายมคีวามสมดุล I/E Ratio มากกว่า 1.0 0.91 
4 จำนวนครั้งท่ีออกใบเสร็จผิดพลาด 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
5 จำนวนครั้งท่ีรับและนำส่งเงินในระบบ GFMIS ผิดพลาด 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
 งานเบิกจ่ายเงิน   
1 อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียนเร็ว Quick Ratio มากกว่า 5 8.32 
2 Days cash on  hand 120 วัน 126 วัน 
3 สัดส่วนระหว่างรายรับ-รายจ่ายมคีวามสมดุล I/E Ratio มากกว่า 1.0 0.91 
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กลุ่มงานการเงินและบัญช ี
ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 

4 ร้อยละการเบิกจา่ยเงินงบประมาณรายจ่ายงบดำเนินงานและงบลงทนุ ร้อยละ 95และร้อยละ 70 ร้อยละ 100 
5 ร้อยละของการดำเนินกิจกรรมโครงการของฝ่ายการเงินเป็นไปตาม

แผนที่กำหนด 
ร้อยละ 90 ร้อยละ 100 

6 ค่า EUI ของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจติ ≥0คะแนน 5 
7 ร้อยละของเงินยืมทีส่่งใช้เงินยืมตามกำหนด ร้อยละ 90 ร้อยละ 90 
8 ร้อยละของข้อทักท้วงของผู้ตรวจสอบภายในที่แก้ไขได้ครบถ้วน ร้อยละ 90 ร้อยละ 90 
 งานบัญช ี   
1 อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียนเร็ว Quick Ratio มากกว่า 5 8.32 
2 Days cash on  hand 120 วัน 126 วัน 
3 สัดส่วนระหว่างรายรับ-รายจ่ายมคีวามสมดุล I/E Ratio มากกว่า 1.0 0.91 
4 ร้อยละการเบิกจา่ยเงินงบประมาณรายจ่ายงบดำเนินงานและงบลงทุน ร้อยละ 95และร้อยละ 70 ร้อยละ 100 
5 ร้อยละของการดำเนินกิจกรรมโครงการของฝ่ายการเงินเป็นไปตาม

แผนที่กำหนด 
ร้อยละ 90 ร้อยละ 100 

6 ค่า EUI ของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจติ ≥0คะแนน 5 
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กลุ่มงานพัสดุ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานจัดซ้ือจัดจ้าง   

1.จัดทำแผนการใช้จ่ายเงินบำรุง (งบลงทุน) 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

2.ปรับแผนการใช้จ่ายเงินบำรุง (งบลงทุน) 4 ครั้ง 2 ครั้ง 

3.รายงานแผนการปฏิบตัิการจดัซือ้จัดจ้าง 4 ครั้ง 3  ครั้ง 

4. จัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธเีฉพาะเจาะจง 840 ครั้ง 802  ครั้ง 

5. จัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธีคดัเลือก 2 โครงการ 1 โครงการ 

6. จัดซื้อจัดจ้างด้วยวิธีประกาศเชิญชวนท่ัวไป 15 โครงการ 4  โครงการ 

7. งานบริหารข้อตกลงและสัญญาซื้อขาย/สญัญาจ้าง 90 สัญญา 365 สัญญา 

8. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง 4 ครั้ง 3 ครั้ง 

9. รายงานยอดภาระผูกพันหนี้สิน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

10.รายงานสรุปการจัดซื้อจัดจ้างประจำเดือน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

11.บันทึกข้อมูลในระบบ e-gp 480 รายการ 314 รายการ 

12.จัดทำใบสั่งซื้อสั่งจ้าง บส.01/บส.04 480 รายการ 319 รายการ 

13. จดัทำข้อมูลหลักผู้ขาย 30 ราย 30 ราย 

14. ตรวจรับครภุัณฑ์ ในระบบ GFMIS 300 รายการ 96 รายการ 

15. ล้างพักบัญชีพักสินทรัพย ์ 300 รายการ 96 รายการ 

16. ตัดจำหน่ายสินทรัพย์ในระบบ GFMIS 40 รายการ 14 รายการ 
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กลุ่มงานพัสดุ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

17. ประกาศผูไ้ด้รับการคดัเลือก  (รายไตรมาส) 4 ครั้ง 4 ครั้ง 

งานควบคุมทะเบียนพสัด ุ   

1.ควบคุมทะเบียนวสัด/ุสต๊อกการด์ 900 ครั้ง 1,076 ครั้ง 

2.ลงทะเบียนทรัพยส์ินและกำกับหมายเลขครภุัณฑ ์ 300 รายการ 362 รายการ 

3.สำรวจครุภณัฑ์ประจำปี 40 หน่วยเบิก 40 หน่วยเบิก 

4.ขอขึ้นทะเบียนที่ราชพัสด ุ 6 รายการ 3 รายการ 

5.ขอรื้อถอน/เปลี่ยนแปลงที่ราชพสัด ุ 6 รายการ - 

6.รายงานสินทรัพยค์งเหลือประจำเดือน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

7. รายงานวัสดุคงเหลือประจำเดือน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

8. รายงานสินทรัพย์คงเหลอืประจำปี 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

9.รายงานวัสดุคงเหลือประจำป ี 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

10.รายงานสรุปผลการเบิก/จ่ายวสัด ุ 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

งานเบิก - จ่ายพัสดุ   

1.จำหน่ายวัสดุ และครุภณัฑ ์ 12 ครั้ง 2 ครั้ง 

2. เบิกจ่าย/คืน วสัด ุ 180 ครั้ง 274 ครั้ง 

3. ส่งวัสดุตามหน่วยเบิก 500 ครั้ง 274 ครั้ง 

4. เบิกจ่าย/คืน ครุภณัฑ ์ 300 รายการ 362 รายการ 

5. ยืม/โอน/บริจาค ครุภณัฑ ์ 5 รายการ 11 รายการ 

6. สำรวจความพึงพอใจ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

 
กลุ่มงานพัสดุ 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 ร้อยละการเบิกจา่ยเงินงบประมาณรายจ่ายงบดำเนินงาน (MOU)     ร้อยละ 95 99.43 
2 ร้อยละการเบิกจา่ยเงินงบประมาณรายจ่ายงบลงทุน (MOU)     ร้อยละ  70 100 
3 ร้อยละการจดัซื้อจัดจ้างได้ตามแผน                                                                                ร้อยละ 70 ร้อยละ 72 
4 ร้อยละของการกำหนดหมายเลขครุภัณฑ์และครภุัณฑต์่ำกว่าเกณฑภ์ายใน

กำหนดเวลา                     
ร้อยละ 95 ร้อยละ 90 

5 ร้อยละการควบคมุทะเบียนครุภณัฑ์ถูกต้อง                                                                        ร้อยละ 95 ร้อยละ 94 
6 ร้อยละของการจัดซื้อจดัจ้างวิธีคัดเลือก/วิธีประกวดราคาเล็กทรอนกิส์ /วิธี

ตลาดอเิล็กทรอนิกส์ ประกาศทาง Website ของหน่วยงาน   
ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

7 ร้อยละอตัราความพึงพอใจระดับมาก  ร้อยละ 85 ร้อยละ 86 
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กลุ่มงานโครงสร้างพ้ืนฐานและวศิวกรรมทางการแพทย์ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานซ่อม (กรณีวัสดุอุปกรณ์มีพร้อม)   

1.ซ่อมแซมประกอบติดตั้ง อุปกรณ์ ครุภณัฑ์ ระบบสาธารณูปโภคและ
ส่วนประกอบอาคาร สิ่งก่อสร้างเสร็จภายใน 3 วันทำการหลังจาก
ได้รับใบสง่ซ่อม 

90 % 95 % 

กรณีเบิกวัสด/ุจ้างบุคคลภายนอก   

1.ทำบันทึกเบิกวัสดุ/จ้างบุคคลภายนอกซ่อมแซมประกอบติดตั้ง 
อุปกรณ์ ครภุัณฑ์ ระบบสาธารณปูโภคและส่วนประกอบอาคาร 
สิ่งก่อสร้างเสร็จภายใน 10 วันทำการหลังจากไดร้ับใบส่งซ่อม/บันทึก
ข้อความ 
 

85 % 95 % 

งานบำรุงรักษา   

1.หม้อแปลงไฟฟ้า 6 ครั้ง/ปี 6 ครั้ง/ปี 

2.ระบบเครื่องปรับอากาศ 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

3.ตู้สาขาโทรศัพท ์ 1 ครั้ง/เดือน 1 ครั้ง/เดือน 

4.ระบบลิฟต์โดยสาร 1 ครั้ง/เดือน 1 ครั้ง/เดือน 

5.เครื่องกำเนิดไฟฟ้า 1 ครั้ง/สัปดาห ์ 1 ครั้ง/สัปดาห ์

6.ระบบไฟฉุกเฉิน 1 ครั้ง/เดือน 1 ครั้ง/เดือน 

7.มอเตอร์ปั้มนำ้ 4 ครั้ง/ปี 4 ครั้ง/ปี 

8.ตรวจเช็คตู้ควบคุมไฟฟ้าในอาคาร 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

9.การตรวจคณุภาพน้ำใช้โดยหน่วยงานภายนอก 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ป ี

10.การตรวจคณุภาพน้ำใช้ด้วยน้ำยา อ.11 โดยงานประปาและ
สุขาภิบาล 

4 ครั้ง/ปี 4 ครั้ง/ป ี

11.ตรวจคุณภาพน้ำเครื่องกรองแบบติดผนัง ด้วยนำ้ยา อ.11 พร้อม
เปลี่ยนสารกรองน้ำ โดยงานประปาฯ 

4 ครั้ง/ปี 4 ครั้ง/ปี 

12.ตรวจคุณภาพน้ำ RO.,เครืองกรองติดผนังโดยหน่วยงานภายนอก 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

13.บำรุงรักษาเครื่องกรองน้ำ RO 12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

14.ล้างถังกักเก็บน้ำประปา 1 ครั้ง/ป ี 1 ครั้ง/ปี 

15.ระบบบำบัดน้ำเสีย 1 ครั้ง/สัปดาห ์ 1 ครั้ง/สัปดาห ์

16.การตรวจคณุภาพน้ำทิ้ง 3 ครั้ง/ปี 3 ครั้ง/ป ี

17.เครื่องมือท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน 1 ครั้ง/เดือน 1 ครั้ง/เดือน 

18.สำรวจซอ่มหลังคา 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

19.ดำเนินการป้องกันและกำจัดปลวก 12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 
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กลุ่มงานโครงสร้างพ้ืนฐานและวศิวกรรมทางการแพทย์ 
ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 ร้อยละงานซ่อมแซม แก้ไข ติดตั้งครุภณัฑ์และอาคารแล้วเสร็จตามกำหนด   ร้อยละ 90 ร้อยละ 95 
2 ร้อยละของงานท่ีส่งกลับมาซ่อมซำ้ด้วยอาการเดิม   ร้อยละ 0 ร้อยละ 0 
3 ร้อยละของงานซ่อมทำบันทึกจัดซือ้/จัดจ้างแล้วเสร็จภายใน 10 วันทำการ ร้อยละ 85 ร้อยละ 95 
4 ร้อยละการปนเปื้อนในน้ำดื่มผา่นเกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 
5 ร้อยละการปนเปื้อนในน้ำใช้ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 
6 ค่ามาตรฐานน้ำทิ้งที่ผ่านการบำบดัน้ำเสยี มีค่าพารามิเตอร์ผา่นเกณฑ์

มาตรฐาน 
ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

7 จำนวนครั้งท่ีเครื่องกำเนดิไฟฟ้าไมท่ำงาน 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
8 จำนวนข้อร้องเรียนของผู้รับบริการ  0 ครั้ง 0 ครั้ง 

 
ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานประกันสุขภาพ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานประกันสุขภาพ     

1. งานรับเงินลูกหนี้และรายงาน     

1.1 ตรวจสอบเอกสารการส่งเงินชำระค่า 
รักษาพยาบาล ออกใบเสร็จนำส่งเงินรายได้ประจำวันงานรับเงิน 
ครบถ้วนถูกต้อง 

100% 100% 

    1.2  ลงทะเบียนคุมตดัยอดลูกหนี้ท่ีชำระเงินถูกต้องครบถ้วน 100%  100% 

    1.3 แจ้งบันทึกตัดหนี้ระหว่างเดือน 4 ครั้ง/เดือน  4 ครั้ง/เดือน 

    1.4 จัดทำรายงานยอดลูกหนี้ประจำเดือน 
     - รายงานยอดลูกหนีค้่ารักษาพยาบาล 
     - แยกประเภทสิทธิการรักษา 
- ส่งรายงานแยกประเภทตามสิทธิการรักษาให้กลุม่งานการเงินและ
บัญชีเพื่อส่งกองคลัง กรมสุขภาพจิต 

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

    1.5 จัดเก็บข้อมูลตัดหนีสู้ญให ้
คณะกรรมการบรหิารหนี้คา่รักษาพยาบาล 

1 ครั้ง  1 ครั้ง 

2. งานสิทธขิ้าราชการ/ต้นสังกัด   

    2.1  เรียกเก็บ เบิกกรมบัญชีกลาง 
               ผู้ป่วยนอก 
               ผู้ป่วยใน 

 
10,000 ราย 

170 ราย 

 
14,439 ราย 

90 าย 
    2.2 เรียกเก็บ เบิกอปท. 
               ผู้ป่วยนอก 
               ผู้ป่วยใน 

 
1,300 ราย 

20 ราย 

 
1,473 ราย 
10 ราย 

    2.3 เรียกเก็บตน้สังกัด  
               ผู้ป่วยนอก 
               ผู้ป่วยใน 

 
50 ราย 
10 ราย 

 
24 ราย 
3 ราย 

3. งานสิทธิบัตรประกันสุขภาพถ้วนหน้า   
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ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานประกันสุขภาพ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

    3.1 เรียกเก็บผู้ป่วยในบัตรประกันสุขภาพถ้วนหน้า 3,200 ราย 2,475 ราย 

    3.2 เรียกเก็บผู้ป่วยนอกบัตรประกันสุขภาพถ้วนหน้า 
ผู้ป่วยนอก OP Refer 
ผู้ป่วยนอก OP AE 

       ผู้ปว่ยนอกในจังหวัด 

 
9,000 ราย 
13,000 ราย 
28,000 ราย 

 
10,528 ราย 
11,196 ราย 
31,878 ราย 

4. งานสิทธิบัตรประกันสังคม    

   4.1 เรียกเก็บบัตรประกันสังคมในเครือข่าย 
               ผู้ป่วยนอก 
               ผู้ป่วยใน 

 
4,000 ราย 

60 ราย 

 
7,189 ราย 

36 ราย 

   4.2 เรียกเก็บบตัรประกันสังคมนอกเครือข่าย 
               ผู้ป่วยนอก 
               ผู้ป่วยใน 
 

 
150 ราย 
80 ราย 

 
263 ราย 
57 ราย 

5. งานธุรการ     

ลงรับ-ส่งหนังสือราชการ 400 ฉบับ 649 ฉบับ 

    5.1 จัดทำหนังสือตอบกลับพรอ้มส่งใบเสร็จรับเงิน 150 ฉบับ 130 ฉบับ 

    5.2  จัดการเบิกพัสดุ วสัดสุำนกังาน 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

6. ส่งบุคลากรเข้ารับการประชุม/อบรม/สัมมนาคนละ 2 ครั้ง/ปี 100% 100% 

7. ระดับความสำเร็จของการบรหิารหนี้ค่ารักษาพยาบาล 
-ส่งการเรยีกเก็บค่ารักษาพยาบาล 
-รอการตรวจสอบกลบัความถูกต้องของการเรียกเก็บค่ารักษาพยาบาล 
-แก้ไขขอ้ผิดพลาดในการเรียกเก็บ 
-รอการโอนค่ารักษาพยาบาลจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  

5 คะแนน 5 คะแนน 

 
กลุ่มงานประกันสุขภาพ 

ลำดับ ตัวชี้วัดทีส่ำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 ระดับความสำเร็จของการบริหารหนี้ค่ารักษาพยาบาล 5  คะแนน 5  คะแนน 
2 ระดับความสำเร็จของการเรียกเกบ็ค่ารักษาพยาบาลประเภทผู้ป่วยนอก 5  คะแนน 5  คะแนน 
3 ระดับความสำเร็จของการเรียกเกบ็ค่ารักษาพยาบาลประเภทผู้ป่วยใน 5  คะแนน 5  คะแนน 
4 จำนวนครั้งท่ีออกใบเสร็จคา่รักษาพยาบาลลกูหนี้เรยีกเก็บผิดพลาด 0 ครั้ง 0 ครั้ง 
5 ร้อยละข้อมลูที่ส่งทันเวลาในการเรยีกเก็บค่ารักษาพยาบาลผู้ป่วยใช้

สิทธิบัตร  
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 99.89 

6 ร้อยละข้อมลูที่ส่งทันเวลาในการรายงานยอดลูกหนีค้่ารักษาพยาบาลผู้ป่วย
ใช้สิทธิบัตร 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 100 

7 อัตราส่วนเงินทุนหมุนเวียนเร็ว Quick Ratio      มากกว่า 1 8.02 
8 ค่า EUI ของหน่วยงานในสังกัดกรมสุขภาพจติ ≥0 คะแนน 5  คะแนน 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานโภชนบริการ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานสุขาภิบาลอาหาร   

1. จัดการสุขาภิบาลสิ่งแวดล้อมภายในและภายนอกสถานประกอบการ
อาหารสำเร็จรูปผู้ป่วย 

48 ครั้ง 48 ครั้ง 

2. สำรวจแบบประเมินมาตรฐานสขุาภิบาลอาหาร 30 ข้อ เพื่อการตรวจ
รับรองคุณภาพสุขาภิบาลอาหาร กรมอนามัย 

48 ครั้ง 48 ครั้ง 

3. ตรวจสอบการปนเปื้อนอาหาร ด้วยน้ำยา SI-2, สารกันรา, ฟอร์มาลิน, 
บอแรกซ์, สารฟอกขาว และ ยาฆา่แมลง 

600 ตัวอย่าง 633 ตัวอย่าง 

4. ตรวจสอบผลการตรวจร่างกายของผู้บริการอาหารให้เป็นไปตามที่
กระทรวงสาธารณสุขกำหนด 

ทุกราย ทุกราย 

งานผลิตบริการอาหาร   

1. จัดทำรายการอาหารผู้ป่วยสามญั/พิเศษ 12 ครั้ง/24ฉบับ 12 ครั้ง/24ฉบับ 

2. ตรวจรับวัตถดุิบอาหารใหไ้ดต้ามคุณลักษณะอาหารที่กำหนด 1,095 ครั้ง 1,095 ครั้ง 

3. ผลิตอาหารตามมาตรฐานสุขาภิบาลอาหาร 1,095 ครั้ง 1,095 ครั้ง 

4. จัดอาหารผูป้่วยตามมาตรฐานคุณภาพและปริมาณ 1,095 ครั้ง 1,095 ครั้ง 

5. ตักและบริการอาหารผู้ป่วยให้ถกูต้องครบถ้วน 1,095 ครั้ง 1,095 ครั้ง 

7. จัดบริการอาหาร ทุกราย ทุกราย 

งานบริหารและธุรการ   

1. จัดทำแผนปฏิบตัิงาน และติดตามประเมินผล 2 ครั้ง 2 ครั้ง 

2. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร และประเมินผลการปฏิบัติงาน 2 ครั้ง 2 ครั้ง 

3. จัดทำแผนวสัดุครภุัณฑ ์และบญัชีคงคลัง 4 ครั้ง 4 ครั้ง 

4. จัดทำเอกสาร TOR ประกอบการดำเนินการจัดซื้อวัตถุดิบอาหารผูป้่วย  1 ครั้ง 1 ครั้ง 

6. จัดทำและรวบรวมเอกสารเบิกจ่ายเงินค่าวัตถุดิบอาหารผู้ป่วย 24ครั้ง/72ฉบับ 24ครั้ง/72ฉบับ 

7. จัดทำเอกสารคุณภาพ HA / ISO 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

8. จัดให้บริการยมื ภาชนะ อุปกรณ์ การจดัเลีย้ง 36 ครั้ง 36 ครั้ง 

 
กลุ่มงานโภชนบริการ 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 ร้อยละของอาหารปลอดภัยผ่านเกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละ 100 ร้อยละ 98.99 
2 ร้อยละของการสำรวจแบบประเมนิมาตรฐานสุขาภิบาลอาหาร 30 ข้อ ผ่าน

เกณฑ ์
ร้อยละ 93 ร้อยละ 97.63 

3 ร้อยละของผู้ป่วยในไดร้ับอาหารถูกต้อง ร้อยละ 95 ร้อยละ 99.91 
4 ร้อยละของผู้ป่วยที่มีปัญหาโภชนาการไดร้ับการติดตาม ร้อยละ 95 ร้อยละ 97.87 
5 ร้อยละความพึงพอใจของผู้ป่วยในต่อการให้บริการ ร้อยละ 98 ร้อยละ 99.22 
6 ร้อยละของการดำเนินการเบิกจ่ายค่าอาหารผู้ป่วยเป็นไปตามแผนท่ีกำหนด                            ร้อยละ 100 ร้อยละ 92.96 
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กลุ่มงานโภชนาการ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานโภชนคลินกิ 
1. ประเมินคดักรองภาวะโภชนาการ 

 
ทุกรายที่แพทย์ส่งโภชนคลินิก 

 
30  ราย 

2. ให้คำปรึกษาแนะนำด้านโภชนาการและโภชนบำบดั ทุกรายที่แพทย์ส่งโภชนคลินิก 30  ราย 

3. ร่วมจัดกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพด้านโภชนาการ โภชนบำบัด ครั้ง 2  ครั้ง 

งานโภชนบำบัด 
1. ประเมินภาวะโภชนาการและความเสี่ยงทุพโภชนาการ 

 
ทุกรายที่แพทย์ส่งโภชนบำบดั 

 
361  ราย 

2. คำนวณความต้องการพลังงานและสารอาหาร ทุกรายที่แพทย์ส่งโภชนบำบดั 361  ราย 

3. ดัดแปลงรายการอาหารเฉพาะโรค   ทุกรายที่แพทยส์่งโภชนบำบดั 361 ราย 

4. ติดตามประเมินผลการใหโ้ภชนบำบัด ทุกรายที่มีปัญหา 120  ราย 

5. สอน ให้ความรู้และคำแนะนำผูป้่วยและญาต ิ ทุกรายที่มีปัญหา 120  ราย 

งานพัฒนาวิชาการ 
1. สำรวจภาวะโภชนาการผู้ป่วยในโรงพยาบาลประจำป ี

 
1 ครั้ง 

งดกิจกรรม เนื่องจาก
สถานการณ์โควดิ-19 

2. สอนและฝึกปฏิบัติงานแก่นกัศกึษาหลักสตูรโภชนศาสตร์ เพื่อ
รับรองวิชาชีพนักกำหนดอาหารแห่งประเทศไทย (CDT) 

คน 2 คน 

3. เป็นวิทยากรสอน เผยแพร่ความรู้ด้านโภชนาการโภชนบำบัด ครั้ง 1 ครั้ง 

งานโครงการ 
1. โครงการวิจัย Nutritional counseling intervention to 
prevent metabolic syndrome in schizophrenia commenced 
on atypical antipsychotics 

 
1 เรื่อง 

 
ดำเนินการอยู ่

 
กลุ่มงานโภชนาการ 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 ร้อยละของผู้ป่วยทีไดร้ับการให้คำปรึกษาด้านโภชนาการและโภชนบำบัด ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 
2 ร้อยละของผู้ป่วยที่มีปัญหาทุพโภชนาการไดร้ับการดูแลติดตามประเมินผล ร้อยละ 80 ร้อยละ 70.4 
3 จำนวนผลงานวิชาการ/บทความดา้นโภชนาการและโภชนบำบัด 1 เรื่อง 1 เรื่อง 
4 จำนวนนิสิตนักศึกษาผ่านเกณฑ์การฝึกประสบการณ์ด้านโภชนาการและ

โภชนบำบัด 
ทุกคน 2 คน 

5 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิาร  ร้อยละ 80 ร้อยละ 98.63 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานยานพาหนะ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. งานบริการยานพาหนะ   

1.1 ให้บริการรถยนตต์ามที่ร้องขอ ครั้ง/ราย 2576 

1.2 บำรุงรักษารถยนตต์ามแผนซอ่มบำรุงรักษา ครั้ง/ป ี 17 

1.3 ปฏิบัติงานตามสมุดตรวจสภาพรถประจำวัน ครั้ง 2329 

1.4 ดูแลรักษารถยนต์ให้พร้อมใช้งานตลอดเวลา ครั้ง 2329 

1.5 ปฏิบัติตามแผนการซ่อมบำรุง ครั้ง/ปี 17 

2. งานคุณภาพ   

2.1 จัดทำเอกสารระบบคณุภาพให้เป็นปัจจุบัน ครั้ง 5 

2.2 จัดเตรียมความพร้อมเพื่อรับการตรวจประเมินทั้งภายในและภายนอก ครั้ง/ป ี 2 

2.3 โครงการพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง (KM, CQI) ครั้ง/เรื่อง - 

 
กลุ่มงานยานพาหนะ 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วดั 
1 มีรถยนตใ์หบ้ริการตามที่ร้องขอ (ทันใจ)   ร้อยละ 95 97 
2 ไม่เกดิอุบัติเหตุระหว่างเดินทาง (ปลอดภัย)    ร้อยละ  100 100 
3 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ (สุขใจ) ร้อยละ  85 96.66 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานการแพทย์ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานบริการตรวจรักษาผู้ป่วย   

1. บริการตรวจรักษาผู้ป่วยนอก 100,000 ราย 107,862 

2. บริการตรวจรักษาผู้ป่วยใน 4,500 ราย 2,727 

งานบรกิารทางวิชาการ   

1. อาจารย์พิเศษสอนนักศึกษาพยาบาลหลักสูตรต่าง ๆ 3 หลักสูตร/200 คน 
/15 ชั่วโมง 

3 หลักสูตร/200 คน 
/15 ชั่วโมง 

2. อาจารย์พิเศษสอนนักศึกษาหลกัสูตรอื่นๆ 2 หลักสูตร/ 
100 คน/15 ชั่วโมง 

2 หลักสูตร/100 คน/ 
15 ชั่วโมง 

3. อาจารย์พิเศษสอนนักศึกษาหลกัสูตรแพทย์ศาสตร์หลักสตูรต่างๆ  
(นศ.พ.ปี 5,แพทย์ประจำบ้าน,แพทย์ศึกษาดูงาน) 

2 หลักสูตร/45 คน /1 ป ี 2 หลักสูตร/45 คน /1 ป ี

4. สนับสนุนวิทยากร 20 ครั้ง 49 ครั้ง 

งานพัฒนาบุคลากร   
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานการแพทย์ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1. ส่งบุคลากรเข้าอบรม/ประชุมวิชาการ 20 ครั้ง/10 คน 25 ครั้ง/9 คน 

2. ส่งบคุลากรศึกษาต่อ (ทุนของรัฐบาล ก.พ.) 1 คน 1 คน 

 
กลุ่มงานการแพทย์ 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 ค่าคะแนน CMI (Case MIX Index) ของโรงพยาบาลจิตเวชขอนแก่น

ราชนครินทรผ์่านเกณฑ์ที่กำหนด   
1.85 คะแนน 1.73 คะแนน 

2 ร้อยละของผู้ป่วยที่เข้ารับบริการจติเวชเฉพาะทางมีการเปลีย่นแปลงที่
ดีขึ้น 

ร้อยละ 65 ร้อยละ 88.6 

3 อัตราการครองเตียง (Bed Occupancy Rate) 75 เปอร์เซ็นต ์ 60 เปอร์เซ็นต ์
4 ร้อยละของความสมบรูณเ์วชระเบยีน   
     - ร้อยละของความสมบรูณ์ของเวชระเบียนผู้ป่วยใน  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 92.78 
     - ร้อยละของความสมบรูณ์ของเวชระเบียนผู้ป่วยนอก ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 96.33 
5 ร้อยละของผู้ป่วยที่ไดร้ับการ Refer ด้วยภาวะแทรกซ้อนทางกาย

ภายใน 24 ช่ัวโมงหลังรับไว้รักษาในแต่ละเดือน 
ไม่เกินร้อยละ 1 0.15 

6 การสนับสนุนวิทยากรภายในและภายนอกโรงพยาบาล  ไม่น้อยกว่า 45 ครั้ง/ป ี 49 ครั้ง/ปี 
7 ร้อยละผู้ป่วยจติเวชได้รับการ Refer ด้วยโรคแทรกซ้อนทางการ

รุนแรง ระดับ F ขึ้นไป ในแต่ละเดอืน 
ไม่เกินร้อยละ 1 1.32 

 
ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานทนัตกรรม 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1.ให้บริการทันตกรรม   

   -ผู้ป่วยนอก 1,500 ราย 1,636 ราย 

   -ผู้ป่วยใน 2,000 ราย 792 ราย 

2.ตรวจสุขภาพช่องปากผู้ป่วยทีเ่ขา้รับการรักษา ECT 100 % 100 % 

3.จำนวนใบร้องเรียน 0 ใบ 0 ใบ 

 
กลุ่มงานทนัตกรรม 

ลำดับ ตัวชี้วัดทีส่ำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิารต่อการให้บริการทันตกรรม ร้อยละ 95 95 
2 กลุ่มงานทันตกรรมดำเนินกิจกรรมคุณภาพตามทมีนำกำหนด อยู่ในระดับดี

มาก (HA Scoring=3.5-4.0) 
4 คะแนน 4 คะแนน 

3 ร้อยละของบุคลากรได้รบัการพัฒนาผ่านเกณฑ์ที่กำหนด  ร้อยละ 90 66.98 
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กลุ่มงานทนัตกรรม 
ลำดับ ตัวชี้วัดทีส่ำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 

4 ร้อยละของบุลากรมีความสุขไมต่่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐาน  ร้อยละ 75 100 
5 การเฝา้ระวังการเกิดภาวะแทรกซอ้นหลังการรักษา 0 ราย 0 ราย 
6 รอ้ยละความสมบูรณ์ของเวชระเบยีนด้านทันตกรรม ร้อยละ 97 95.53 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานเภสชักรรม 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1. ส่วนงานบริบาลเภสัชกรรม   

  1.1 งานบริการเภสัชกรรม   

     1.1.1 บริการจ่ายยาผู้ป่วยนอก   

    - จ่ายยาให้ผู้ป่วยนอก 95,000 ราย 83,307 ราย 

    - ความคลาดเคลื่อนของการจ่ายยาผู้ป่วยนอก ต่อ 1,000 ใบสั่งยา 0  0.19 

    - ระยะเวลาเฉลี่ยในการรอรับยาของผู้ป่วยนอก  25 นาที 27.96  นาที 

     1.1.2 บริการจ่ายยาผู้ป่วยใน   

    - จ่ายยาให้ผู้ป่วยใน 20,000 ราย 44,360 ราย 

    - ความคลาดเคลื่อนของการจ่ายยาผู้ป่วยในต่อ 1,000 วันนอน 0 0.27 

    1.1.3 ผู้รับบริการมีความพงึพอใจต่อบริการเภสัชกรรม ในระดับมากขึ้นไป  ร้อยละ 85 ร้อยละ 90.9 

  1.2 งานป้องกันความคลาดเคลือ่นทางยา   

    - ความคลาดเคลื่อนก่อนจ่ายยา  ต่อ 1,000 ใบสั่งยา  5  9.58 

  1.3 งานติดตามอาการไม่พึงประสงค์จากยา   

   - จำนวนครั้งของการเกิดการแพ้ยาซ้ำในโรงพยาบาล 0  1 

   - จำนวนใบสั่งยาที่ไม่ไดร้ับการตรวจคัดกรอง Fatal Drug Interaction 0  0 

   1.4 งานให้คำปรึกษาด้านยา   

    - ผู้รับบริการปรึกษาด้านยาไดร้ับข้อมูลตามความต้องการและทนัเวลาต้องการใช้ ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

   1.5 งานประเมินการใช้ยา   

   - ยาที่ต้องเฝ้าระวังเป็นพิเศษไดร้ับการประเมินการใช้ยาเชิงคุณภาพ  3 รายการ 6 รายการ 

   1.6 งานบริการเภสัชสนเทศ   

    - จำนวนบทความ หรือองค์ความรู้ใหม่ ทางด้านยาจิตเวชที่มีการเผยแพร ่  1 เรื่อง 1 เรื่อง 

2. ส่วนงานบริหารเวชภัณฑ์   

   2.1 งานจัดซ้ือเวชภัณฑ์   

   - จำนวนเดือนของการสำรองยา  3 เดือน 1.59 เดือน 

   - จำนวนครั้งท่ียาในกลุ่มจำเป็นไม่เพียงพอต่อการให้บริการ 0  3 

   2.2 งานคลังเวชภัณฑ ์   
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานเภสชักรรม 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

   - จำนวนรายการยาและเวชภณัฑ์หมดอายุ หรือเสื่อมคุณภาพ ในคลังเวชภัณฑ ์ 0  0 

3. งานตอบสนองยุทธศาสตร์อื่น ๆ ของโรงพยาบาล   

3.1 บุคลากร ไดร้ับการพัฒนาสมรรถนะที่จำเป็น  ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

 
กลุ่มงานเภสชักรรม 

ลำดับ ตัวชี้วัดทีส่ำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 อัตราความคลาดเคลื่อนของการจา่ยยาผู้ป่วยนอก 0  : 1,000 ใบสั่งยา  0.19 : 1,000 ใบสั่งยา 
2 ระยะเวลาเฉลี่ยในการรอรับยาของผู้ปว่ยนอก    ≤  25  นาที 27.96 นาที 
3 อัตราความคลาดเคลื่อนของการจา่ยยาผู้ป่วยใน 0  : 1,000 วันนอน   0.27 : 1,000 วันนอน   
4 อัตราความคลาดเคลื่อนก่อนจ่ายยา ≤ 5 : 1,000 ใบสั่งยา 9.58 : 1,000 ใบสั่งยา 
5 จำนวนครั้งของการเกิดการแพ้ยาซ้ำในโรงพยาบาล    0 ครั้ง 1 ครั้ง 
6 ผู้รับบริการมคีวามพึงพอใจต่อบรกิารเภสัชกรรมในระดับมากข้ึนไป    ≥ 85 % 90.9 % 
7 จำนวนใบสั่งยาที่ไมไ่ดร้ับการตรวจคัดกรอง Fatal Drug Interaction   0 ใบสั่งยา 0 ใบสั่งยา 
8 ผู้รับบริการปรึกษาด้านยาไดร้ับข้อมูลตามความต้องการและทันเวลา

ตอ้งการใช้ 
100 %   100 %   

9 จำนวนรายการยาทีต่้องเฝ้าระวังเป็นพิเศษไดร้ับการประเมินการใช้ยา
เชงิคุณภาพ   

≥ 3  รายการ/ป ี 6 รายการ/ป ี

10 จำนวนบทความหรือองค์ความรู้ใหม่ทางด้านยาจติเวชที่มีการพัฒนา
และเผยแพร ่

≥ 1  เรื่อง/ปี 1 เรื่อง/ปี 

11 จำนวนเดือนของการสำรองยาเฉลีย่ ≤  3 เดือน 1.59 เดือน 
12 จำนวนครั้งที่ยาในกลุ่มจำเป็นไม่เพียงพอต่อการให้บริการ 0 ครั้ง 3 ครั้ง 
13 จำนวนรายการยาและเวชภณัฑ์หมดอายุหรือเสื่อมสภาพในคลัง

เวชภัณฑ์  
0 รายการ 0 รายการ 

14 ร้อยละของบุคลากร ได้รับการพัฒนาสมรรถนะที่จำเป็น    100 %   100 %   
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 
กลุ่มงานจิตวิทยา 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานบริการผู้ป่วยนอก   

1. การตรวจวินิจฉัยทางจติวิทยา ผู้รับบริการทุกรายที่
แพทย์ส่งตรวจทาง

จิตวิทยา 

 
  1.1 การทดสอบเชาวน์ปัญญา 54 

  1.2 การทดสอบบคุลิกภาพ 185 

  1.3 การทดสอบทางจิตประสาทวิทยา 173 

  1.4 การทดสอบทางจิตวิทยาอื่น 235 
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กลุ่มงานจิตวิทยา 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

2. การบำบัดรักษาทางจิตวิทยาและสุขภาพจิต ผู้รับบริการทุกรายที่
แพทย์ส่งบำบัดทาง

จิตวิทยา 

 

  2.1 จิตบำบัดรายบุคคล 1280 

  2.2 พฤติกรรมบำบัดรายบุคคล 90 

  2.3 ครอบครัวบำบดั / 
       การให้การปรึกษาครอบครัว 

81/166 
98/150 

งานบริการผู้ปว่ยใน   

1. การตรวจวินิจฉัยทางจติวิทยา ผู้รับบริการทุกรายที่
แพทย์ส่งตรวจทาง

จิตวิทยา 
 

 

  1.1 การทดสอบเชาวน์ปัญญา 40 

  1.2 การทดสอบบุคลิกภาพ 45 

  1.3 การทดสอบทางจิตประสาทวิทยา 33 

  1.4 การทดสอบทางจิตวิทยาอื่นๆ  35 

2. การบำบัดรักษาทางจิตวิทยาและสุขภาพจิต ผู้รับบริการทุกรายที่
แพทย์ส่งบำบัดทาง

จิตวิทยา 

 

  2.1 จิตบำบัดรายบุคคล 53 

  2.2 พฤติกรรมบำบัด 4 

  2.2 จิตบำบัดรายกลุ่ม (Art Therapy, Supportive Group) - 

งานส่งเสริมและป้องกนัปัญหาสขุภาพจิต   

1. การให้ความรู้และเผยแพรค่วามรู้ทางจิตวิทยาและสุขภาพจติ ทุกครั้งที่ร้องขอ 63 ครั้ง/385 ชม. 

2. ให้บริการส่งเสรมิและป้องกันปัญหาทางจิตวิทยาและสุขภาพจิตชมุชน ทุกครั้งท่ีร้องขอ 36 ครั้ง/174 ชม. 

3. จำนวนผลงานวิชาการ/บทความด้านจิตวิทยาคลินิกท่ีได้รับการเผยแพร ่ 2 เรื่อง 11 เรื่อง 

4. การร่วมรณรงคส์่งเสริมกิจกรรมด้านจิตวิทยาและสุขภาพจติ ทุกครั้งท่ีร้องขอ 4 ครั้ง/5 ชม. 

5. การพัฒนาวิชาการและบุคลากรทางจิตวิทยา ครั้ง/70 ชม./คน 45ครั้ง/395 ชม./6 คน 

6. เป็นที่ปรึกษาวิชาการจิตวิทยาและสุขภาพจิต ทุกครั้งท่ีร้องขอ 29 ครั้ง/18 ชม. 

7. ประชุมวิชาการกลุม่งาน (journal/conference) 6 ครั้ง 19 ครั้ง/50 ชม. 

8. การเข้าประชุมคณะกรรมการ/คณะทำงานภายในหน่วยงาน/กรมสุขภาพจติ ทุกครั้งท่ีร้องขอ 48 ครั้ง/158 ชม. 

9. การเข้าประชุมคณะกรรมการ/คณะทำงานท่ีได้รับการแต่งตั้งจากหน่วยงานอ่ืน
นอกกรมสุขภาพจิต 

ทุกครั้งท่ีร้องขอ 32 ครั้ง/67 ชม. 

10. supervisor (นักศึกษา/internship/วิชาชีพ) ทุกครั้งท่ีร้องขอ 72 ครั้ง/478 ชม. 

11. ติดตามเยี่ยมผู้ป่วย SMI-V / ยุ่งยากซับซ้อนในชุมชน / Cohort ครั้ง/ราย 12 ครั้ง/167 ราย 

งานโครงการ   

1. โครงการผลิตสื่อทุนชีวิต 1 เรื่อง 1 เรื่อง (60 เล่ม) 

2. โครงการสขุใจไปกับนักจิตวิทยา 1 เรื่อง 1 เรื่อง 
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กลุ่มงานจิตวทิยา 
ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วดั 

1 งานการตรวจวินิจฉยัทางจิตวิทยาคลินิก   
 - การถูกท้วงติงผลการตรวจวินิจฉยัทางจิตวิทยาเป็นลายลักษณ์อักษร น้อยกว่าร้อยละ 0.01 ร้อยละ 0 
2 งานการบำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพทางจิตวิทยา   
 - ผู้ป่วยท่ีไดร้ับไว้รักษาในโรงพยาบาลตามแนวทางการดูแลผู้ที่เสี่ยงต่อการฆ่า

ตัวตายทีไ่ด้รับการบำบัดรักษาทางจิตวิทยามีระดับความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย
ลดลง 

ร้อยละ 85 95.42% 

 - ผู้รับบริการจิตบำบดัมีการรับรู้ปญัหาเบื้องต้น หรือมีการเปลี่ยนแปลงด้าน
อารมณ์ ความคิด หรือพฤติกรรมด้านใดด้านหนึ่ง 

ร้อยละ 85 93.80% 

 -  ผู้ป่วยทีเ่ข้าร่วมกลุ่มจิตบำบัดบรรลุปจัจัยการบำบัดด้านใดด้านหนึ่ง  ร้อยละ 85 (ไม่ได้ให้บริการ
เนื่องจากสถานการณ ์

โควดิ) 
 -  ผู้ป่วยเด็กและวัยรุ่นท่ีมารับบริการจิตบำบดัได้รับการดแูลช่วยเหลอืจนดีขึน้  ร้อยละ 90 94.56% 
3 งานการส่งเสริมสุขภาพจติชุมชนและการป้องกันปญัหาสุขภาพจิต   
 - การร่วมทีมสหวชิาชีพในการช่วยเหลือผู้มีปญัหายุ่งยากซับซ้อนในชุมชน/

วิกฤตสุขภาพจติ 
100% 100% 

4 งานการสอน ฝึกอบรมทางจิตวิทยาคลินิก   
 - ความพึงพอใจของนกัศกึษาฝึกงาน/Internship ระดับมาก  ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 100% 
5 งานการวิจัย และพัฒนาเทคโนโลยีทางจิตวิทยา   
 - จำนวนผลงานวิชาการ/งานวิจยัที่ได้รับการเผยแพร่ (ยอดสะสม 5 ปี)  4 เรื่อง 6 เรื่อง 
 - จำนวนบทความด้านจิตวิทยาคลนิิกท่ีได้รับการเผยแพร ่ 4 เรื่อง 10 เรื่อง 

 
ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานสังคมสงเคราะห์ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

ผู้ป่วยนอก   

งานบริการสังคมสงเคราะห์   

1.การวินิจฉัยทางสังคม   

1.1 งานวินิจฉยัทางสังคมและคัดกรองผู้ป่วยท่ีเสีย่งต่อการฆ่าตัวตาย 6,000 ราย 7,303 ราย 

1.2 งานวินิจฉัยทางสังคมผู้ป่วยนอกทั่วไป 200 ราย 5,502 ราย 

1.3 งานวินิจฉัยทางสังคมผู้ป่วยนอกซับซ้อน 400 ราย 1,801 ราย 

1.4 การซักประวัตลิะเอยีดผูป้่วยนติิจิตเวช  30 ราย 47 ราย 

1.5 การซักประวัตลิะเอียดผูป้่วยถูกกระทำรุนแรงในครอบครัว 20 ราย 25 ราย 

2.การบำบัดทางสังคม 
2.1 การให้การปรึกษา/การให้แนะนำ/การให้ข้อมูล 
2.2 รายบุคคล (ผู้ป่วย,ญาติ) 

 
6000 ราย 

30 ครั้ง/60ราย 

 
8,466 ราย 

898ครั้ง/1,408 ราย 
2.3 การบำบัดรายครอบครัว/ชีวิตสมรส 30 ครั้ง/60ราย 34ครั้ง/68ราย 

2.4 การติดตามผลการบำบดัทางสังคมอย่างต่อเนื่อง 60 ครั้ง/120ราย 68ครั้ง/136ราย 

3. การฟื้นฟูสมรรถภาพทางสังคม   
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กลุ่มงานสังคมสงเคราะห์ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

3.1 งานฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางสังคมรายบุคคล 12 ครั้ง 57 ครั้ง 

4. การสังคมสงเคราะห์จิตเวชชุมชน   

4.1 การเตรียมครอบครัวและชุมชนกอ่นจำหน่ายผู้ป่วยกลับบ้าน 6 ครั้ง 13 ครั้ง 

4.2 การประชุมร่วมกบัเครือข่ายเพื่อช่วยเหลือครอบครัวท่ีถูกกระทำ
รุนแรงในครอบครัว 

6 ครั้ง 6 ครั้ง 

5. การพิทักษ์สิทธิและประสานทรพัยากรทางสังคม    

5.1 การให้คำแนะนำการจดทะเบยีน ผู้พิการกับผู้ป่วย/ญาต ิ 300 ราย 125 ราย 

5.2 การเปลี่ยนสทิธ์ิ ท.74 300 ราย 109 ราย 

5.3การสงเคราะหผ์ู้ปว่ยนอก 50 ราย 98 ราย 

5.4 การประสานทรัพยากรทางสังคม 200 ราย 898 ราย 

5.5 การส่งต่อผู้ป่วยเพื่อการดูแลตอ่เนื่องในชุมชน 50 ราย 35 ราย 

ผู้ป่วยใน   

งานบริการสังคมสงเคราะห ์   

1.การวินจิฉยัทางสังคม   

1.1 งานวินิจฉยัทางสังคมผู้ป่วยในที่มีปัญหายุ่งยากซบัซ้อน 300 ราย 392 ราย 

1.2 การซักประวัตลิะเอยีดผูป้่วยนติิจิตเวช / พรบ. 30 ราย 36 ราย 

1.3 การซักประวัตลิะเอยีดผูป้่วยถูกกระทำรุนแรงในครอบครัว 20 ราย 12 ราย 

2.การบำบัดทางสังคม 
2.1 การให้การปรึกษา/การให้แนะนำ/การให้ข้อมลู 
2.2 รายบุคคล (ผู้ป่วย,ญาติ) 
2.3 ให้การปรึกษาครอบครัว/ครอบครัวบำบดั 
2.4 รายกลุ่ม 

 
400 ราย 

25ครั้ง/50 ราย 
24 ครั้ง/50ราย 
6 ครั้ง/60 ราย 

 
424 ราย 

50ครั้ง/73ราย 
22ครั้ง/44ราย 

- 
2.5 การติดตามผลการบำบดัทางสังคมอย่างต่อเนื่อง 25ครั้ง/50 ราย 51ครั้ง/102ราย 

3. การฟื้นฟูสมรรถภาพทางสังคม   

3.1 รายบุคคล 20 ราย 57 ราย 

3.2 รายกลุ่ม 24 ครั้ง/350 ราย - 

3.3 ประเมินศักยภาพและวางแผนการฟื้นฟูสมรรถภาพทางสังคม 350 ราย 392 ราย 

3.4 การฟืน้ฟูสมรรถภาพในชุมชน 300 ราย / 10 ครั้ง 122 ราย/2ครั้ง 

4. การสังคมสงเคราะห์จิตเวชชุมชน   

4.1 การเตรียมครอบครัวและชุมชนก่อนจำหน่ายผู้ป่วยกลับบ้านนอก
เขต 

3ครั้ง/6ราย 12ครั้ง/24ราย 

4.2 การส่งผู้ป่วยกลบัภูมลิำเนานอกเขต 6 ครั้ง/12ราย - 
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กลุ่มงานสังคมสงเคราะห์ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

4.3 การเตรียมครอบครัวและชุมชนผู้ป่วยท่ีมีปัญหายุ่งยากซับซ้อนใน
รพ.ในเขตบริการสาธารณสุขท่ี 7 ร่วมกับทีมสหวชิาชีพ 

12ครั้ง/36 ราย 12ครั้ง/24ราย 

4.4 การบำบัดและฟื้นฟูสมรรถภาพในชุมชน 12ครั้ง/24ราย 13ครั้ง/36ราย 

4.5 บริการสุขภาพจติชมุชนในภาวะวิกฤต 12 ครั้ง/ปี 14 ครั้ง 

4.6 การป้องกันปัญหาสุขภาพจติและโรคทางจติเวชในกลุม่เสีย่ง 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง 

       4.7 การส่งเสริมสุขภาพจติในชุมชน 
       4.8 การพัฒนาเครือข่ายชมรมญาติผู้ป่วยจิตเวชหรือการเสรมิสร้าง    
       ความเข้มแข็งให้กับผู้พิการทางจิต/ครอบครัวในชุมชน  

2 ครั้ง/ปี 
1 ชมรม/ป ี

 

2 ครั้ง 
2 ชมรม 

 
4.9 การประชมุร่วมกบัเครือข่ายเพื่อช่วยเหลือผู้ป่วยถูกกระทำรุนแรง
ในครอบครัว 

6 ครั้ง/ปี 6 ครั้ง  

4.10 การประชุมร่วมกับสหวิชาชีพกรณีผูป้่วยนิติจติเวช/พรบ.
สขุภาพจิต 
4.11 การปะชุม case conference ร่วมกับทีมสหวิชาชีพ 

12 ครั้ง/ปี 
 

6 ครั้ง/ปี 

6 ครั้ง 
 

6 ครั้ง 
4.12การใหก้ารปรึกษาทางโทรศัพท ์ 30 ราย/ป ี 240 ราย 

5. การพิทกัษ์สิทธิและประสานทรพัยากรทางสังคม    

5.1 การให้คำแนะนำการจดทะเบยีนผู้พิการกับผู้ป่วย/ญาต ิ 20 ราย/ป ี 48 ราย 

5.2 การเปลี่ยนสิทธิ์ ท.74 20 ราย/ป ี 9 ราย 

5.3 การสงเคราะห์ผู้ป่วยใน 20 ราย/ป ี 66 ราย 

5.4  การส่งต่อเครือข่ายดูแลผู้ป่วยจิตเวชต่อเนื่องในชุมชนนอกเขต
บริการ 

100 ราย/ปี 69 ราย 

5.5 การจัดหาที่พักอาศัยให้กับผู้ปว่ยท่ีญาติทอดทิ้ง/เร่ร่อน 10 ราย/ป ี 122 ราย 

5.6 การส่งต่อเครือข่ายดูแลช่วยเหลือเรื่องการกระทำรุนแรงใน
ครอบครัว 

50  ราย/ปี 92 ราย 

5.7  การประสานทรัพยากรทางสงัคม 400  ราย/ปี 1507 ราย 

6. งานพัฒนาวิชาการสังคมสงเคราะห์จิตเวชและการวิจัย   

6.1  เผยแพร่ความรู้เรื่องโรคทางจติเวชที่พบบ่อย 2 เรื่อง/2,000ฉบบั  

- นอนไม่หลับ 1 เรื่อง/500ฉบับ 1/1000 

- การให้ความรู้การจดทะเบียนผู้พกิาร  1เรื่อง/1,500ฉบับ 1/1500 

6.2 การพัฒนาผลงานวิชาการดา้นสังคมสงเคราะห์หรือการดูแลผู้มี
ปัญหาสุขภาพจิตและจติเวช 

2 เรื่อง/ป ี 2 เรื่อง 

6.3.การพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนาภายใน
โรงพยาบาล 

8 คน/ป ี 8 คน 

6.4.การพัฒนาบุคลากรโดยการประชุม อบรม สัมมนาภายนอก
โรงพยาบาล 

8 คน/ป ี 8 คน  



 

3 - 23 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานสังคมสงเคราะห์ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

6.5 การพัฒนาบุคลากรโดยการส่งเสรมิให้มีการศึกษาต่อเนือ่งในระดบั
ทีสู่งขึ้น 
6.6 การเป็นวิทยากรให้ความรู้ด้านสังคมสงเคราะห์หรือการดูแล
สุขภาพจิตแ 
6.7 การเป็นท่ีศึกษาดูงาน/ฝึกภาคปฏิบัติด้านสังคมสงเคราะห์จติเวช 

1 คน/ป ี
 

12 ครั้ง/ปี 
 

1 ครั้ง/ปี 

- 
 

15 ครั้ง 
 

1 ครั้ง 
7. ให้ความร่วมมือและประสานงานกับฝ่าย/กลุ่มงานตา่ง ๆ ในการเป็น
คณะทำงาน/คณะกรรมการชุดต่าง ๆ ภายในโรงพยาบาล 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

8. ให้ความร่วมมือและประสานงานกับฝา่ย/กลุ่มงานตา่ง ๆ ในการเปน็
คณะทำงาน/คณะกรรมการชุดต่าง ๆ ภายนอกโรงพยาบาล 

ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

9. การประชุมกลุ่มงานสังคมสงเคราะห ์ 4ครั้ง 4 ครั้ง 

10. ปฏิบัติงานอื่น ๆ ตามที่ได้รับมอบหมาย ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

งานโครงการ   

1.โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพือ่พัฒนาแนวทางการดูแลชวยเหลือผปูวยจิต
เวชทุกกลุมวัยแบบบูรณาการดานจิตสังคมรวมกับเครือขายภายในและภายนอก
ระบบ 

4 ครั้ง/120 คน 4 ครั้ง/122 คน 

2. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาแนวทางการดูแลชวยเหลือเด็กและ
สตรีที่ถูกกระทํารุนแรงในครอบครวัในยุคโควิด 

3 ครั้ง/60 คน 2 ครั้ง/41 คน 

3. โครงการสมัมนาถอดบทเรียนเครือข่ายผปูฏิบัติงานดานสวสัดิการสังคมและ
สังคมสงเคราะหใ์นการดูแลชวยเหลือผปูวยจิตเวชแบบองครวม 

2 ครั้ง/50 คน 1 ครั้ง /25 คน  

4. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ วิถีพุทธ ธรรมบําบัด ในยุคโควดิ 1 ครั้ง/50 คน 1 ครั้ง /58 คน 

5. โครงการพัฒนาระบบการฟื้นฟูทักษะทางสังคมและอาชีพสู่การมงีานทำของ
คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรมคนพิการทางสติปญัญาและออทิสติก 

3 ครั้ง/130 คน 2 ครั้ง /122 คน 

6. โครงการอบรม การสร้างความเขม้แข็งทางใจผ่านทางระบบออนไลน์  (ในการ
เสรมิสร้างความสุขให้กับตนเองและครอบครัวในช่วงสถานการณ์โควดิ 19 
สำหรับประชาชน ผ่านทางระบบออนไลน์)  

300 คน 140 คน 

 
กลุ่มงานสังคมสงเคราะห ์

ลำดับ ตัวชี้วดัที่สำคัญ เป้าหมาย  
(หน่วยนับ) 

ผลตัวชี้วัด 

1 อัตราผู้ป่วยนอกรายใหมไ่ดร้ับการวินิจฉัยทางสังคมและมีแนวทางในการแก้ไข
ปัญหา  

มากกว่าหรือเท่ากับ
ร้อยละ 70 

100 

2 ร้อยละผู้ป่วยจติเภทไดร้ับการวินิจฉัยทางสังคมและช่วยเหลือตามสภาพปัญหาที่
มีอยู่  

มากกว่าหรือเท่ากับ
ร้อยละ 95 

100 

3 ร้อยละของผูร้ับบริการที่ได้รับการบำบัดรายครอบครัวสามารถทำบทบาทหน้าที่
ได้อย่างเหมาะสม   

มากกว่าหรือเท่ากับ
ร้อยละ 70 

100 

4 อัตราผูร้ับบริการที่เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายและโรคจิตเวชอื่นๆ ไดร้ับการบำบัดทาง
สังคม มีปฏิกริิยาทางจิตใจลดลงและมีแนวทางในการแกไ้ขปัญหา 

มากกว่าหรือเท่ากับ
ร้อยละ 70 

ร้อยละ 100 

5 ผู้ป่วยจิตเภทและครอบครัวรับรู้และเข้าใจปญัหามีแนวทางในการแก้ไขปัญหา อย่างน้อย ร้อยละ 98 
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กลุ่มงานสังคมสงเคราะห ์
ลำดับ ตัวชี้วดัที่สำคัญ เป้าหมาย  

(หน่วยนับ) 
ผลตัวชี้วัด 

ร่วมกัน ร้อยละ 80   
6 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเภทท่ีไดร้ับการฟื้นฟูสมรรถภาพมคีุณภาพชีวิตดขีึ้นหรือไม่

ลดลงจากเดิม 
ร้อยละ 70 ร้อยละ 100 

7 อัตราผูร้ับบริการได้รับการเยีย่มบา้น เตรียมครอบครัวหรือชุมชนและส่งกลับบ้าน มากกว่าหรือเท่ากับ
ร้อยละ 85 

ร้อยละ 100 

8 ร้อยละของชมรมญาติมีความเข้มแข็งเพิ่มมากข้ึน ร้อยละ 80 ร้อยละ 94 
9 ร้อยละคนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรมไดร้ับการดูแลฟื้นฟูจนมีคณุภาพชีวิตที่ดี

ขึน้ 
ร้อยละ 90 ร้อยละ 98.25 

10 รอ้ยละของประชากรกลุม่เป้าหมายยอมรับและให้โอกาสต่อผู้ที่อยู่กับปัญหา
สุขภาพจิต 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 97.50 

11 ร้อยละภาคีเครือข่ายที่มสี่วนร่วมในการดูแลช่วยเหลือผู้ป่วยจติเวชที่มีปัญหา
ยุ่งยากซับซ้อนให้กลับคืนสู่ชุมชนได้ 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 92.60 

12 ร้อยละของภาคีเครือข่ายมีการบรูณาการการดูแลผู้ป่วยจิตเวชที่มีปญัหายุ่งยาก
ซับซ้อนให้ดำรงชีวติอยู่ร่วมกับชุมชนได ้

ร้อยละ 80 ร้อยละ 94.50 

13 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเภทสามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกับครอบครัวได้และไม่กลับมา
รกัษาซ้ำภายใน 90 วัน  

ร้อยละ 80 ร้อยละ 93.65 

14 ร้อยละของผู้ป่วยและครอบครัวที่มีการกระทำรุนแรงในครอบครัว (OSCC) ได้รบั
การดูแลช่วยเหลือด้านจิตสังคม 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 

15 ร้อยละของผูร้ับบริการที่มีปญัหายุง่ยากซับซ้อนไดร้ับการพิทักษ์สิทธิและ
ประสานทรัพยากรทางสังคม 

ร้อยละ 95 ร้อยละ 100 

16 ร้อยละของครอบครัวที่มีความรุนแรงได้รบัการช่วยเหลือทางสังคม   ร้อยละ 90 ร้อยละ 100 
17 ร้อยละของผู้ป่วยจิตเภทได้รับการดูแลช่วยเหลือทางสังคมตามสภาพปัญหา   มากกว่าหรือเท่ากับ

ร้อยละ 95 
ร้อยละ 100 

18 จำนวน CQI และ KM เรื่องเล่า องค์ความรู้ นวัตกรรมทางสังคม   อย่างน้อยปีละ 1 
เรื่องต่อป ี

- 

19 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิารภายในและภายนอกอยู่ในระดบัดีขึน้ไป ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 80 

ร้อยละ 84.06 

20 ร้อยละของบุคลากรได้รบัการพัฒนาผ่านเกณฑ์ที่กำหนด ร้อยละ 95 ร้อยละ 100 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานเทคนิคการแพทย์ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานตรวจทางห้องปฏิบัติการ   

1. การตรวจทางโลหิตวิทยา 6,500 ตัวอย่าง 4,813 ตัวอย่าง 

2. การตรวจทางจุลทรรศนศาสตร ์ 500 ตัวอย่าง 1,138 ตัวอย่าง 

3. การตรวจทางเคม ี 15,000 ตัวอย่าง 38,775 ตัวอย่าง 

4. การตรวจทางภมูิคุ้มกัน 300 ตัวอย่าง 15,349 ตัวอย่าง 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานเทคนิคการแพทย์ 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

4.1 ตรวจสารเสพติด  200 ตัวอย่าง 254 ตัวอย่าง 

5 การตรวจทางจุลชีววิทยา, (sporetest) 50 ตัวอย่าง 90 ตัวอย่าง 

6. เก็บสิ่งส่งตรวจจากผูร้ับบริการ 1,200 ราย 997 ราย 

7. ทดสอบสารควบคุมคณุภาพจากองค์กรภายนอก 21 ครั้ง 21 ครั้ง 

8.ร้อยละของการทดสอบได้รับคะแนนการประเมินการควบคุมคณุภาพทาง
ห้องปฏิบัติการโดยองค์กรภายนอก (EQA) อยูใ่นระดับดีขึ้นไป 

100 ร้อยละ 96.3 

9.ร้อยละการรายงานผลทันตามเวลาที่กำหนด (Turnaround time) > 95 ร้อยละ 98.4 

     - ผู้ป่วยนอก 
     -  ภายในเวลา 1 ช่ัวโมง 

 
> 95 

 
ร้อยละ 96.3 

     - ผู้ป่วยใน 
     - ภายในเวลา 2 ช่ัวโมง 

 
> 95 

 
ร้อยละ 97.29 

9.1 กรณีขอผลด่วน / ผู้ป่วยกลุ่มเสี่ยงท่ีอาจเกิดผลวิเคราะห์ในช่วงค่าวิกฤต 
ภายใน 45 นาที 

> 95 ร้อยละ 100 

9.2 รายงานค่าวิกฤต/ผลด่วนภายใน 5 นาทีหลังจากวิเคราะหเ์สร็จสิ้น 100 ร้อยละ 100 

10. ร้อยละการรายงานผลผิดพลาด 
- Missed 

     - Near missed 

< 0.5 
  
 

 
ร้อยละ 0 

ร้อยละ 0.0001 
11.ร้อยละการปฏิเสธสิ่งส่งตรวจ 
     - ผู้ป่วยนอก 
     - ผู้ป่วยใน 

< 0.5  
ร้อยละ 0.12 
ร้อยละ 0.50 

12. ร้อยละการขอตรวจซ้ำจากแพทย์ < 0.2 ร้อยละ 0.09 

13.ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการ > 90 ร้อยละ 91.05 

14จำนวนครั้งของการเกิดอุบัติเหตุหรือเจ็บป่วยจากการปฏิบัติงาน 0 ครั้ง 0 ครั้ง 

15.ร้อยละเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานได้รับการตรวจสุขภาพประจำปีและไดร้ับการรักษา
เมื่อพบความผดิปกต ิ

100 ร้อยละ 100 

16.การตรวจตดิตามภายในห้องปฏิบัติการ ตามมาตรฐานวิชาชีพเทคนิคการแพทย ์ 1 ครั้ง/ปี - 

17.ทบทวนการเก็บสิ่งส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการและควบคุมคุณภาพการตรวจ
วิเคราะห์ POCT แก่เจ้าหนา้ที่ รวมถึง LAB Round 

1ครั้ง/ป ี 1 ครั้ง 

18.กิจกรรมวันเทคนิคการแพทย์ไทย วันท่ี 29 มิถุนายน 2565 1 ครั้ง/ ปี 1 ครั้ง 

 
กลุ่มงานเทคนิคการแพทย์ 

ลำดับ ตัวชี้วดัที่สำคัญ เป้าหมาย  
(หน่วยนับ) 

ผลตัวชี้วัด 

1 ร้อยละการรายงานผลทันตามเวลาที่กำหนด (Turn around time)   
 1.1 ผู้ป่วยนอก - ภายใน 1 ช่ัวโมง มากกว่าร้อยละ 95 ร้อยละ 96.3 
 1.2 ผู้ป่วยใน - ภายใน 2 ช่ัวโมง มากกว่าร้อยละ 95 ร้อยละ 97.29 
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กลุ่มงานเทคนิคการแพทย์ 
ลำดับ ตัวชี้วดัที่สำคัญ เป้าหมาย  

(หน่วยนับ) 
ผลตัวชี้วัด 

 1.3 กรณีขอผลดว่น/ผู้ป่วยกลุม่เสีย่งท่ีอาจเกิดผลวิเคราะห์ในช่วงค่าวิกฤต 
ภายใน 45 ช่ัวโมง 

มากกว่าร้อยละ 95 ร้อยละ 100 

 1.4 รายงานค่าวิกฤต / ผลด่วน ภายใน 5 นาท ีหลังจากผลการวิเคราะห์เสร็จสิ้น ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 
2 ร้อยละการรายงานผลผดิพลาดMissed  น้อยกว่าร้อยละ 0.5 ร้อยละ 0 
3 ร้อยละสิ่งส่งตรวจที่ไม่เหมาะสมในการตรวจวเิคราะห ์ น้อยกวา่ร้อยละ 0.5 ร้อยละ 0.31 
4 ร้อยละการควบคมุคุณภาพภายนอก (EQA) ผา่นเกณฑม์าตรฐาน ร้อยละ 95 ร้อยละ 96.3 
5 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิารอยู่ในระดับดีขึ้นไป มากกว่าร้อยละ 90 ร้อยละ 91.05 
6 จำนวนครั้งของการเกิดอุบัตเิหตุหรือเจ็บป่วยจากการปฏิบตัิงาน (ความปลอดภัย

ในการปฏิบัติงาน) 
0 ครั้ง 0 ครั้ง 

7 ร้อยละการขอตรวจซ้ำจากแพทย ์ น้อยกว่าร้อยละ 0.2 ร้อยละ 0.09 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครินทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานรังสีวทิยา 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานตรวจทางรังสีวิทยาและตรวจพิเศษ   

1. ให้บริการผู้ป่วยตรวจเอ็กซเรย ์ ราย 426 ราย 

2. ให้บริการผู้ป่วยตรวจคลื่นหัวใจ  ราย 334 ราย 

3. ให้บริการตรวจทางรังสีใหแ้ก่ผูป้่วย เสร็จสิ้นภายในเวลา 30 นาท/ีแผ่น 95% 100% 

4. ให้บริการตรวจทางรังสีวิทยาใหแ้ก่ผู้ป่วย เสร็จสิ้นภายใน 1 วัน 95% 100% 
5. ส่งผลตรวจให้แก่หน่วยงานท่ีส่งผู้ป่วยมารับบริการหรือแปลผลภายใน 1 วัน 100% 100% 

6. อัตราฟิล์มเสียในการถ่ายฟิลม์เอกซ์เรย ์ น้อยกว่าร้อยละ3 2% 

7. จำนวนครั้งในการเกิดอุบตัเิหตจุากการทำงาน 0 0 

8. ความผิดพลาดในการให้บริการ 0 ราย 0 ราย 

9.ความพึงพอใจของผู้รับบริการ อยู่ในระดับดขีึ้นไป มากกว่า ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 

10.จำนวนข้อร้องเรียน 0 ครั้ง 0 ครั้ง 

11.จำนวนครั้งของการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือทางรังส ี 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง 

12. ตรวจคลื่นหัวใจ ภายใน 10 นาที/ราย 95 % 100% 

13. ส่งผลการตรวจคลื่นหัวใจให้แก่หน่วยงานที่ส่งตรวจหรือแปลผลภายใน 1 วัน 100 % 100% 

14. จำนวนครั้งของแผ่นทดสอบรงัสีส่วนบุคคลอยู่นอกเกณฑ์ปลอดภัย 0 ครั้ง 0 ครั้ง 

15. ร้อยละเจ้าหน้าที่หญิงอยู่ร่วมกับผู้รับบริการหญิงขณะให้บริการตรวจพิเศษ 
(EKG) 

100 % 100 % 
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กลุ่มงานรังสีวิทยา 
ลำดับ ตัวชี้วดัที่สำคัญ เป้าหมาย  

(หน่วยนับ) 
ผลตัวชี้วดั 

1 จำนวนความผดิพลาดในการให้บรกิาร (ผิดคน, ผิดคำสั่ง)   0 ราย 0 ราย 
2 ร้อยละฟลิ์มเสียในการถ่ายฟิลม์เอกซ์เรย์     น้อยกว่าร้อยละ 3 ร้อยละ 2 
3 จำนวนครั้งในการเกิดอุบตัิเหตุจากการทำงาน   0 ครั้ง 0 ครั้ง 
4 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิารอยู่ในระดับดีขึ้นไป   มากกว่าร้อยละ  90      ร้อยละ 93 
5 จำนวนข้อร้องเรียน    0  ครั้ง  0 ครั้ง 
6 จำนวนครั้งของการตรวจสอบคณุภาพเครื่องมือทางรังสี    2  ครั้ง/ปี 2 ครั้ง 
7 จำนวนครั้งของแผ่นทดสอบรังสีสว่นบุคคลอยู่นอกเกณฑ์ปลอดภัย    0 ครั้ง 0 ครั้ง 
8 ร้อยละเจ้าหน้าที่หญิงอยู่ร่วมกับผูร้ับบริการหญิงขณะให้บริการตรวจพิเศษ(EKG)  ร้อยละ 100               ร้อยละ 100 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานเวชกรรมฟื้นฟ ู

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ 1,490 ครั้ง/2,655 ราย 1,040ครั้ง/2,204 ราย 

1 ประเมินสมรรถภาพ 460 ครั้ง/720ราย 338ครั้ง/613 ราย 

2 การฟื้นฟูสมรรถภาพทางการแพทย์  
- อาชีวบำบัด 

20 ครั้ง/20 ราย 11ครั้ง/11 ราย 

3 การฟื้นฟูสมรรถภาพทางสังคม   

- ทักษะการดูแลตนเอง 80 ครั้ง/230ราย 28 ครั้ง/39 ราย 

- ทักษะการใช้ชีวิตอยู่ร่วมกัน ภายในบ้าน 80ครั้ง/230 ราย 19 ครั้ง/40 ราย 

- ทักษะทางสังคม 80 ครั้ง/230 ราย 14 ครั้ง/42 ราย 

- ทักษะการพักผ่อน 80 ครั้ง/230 ราย 70 ครั้ง/143 ราย 

- ทักษะการใช้ชีวิตในชุมชน 45 ครั้ง/100 ราย 12 ครั้ง/31 ราย 

4 การฟื้นฟูสมรรถภาพทางอาชีพ   

- ทักษะการงานพ้ืนฐานอาชีพ 600 ครั้ง/850ราย 521 ครั้ง/1,078 ราย 

5 กลุ่มอื่น ๆ   

- บริการผู้ป่วยนอก  10 ครั้ง/10 ราย 11 ครั้ง/11 ราย 

- บริการให้ความรู้แก่ญาต/ิเจา้หนา้ที ่ 10ครั้ง/10 ราย 12 ครั้ง/12ราย 

- เผยแพร/่ให้ความรู้แกผู่้ทีม่าศึกษาดูงาน 10 ครั้ง/10 ราย 16 ครั้ง/184 

-บริการฟื้นฟูสมรรถภาพทางอาชีพต่อเนื่องในชุมชน 5 ราย 7 ราย 

- ติดตามเยี่ยมบา้น ผู้ทีม่ีปญัหายุ่งยากซับซ้อนในชุมชน ก่อนและหลงัจำหน่าย    10 ครั้ง/10 ราย 7 ครั้ง/17 ราย 
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กลุ่มงานเวชกรรมฟื้นฟ ู
ลำดับ ตัวชี้วดัที่สำคัญ เป้าหมาย 

(หน่วยนับ) 
ผลตัวชี้วัด 

1 ร้อยละของผู้ป่วยที่มีความสามารถในการทำกิจกรรมเพิม่มากข้ึน  ร้อยละ 85 ร้อยละ 84.14 
2 ร้อยละของผูร้ับบริการฟื้นฟูสมรรถภาพมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากขึ้นไป  ร้อยละ 90 ร้อยละ 86.07 
3 ร้อยละของผู้ป่วยได้รับความปลอดภัยขณะทำกิจกรรม  ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 
4 ร้อยละของเกณฑ์การตรวจประเมนิและการใหค้ะแนนคณุภาพการบนัทึกเวช

ระเบียน บริการฟื้นฟูสมรรถภาพ 
ร้อยละ 100 ร้อยละ 98.21 

5 ร้อยละของการร่วมทีมสหวิชาชีพในการช่วยเหลือผู้ที่มีปัญหายุ่งยากซับซ้อนในชุมชน ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 
6 ร้อยละผู้ป่วยจติเภทท่ีผ่านการฟื้นฟูสมรรถภาพไม่กลับมารักษาซำ้ภายใน  90  วัน ร้อยละ 85 ร้อยละ 100 
 

ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครินทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานเวชระเบียน 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1.ให้บริการผู้ป่วยนอก 90,000 ราย 101,506 

2.ตรวจสอบและใหส้ิทธิการรักษาผู้มารบับริการ 90,000 ราย 104,233 

3.ค้นประวัตผิู้ป่วยนอก 7,000 ราย 7,132 

4.จัดเก็บประวัติผูป้่วยนอก 97,000 ราย 111,362 

5.ลงทะเบียนผูป้่วยรับไว้รักษา 4,000 ราย 2,727 

6.รวบรวมเอกสาร สรุปการวินิจฉยัโรคและหตัถการผู้ป่วยจำหน่าย 4,000 ราย 2,724 

7.บันทึกข้อมูลผู้ป่วยจำหน่าย 4,000 ราย 2,724 

8.ค้นประวัตผิู้ป่วยใน 4,000 ราย 2,648 

9.จัดทำรายงานได้ตามที่ร้องขอ 95% 100 

 
กลุ่มงานเวชระเบียน 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 
1 จัดทำประวตัิผู้ป่วยได้ถูกต้องก่อนส่งออกนอกกลุ่มงาน  ร้อยละ  95 ร้อยละ 99.9 
2 ตรวจสอบและรับรองสิทธิผู้ป่วยได้ถูกต้อง ร้อยละ  100 ร้อยละ 99.9 
3 จัดเก็บประวัตผิู้ป่วยได้ถูกต้อง ร้อยละ  100 ร้อยละ 99.9 
4 ค้นหาประวตัิผู้ป่วยไดต้ามที่ร้องขอ ร้อยละ  95 ร้อยละ 98 
5 ให้รหัสโรคและรหัสหตัถการได้ถูกต้อง ร้อยละ  100 ร้อยละ 100 
6 ระดับความพงึพอใจของผู้มารับบริการอยู่ในระดับดี – ดมีาก ไม่น้อยกว่าร้อยละ  90 ร้อยละ 98.9 
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ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานวจิัยและการพัฒนา 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานวิจัย   

1.การอัพเดทฐานข้อมูลวิจยั 2 ครั้ง/ปี ไม่ได้ดำเนินการ 

2.สนับสนุนส่งเสริมให้มีการทำวิจยัตามแผนการปฏิบัติงาน 3 เรื่อง/ปี ไม่ได้ดำเนินการ 

3.สนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิจยั 2 ครั้ง/ป ี ไม่ได้ดำเนินการ 

4.โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาบุคลากรด้านการวิจัย 3 ครั้ง/ 20คน ไม่ได้ดำเนินการ 

งานห้องสมุด   

1.กิจกรรมส่งเสริมสนับสนุนแหล่งการเรยีนรู้และการศึกษาวิจยั   

1.1) จัดกิจกรรมนักอ่านยุคดิจิทัลกับหอ้งสมุดออนไลน์:การเข้าถึงองค์ความรู้แบบ   
      ไร้พรมแดน 

4 ครั้ง ไม่ได้ดำเนินการ 

1.2) บริการช่วยการค้นคว้าสารสนเทศคัดสรรเฉพาะด้านการป้องกันการฆ่าตัวตาย 90% 92.31% 

1.3) จัดทำฐานข้อมูลสารสนเทศอเิล็กทรอนิกส์ (Full text) ดา้นสุขภาพจิตและ 
      จิตเวชและทีเ่กี่ยวข้อง 

80% 84.54% 

2.จัดหาทรัพยากรสารสนเทศสนับสนุนการศึกษาวิจยัและการฝึกอบรมหลักสูตร 
   สำคัญของโรงพยาบาล 

  

2.1) จัดซื้อวารสารต่างประเทศ เฉพาะด้านการฆ่าตัวตายทั้งแบบตัวเล่มและ  
      e-Journal (ต่ออายุครั้งที่ 3) 

2 ช่ือเรื่อง ไม่ได้ดำเนินการ        
(เนื่องจากมีผู้ใช้น้อย) 

2.2) จัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศสขุภาพจิตและจิตเวชและสาขาอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 1 ครั้ง ไม่ได้ดำเนินการ      
(เนื่องจาก หส.กรมฯ 

จัดหาให้แลว้) 
3.ร่วมดำเนินการจัดกจิกรรม การประชุม /อบรม /สัมมนาการพัฒนาการจัดทำ    
   วารสารของโรงพยาบาล 

100% ไม่ได้ดำเนินการ                  
(ชะลอการดำเนิน

โครงการฯ) 
 

กลุ่มงานวจิัยและการพัฒนา 
ลำดับ ตัวชี้วัดทีส่ำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 

1 ร้อยละการให้บริการสารสนเทศดา้นการป้องกันการฆ่าตัว
ตายตามที่ร้องขอ 

ไม่น้อยกว่าร้อยละ  90 ร้อยละ 92.31% 

2 ร่วมดำเนินการจดัทำและเผยแพรส่ารสนเทศด้านการ
ป้องกันการฆ่าตัวตาย 

1  โครงการ ไม่ไดด้ำเนินการ                  
(ชะลอการดำเนินโครงการฯ) 

3 ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิารต่อการบริการของ
ห้องสมุดอยู่ในระดับมากข้ึนไป  

ร้อยละ  90 ร้อยละ  93.15 
 

4 ร้อยละการจดัการทรัพยากรสารสนเทศเพื่อการบริการได้
ทันเวลาที่กำหนด   

ร้อยละ  80 ร้อยละ 94.79 

5 รอ้ยละการสนบัสนุนแหล่งเรยีนรู้เพื่อการ  
Conference/การสอน/การทำกลุม่ ตามที่ร้องขอ 

ร้อยละ  85 ร้อยละ  100 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

โครงการ/กจิกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

1.งานระบบเครือข่ายและความมัน่คงปลอดภัยสารสนเทศ   

   1.1 ดูแลเครื่องแม่ข่ายครือข่ายโรงพยาบาลให้มเีสถยีรภาพและมคีวาม
ปลอดภัย แกไ้ขปัญหาภายใน 24 ช่ัวโมง 

90 % 98.40 % 

   1.2 สำรองข้อมูลที่สำคัญของ Server 80 % 100 % 

   1.3 สำรองชุดคำสั่ง (Software)  Server Back office (Intra Server, www, 
Authen,mail,Back office) 

1 ครั้ง/เดือน 1 ครั้ง/เดือน 

   1.4 ซ้อมแผน Server Down รวมกับซ้อมแผนอัคคภีัย 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง 

   1.5 จัดทำ API เชือ่มต่อข้อมูลสารสนเทศทางการแพทย ์ 1 ระบบ 1 ชุด 

2. งานระบบบริการข้อมูลผู้ปว่ย   

   2.1 พัฒนาชุดคำสั่ง (Software) ในการให้บริการผูป้่วยในระบบออนไลน์ตาม
ความต้องการของผู้ใช้บริการ 

90% 100 % 

   2.2 ทดสอบ Restore ข้อมูล ระบบบริการผู้ป่วย ออนไลน์ ในฐานข้อมูล
จำลอง 

1 ครั้ง/สัปดาห ์ 1 ครั้ง/สัปดาห ์

   2.3 การรายงานข้อมูลผู้ป่วยภายในระยะเวลาที่กำหนด 90 % 100% 

   2.4 รายงานข้อมูลด้านการแพทย์และสุขภาพจติมีคณุภาพ ถูกต้องสมบูรณ ์ 98 % 98.95 % 

3. งานระบบบริการข้อมูลและเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศ   

  3.1 ปรับปรุงเว็บไซต์หลักของโรงพยาบาลทุกเดือน 90 % 100 % 

  3.2  ปรับปรุงข้อมูลที่เผยแพรผ่่านหน้า facebook ผู้ดูแลระบบโรงพยาบาลจติ
เวชขอนแก่น ทุกอาทิตย์ 

1  page 2  page 

  3.3 นวัตกรรม/Application ที่ตอบสนองความต้องการของผูร้ับบริการ  3 นวัตกรรม 3 นวัตกรรม 

4. งานด้านวิชาการ/ระบบคุณภาพ/งานธุรการ   

   4.1 โครงการพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ด้านดิจิทัล ชีวิตวถิีใหม ่ 
(New Normal)  

80 คน 80 คน 

   4.2 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาระบบฐานข้อมูลผู้ป่วยโรงพยาบาล 30 คน 30 คน 

   4.3 ความพึงพอใจของผู้รับบริการ ร้อยละ 80 ร้อยละ 94 

   4.4 จัดทำวจิัย R2R  1 เรื่อง 0 เรื่อง 

   4.3 จัดทำทะเบียนฐานข้อมูลชุดคำสั่ง (Software) ที่พัฒนาขึ้น ครุภณัฑ์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วงในกลุ่มงาน 

1 ชุด 1 ชุด 

 
กลุ่มงานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตวัชี้วัด 
1 ควบคุมดูแล บำรุงรักษาเครื่องแมข่่ายคอมพิวเตอรห์ลักของ

โรงพยาบาลเป็นไปตามแผนงานท่ีกำหนด   
ร้อยละ 90 ร้อยละ 100 

2 ระบบโรงพยาบาลไม่ทำงาน (Information systems down 
time) 

ไม่เกิน 290 นาท ี 120 นาที 
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กลุ่มงานพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตวัชี้วัด 

3 การสำรองขอ้มูลที่สำคญัของระบบเครือข่าย 
  

ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 

4 จำนวนนวัตกรรม/Application ที่ตอบสนองความต้องการของ
ผู้รับบริการ 

3 นวัตกรรม 3 นวัตกรรม 

5 ข้อมูลด้านการแพทย์มีคณุภาพ ถูกต้องสมบูรณ์  และให้บริการ
ได้ทันเวลา  

ร้อยละ 98 ร้อยละ 100 

6 Website ทีเ่ผยแพร่ข้อมลูสารสนเทศของโรงพยาบาลได้รับ
การปรับปรุงข้อมูลทุกเดือน  

ร้อยละ 90 ร้อยละ 100 

7 บุคลากรโรงพยาบาลมีความรู้เรื่องความปลอดภัยทางไซเบอร์
และ พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมลูส่วนบุคคล (PDPA)  

ร้อยละ 80 ร้อยละ 80 

8 ผู้รับบริการความพึงพอใจต่อการให้บริการในระดับดี ถึง ดมีาก
  

ร้อยละ 80 ร้อยละ 94 

 
ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานยทุธศาสตร์และแผนงาน 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัติ 

งานแผนงาน   

1. จัดทำคำของบประมาณรายจ่ายประจำป ี 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

2. ประสาน/ใหค้ำปรึกษาด้านแผนงานแก่ทกุหน่วยงาน 100 % 100% 

3. จัดทำรายงานข้อมูลแกผู่้บรหิารและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 100 % 100 % 

4. จัดทำแผนปฏิบตัิงานประจำปี และปรับแผนครึ่งปีตามแนวทางของ
กรมสุขภาพจิต 

1 ครั้ง 1 ครั้ง 

5. การจัดทำคำรับรองการปฏบัิติราชการประจำป ี 100 % 100 % 

6.งานอ่ืน ๆ ตามที่ไดร้ับมอบหมาย 100 % 100 % 

งานติดตามประเมินผล   

1. ติดตามกำกับการดำเนินงานตามแผนของทุกฝ่าย/กลุ่มงาน ทุกหน่วยงาน ทุกหน่วยงาน 

2. ให้คำปรึกษา ประสานท้ังภายในและภายนอกหน่วยงาน 100 % 100 % 

3. จัดทำและรายงานตามแผนปฏบิัติการ 12 ครั้ง 12 ครั้ง 

4. การติดตามผลการปฏิบัติงานตามคำรับรองการปฏิบตัิราชการ 3 ครั้ง 3 ครั้ง 

5. การติดตามรายงานผลตัวช้ีวัดโรงพยาบาล ทุกเดือน ทุกเดือน 

6. งานอ่ืน ๆ  ที่ได้รับมอบหมาย 100 % 100 % 

งานโครงการ   

1.โครงการสัมมนาประเมินผลการดำเนินงานโรงพยาบาลจติเวช
ขอนแก่นราชนครินทร ์

60 คน 60 คน 
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กลุ่มงานยุทธศาสตร์และแผนงาน 
ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย(หน่วยนับ) ผลตัวชี้วัด 

งานแผนงาน 
1 ร้อยละของฝา่ย/กลุ่มงานท่ีมสี่วนรว่มในการวางแผนปฏิบตัิการของ

โรงพยาบาล   
ร้อยละ 100 ร้อยละ 100 

2 ร้อยละของความรู้และความเข้าใจในทิศทางการดำเนินงานของกรม
สุขภาพจิต/โรงพยาบาล    

ร้อยละ 90 ร้อยละ 89.78 

3  ร้อยละของการปฏิบัตไิดต้ามแผน ร้อยละ 85 ร้อยละ 100 
งานติดตามประเมินผล 

1 จำนวนครั้งท่ีส่งรายงานผลการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการของกรม
สุขภาพจิตทันตามระยะเวลาที่กำหนด  

12 ครั้ง 12 ครั้ง 

2 ร้อยละของระดับความพึงพอใจระดับมากถึงมากทีส่ดุของผู้รับบริการ   ร้อยละ 90 ร้อยละ 92 
3 ร้อยละความพึงพอใจของการนำรายงานผลการปฏิบตัิงานประจำปีไป

ใช้ประโยชน ์
ร้อยละ 60 ร้อยละ 80.5 

 
ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานบำรุงรักษาคอมพิวเตอร์และดิจิทัล 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

งานด้านบำรุงรักษา Hardware    

1.จัดหาเกี่ยวกับบำรุงรักษาระบบคอมพิวเตอร์   

1.1. เช่าระบบเครือข่าย Internet Leased Line (ระบบ Back Office) 1 ระบบ 1 ระบบ 

1.2. เช่าระบบเครือข่าย Internet Leased Line (ระบบ Q4U) 1 ระบบ 1 ระบบ 

1. 3. ค่า MA OFFICE SCAN CORPORATE EDITION สำหรับ  
       101 – 250 Users 

101 licenses 101 licenses 

1 4. ค่าต่อ Licenses Firewall, AV Definitions, Intrusion Protection, 
IPS Definitions, Web Filtering, Anti spam, Antivirus           
(Fortigate 100E) 

1 licenses 1 licenses 
 

1.5. ค่าต่อ MA อุปกรณ์เก็บข้อมลูการจราจรทางคอมพิวเตอร์ (Log File) 
ตาม พ.ร.บ.คอมพิวเตอร์ พ.ศ.2550 

1 licenses 1 licenses 
 

1.6. คา่ต่อ Licenses Firewall, AV Definitions, Intrusion Protection, 
IPS Definitions, Web Filtering, Anti spam, Antivirus           
(Fortigate 240D) 

1 licenses 1 licenses 
 

1.7. ค่าบริการช่ือโดเมน JVKK.GO.THอยู่ระหว่างสญัญา  
( 1 ต.ค. 64 –  30 ก.ย.67 ) 

1 เว็บไซต ์ ต่ออกีครั้ง  
ปีงบ 68 

1.8. ค่าใช้บริการ Internet แบบ ADSL 4 หมายเลข 4 หมายเลข 

1.9. ค่าบำรุงรักษาเครื่องสำรองไฟฟ้า APC Smart-UPS VT ISX Series 
and XR Battery Enclosure Safety Sheet  

1 ครั้ง/ป ี ไม่ได้บำรุงรักษา 

1.10 ค่าต่อประกัน Switching Cisco3850 ระบบ BackOffice 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

1.11 ค่าต่อประกัน Switching Cisco9300  ระบบ HIS 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 
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ผลการปฏิบัติงานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มงานบำรุงรักษาคอมพิวเตอร์และดิจิทัล 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

1.12 ค่าเครื่องหมายรับรองความปลอดภัยทางอิเล็กทรอนิกส์ Secure 
socket Layer (SSL certificates) เว็บไซต์ JVKK.GO.TH 

1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

2.งานบำรุงรักษาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง อื่นๆ   

2.1 ออกนิเทศติดตามการบำรุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ และให้ความรู้ด้าน
การบำรุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณ์ต่อพ่วง 

4 ครั้ง/ปี 4 ครั้ง/ปี 

2.2 บำรุงรักษา เป่าฝุ่นเครื่องคอมพิวเตอร์/อุปกรณต์่อพ่วงและกล้องวงจรปิด 4 ครั้ง/ปี 4 ครั้ง/ปี 

งานจัดหาครุภัณฑ์คอมพวิเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง อื่นๆ   

1.เครื่องคอมพิวเตอร์ โน้ตบุ๊ก สำหรับงานสำนักงาน 3 เครื่อง 3 เครื่อง 

2.เครื่องพิมพ์ Multifunction เลเซอร์ หรือ LED ขาว ดำ 2 เครื่อง 2 เครื่อง 

3.ชุดโปรแกรมระบบปฏิบัติการสำหรับคอมพิวเตอร์ และเครื่องคอมพิวเตอร์
โน้ตบุ๊ก 

3  ชุด 3 ชุด 

4.เครื่องสำรองไฟฟ้าขนาด 800 VA 30 เครื่อง 30 เครื่อง 

5.คอมพิวเตอร์แท็ปแลต็ แบบท่ี 2 2 เครื่อง 2 เครื่อง 

6.อุปกรณ์กระจายสัญญาณไรส้าย (Access Point) แบบท่ี 1 1 เครื่อง 1 เครื่อง 

งานด้านระบบคุณภาพ/ งานธุรการ   

1.จัดทำทะเบียนฐานข้อมลูครุภณัฑ์คอมพวิเตอร์และอุปกรณต์่อพ่วง 100 % 100% 

2.ผู้ขอใช้บริการมีความพึงพอใจงานซ่อมบำรุงครภุัณฑ์คอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วง 

80 % 97 

 
กลุ่มบำรุงรักษาคอมพวิเตอร์และดิจิทัล 

ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วยนับ) ผลตัวชี้วดั 
1 ร้อยละแกไ้ขเครื่องคอมพิวเตอรล์กูข่ายที่ติดไวรัส ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ร้อยละ 100 
2 ร้อยละของความพึงพอใจของผู้ใช้งานด้านงานซ่อมบำรุงครภุณัฑ์

คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง (ปีละ 1 ครั้ง) 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ร้อยละ 97 

3 ร้อยละเครื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ต่อพ่วงที่บำรุงรักษาได ้ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ร้อยละ 100 
4 ร้อยละการซ่อมเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณต์่อพ่วง ไม่เกิน 1 วัน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ร้อยละ 100 
5 ร้อยละการซ่อมซ้ำของเครื่องคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณต์่อพ่วง ไม่เกินร้อยละ 10 ร้อยละ 0 
6 ร้อยละกล้องวงจรปิดที่บำรุงรักษาได้   ไม่น้อยกว่าร้อยละ 95 ร้อยละ 100 
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กลุ่มภารกิจการพยาบาล 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

ด้านบริหารการพยาบาล              

1. จัดทำแผนและกำหนดทิศทางองค์กรพยาบาลและการบริหาร 
การพยาบาล  

2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

2. จัดอัตรากำลังบุคลากรเพื่อปฏบิัติงานบริการใหผู้้ป่วยตลอด 24 ช่ัวโมง  12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

3. ประชุมคณะกรรมการบริหาร กลุ่มภารกิจการพยาบาลทุก 1 เดอืน 12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง 

4. จัดประชุมบุคลากรทางการพยาบาล (Staff meeting) ทุกหอผู้ปว่ย ทุก 3 
เดือน 

24 ครั้ง/ป ี 24 ครั้ง/ปี 

5. จัดทำ/ประเมินผลการปฏิบตัิงานบุคลากรทางการพยาบาลของกลุ่มภารกิจ
การพยาบาลทุกระดบั 

2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

6. ดูแลและติดตามสวัสดิการเจ้าหน้าท่ีที่ถูกผู้ป่วยทำร้าย /บาดเจ็บ/  ติดเชื้อจาก
การปฏิบัติงานตามเกณฑ์ที่กำหนดไว ้

12 ราย/ปี 7 ราย/ปี 

7. จัดทำแผนวัสดุ ครุภณัฑ์ทางการแพทย์สำหรับให้บริการผู้ป่วย 1 ครั้ง/ปี 1 ครั้ง/ปี 

8. จัดอัตรากำลังสนับสนุนหน่วยงานอื่นทัง้ภายในและภายนอกองค์กร 12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง 

9. จัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานประจำป ี 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

10. กำหนดระบบ/แนวทางการนิเทศทางการพยาบาล 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ป ี

ด้านงานคุณภาพการพยาบาล   

1. กำหนดแนวทางการวัดผลการดำเนินงานและจัดทำผลการปฏิบตัิงานบริการ
พยาบาลทุกเดือน 

12 ครั้ง/ปี 12 ครั้ง/ปี 

2. การนิเทศทางการพยาบาลกรณีเกิดเหตุการณส์ำคญั 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

3. นิเทศ กำกับ ติดตามการปฏิบตักิารพยาบาลทุกวันทุกเวร โดยผู้นิเทศ 
ผู้ตรวจการทางการพยาบาล 

1,095 ครั้ง/ปี 1,095 ครั้ง/ปี 

4. จัดทำ case conference เพื่อทบทวนการดูแลในผู้ป่วยที่มีอุบัตกิารณร์ะดับ 
E ขึ้นไป 

100 ราย 44 ราย 

5. ทบทวนระบบเอกสารคุณภาพทางการพยาบาล 2 ครั้ง/ป ี 2 ครั้ง/ปี 

6. ทบทวนรายการความเสี่ยงที่สำคญัของหน่วยงาน 2 ครั้ง/ปี 2 ครั้ง/ปี 

ด้านบริการพยาบาล   

1. กลุ่มงานการพยาบาลจิตเวชผูป้ว่ยนอก   

   1.1 การพยาบาลจิตเวชผู้ป่วยนอก   

      1.1.1 งานบริการคัดกรอง   

              1.1.1.1 การคัดกรองผูป้่วยเพื่อให้การพยาบาลตามการจำแนก
ประเภทผู้ป่วย 

  

- ผู้ป่วยฉุกเฉิน/วิกฤติ (Emergent) 20 ราย 3 ราย 

- ผู้ป่วยเร่งด่วน (Urgent) 1,000 ราย 4 ราย 

  - ผู้ป่วยกึ่งเร่งด่วน (Semi-urgent) 60,000 ราย 3,191 ราย 
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  - ผู้ป่วยไม่เร่งด่วน (Non-urgent) 15,000 ราย 79,025 ราย 

              1.1.1.2 คัดกรอง/ประเมินอาการทางจิตเวช/โรคทางกาย 80,000 ราย 82,223 ราย 

      1.1.2 งานบริการก่อนและหลังพบแพทย์   

              1.1.2.1) บริการตรวจรักษาผู้ป่วยใหม ่ 4,000 ราย 4,091 ราย 

              1.1.2.2) บริการตรวจรักษาผู้ป่วยเก่า 87,000 ราย 78,132 ราย 

                1.1.2.3) ให้บริการตรวจรักษาผูป้่วยนอก เฉลี่ย/วัน 350 ราย 320 ราย 

              1.1.2.4) ส่งตรวจทางห้องปฏิบัติการ 1,500 ราย 883 ราย 

                1.1.2.5) ส่งตรวจทางด้านจิตวิทยา + Psychotherapy 1,000 ราย 2,117 ราย 

                1.1.2.6) ส่งตรวจ EKG/X-ray 100 ราย 47 ราย 

              1.1.2.7) ส่งรับบริการให้การปรึกษาท่ีศูนย์จติประภสัร์ 1,200 ราย 2,084 ราย 

              1.1.2.8) ส่งบำบัดสุรา/สารเสพติดที่หน่วยจติสังคมบำบดั 3,000 ราย 1,968 ราย 

              1.1.2.9) ให้บริการสุขภาพจิตศึกษารายบุคคล 1,200 ราย 4,821 ราย 

      1.1.3 งานบริการรับยาเดิม   

              1.1.3.1) ให้บริการผู้ปว่ยรับบริการยาเดิมรายใหม ่ 3,000 ราย 4,091 ราย 

              1.1.3.2) ให้บริการผู้ปว่ยรับบริการยาเดิมรายเก่า 7,000 ราย 15,432 ราย 

      1.1.4 งานบริการรับยาทางไปรษณีย์   

              1.1.4.1) คัดกรอง/ประเมินภาวะสุขภาพจิตของผู้ป่วยรบัยาทาง
ไปรษณีย ์

- 27,187 ราย 

              1.1.4.2) ให้บริการผู้ปว่ยรับยาทางไปรษณยี์รายใหม ่ - 2,126 ราย 

              1.1.4.3) ให้บริการผู้ปว่ยรับยาทางไปรษณยี์รายเก่า - 19,819 ราย 

   1.2 การพยาบาลนิติจิตเวช   

      1.2.1) การให้คำปรึกษาทางนิติจิตเวช ครั้ง/ราย 100 ครั้ง/ 100 ราย 

      1.2.2) ประชุมทีมสหวิชาชีพใน case ที่น่าสนใจ ครั้ง/ราย 6 ครั้ง/ 6 ราย 

    1.2.3) รวบรวมเอกสารรายงานทางนิติจิตเวช ชุด 24 ชุด 

      1.2.4) การให้ความเห็นหรือการออกใบรับรองแจ้งผลการตรวจรักษาไปยัง
หน่วยงานราชการที่ร้องขอ 

ครั้ง/ราย 300 ครั้ง/300 ราย 

      1.2.5) การเป็นพยานศาล (พยานบุคคลและพยานเอกสาร)/การให้ปากคำ
ตำรวจ 

ครั้ง/ราย 7 ครั้ง/ 7 ราย 

      1.2.6) การตรวจรักษาผู้ป่วยในเรือนจำ (ผู้ป่วยเรือนจำออกตรวจ OPD) ครั้ง/ราย 12 ครั้ง/ 20 ราย 

      1.2.7) การบริการตรวจรักษาผู้ป่วยทางนิติจติเวช (ผู้ป่วยในและผู้ป่วยนอก) 
            - เรือนจำกลางขอนแก่นรับยาจิตเวชต่อเนื่อง 
            - ทัณฑสถานฯ รับยารับยาจติเวชต่อเนื่อง        

     - ผู้ป่วยคดี แบบ IPD  

 
ครั้ง/ราย 
ครั้ง/ราย 

ราย 

 
1,000 ราย 
720 ราย 
50 ราย 
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(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

      1.2.8) เผยแพร่ความรู้และวชิาการด้านนิติจติเวช การประชุมนิติสุขภาพจติ 
เขตสุขภาพท่ี 7 ร้อยแก่นสารสินธุ ์(โครงการราชทัณฑ์ปันสุขฯ) 

    - เป็นวิทยากร หัวข้อนิติจิตเวชและ พ.ร.บ.สุขภาพจติ ให้กับนักศกึษา
พยาบาลวิทยาลัยพยาบาลศรมีหาสารคาม 

ครั้ง 
 

ครั้ง 

12 ครั้ง 
 

2 ครั้ง 

      1.2.9) พัฒนาผลงานวชิาการ และนำเสนอในเวทีวิชาการระดับประเทศ  
            - ประชุมวิชาการนิติสุขภาพจิต และการประชุมวิชาการนานาชาติ 
กรมสุขภาพจิต 

    - Interhospitals Forensic Psychiatry Conference  

 
 

ครั้ง 
 

ครั้ง/ราย 

 
 

2 ครั้ง 
 

2 ครั้ง/ 2 ราย 
              1.2.10) สุขภาพจติทางไกล / Telemedicine ครั้ง/ราย 36 ครั้ง/ 200 ราย 

   1.3 การพยาบาลให้คำปรึกษา  
(กลุม่งานการพยาบาลจิตเวชให้คำปรึกษา) 

  

      1.3.1) ประเมินปัญหาสุขภาพจิตและจติเวชเพื่อจัดบริการปรึกษา
และการบำบัดทางจิต-สังคม 

4,000 ราย 2,229 ราย 

      1.3.2) ให้บริการปรึกษาและการบำบัดทางจิต-สังคม ผู้ป่วยท่ีมปีัญหา
สขุภาพจิตและจติเวช แบบรายบคุคล 

4,000 ราย 2,229 ราย 

- Counseling ราย 1,819 ราย 

     - Counselingwith MI ราย 170 ราย 

       - Psycho-Education ราย 1,466 ราย 
      1.3.3) ให้บริการปรึกษาและการบำบัดทางจิต-สังคม ผู้ป่วยและญาติที่มี
ปัญหาสุขภาพจิตและจติเวช แบบรายครอบครัว 

500 ครอบครัว 472 ครอบครัว 

      1.3.4) ให้บริการปรึกษาและการบำบัดทางจิต-สังคมผูป้่วยท่ีมปีัญหา
สุขภาพจิตและจติเวชแบบกลุม่ 

6 กลุ่ม - 

      1.3.5) ให้บริการปรึกษาและการบำบัดทางจิต-สังคม ผูร้ับบริการในระบบ 
(PCT) สำคัญ ได้แก ่

4,000 ราย 2,106 ราย 

     - Schizophrenia ราย 137 ราย 

     - เสี่ยงต่อการฆ่าตัวตาย ราย 1,779 ราย 

     - ผู้สูงอายุ F00-F09 ราย 190 ราย 

      1.3.6) ให้บริการปรึกษาปัญหาสุขภาพจติและจิตเวชในภาวะวกิฤต
สุขภาพจิตผ่านช่องทางโทรศัพท์ 043-247151 

16,800 ราย 4,500 ราย 

      1.3.7) ใหบ้ริการปรึกษาปัญหาสุขภาพจติและจิตเวชในภาวะวกิฤต
สุขภาพจิตผ่านช่องทาง http://www.facebook/PR.JVKK/inbox 

3,000 ราย 1,112 ราย 

      1.3.8) ให้บริการปรึกษาปัญหาสุขภาพจติและจิตเวชในภาวะวกิฤต
สุขภาพจิต ผ่านช่องทาง Line Official Account;Khuikun 

12,000 ราย 21,891 ราย 

      1.3.9) สนับสนุนการเป็นแหล่งฝึกปฏิบตัิ/การศึกษาดูงานแกห่น่วยงาน/
สถาบันการศึกษา/หลักสูตรทีเ่กี่ยวข้องทุกระดับ 

2 ครั้ง/ 2 คน 3 ครั้ง/ 8 คน 
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ผลการปฏิบัต ิ

      1.3.10) สนับสนุนวิทยากรการบรรยาย/การฝึกอบรม ในหลักสูตรที่
เกี่ยวข้อง 

4 ครั้ง 7 ครั้ง 

      1.3.11) สนบัสนุนให้บุคลากรเข้ารับการประชุมวิชาการ อบรม สัมมนา ท้ัง
ภายในและภายนอกหน่วยงาน 

2 ครั้ง/คน/ป ี 3.6 ครั้ง/ 7 คน/ ปี 

      1.3.12) สำรวจความพึงพอใจ 1 ครั้ง 1 ครั้ง 

      1.3.13) สนับสนุนการปฏิบัตงิานหน่วยแพทย์อาสาสมเดจ็พระศรีนครินทร์
ทราบรมราชชนนี จังหวัดขอนแกน่ 

4 ครั้ง 1 ครั้ง 
(งดการปฏิบัติงาน 3 ครั้ง เนื่องจาก
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค 

โควิด- 19) 
      1.3.14) โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการฟื้นฟูและประเมินผลการช่วยเหลือ
บุคคลในภาวะวิกฤตสุขภาพจิตจากการระบาดโควดิ 19 

1 ครั้ง/ 45 คน 1 ครั้ง / 39 คน 
 

1.4 งานบำบัดรักษาและฟ้ืนฟูสมรรถภาพผู้ป่วยจิตเวชสุรา/ยา 
และสารเสพติด (งานจิตสังคมบำบัด) 

  

      1.4.1) การบำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพผูม้ีปัญหาสารเสพติดที่มีปัญหา
จิตเวชร่วมประเภทผู้ป่วยนอก ระบบสมัครใจ 

280 คน 287 คน 

1.4.2) การบำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพผู้มีปญัหาสารเสพตดิที่มปีัญหา
จิตเวชร่วมประเภทผู้ป่วยใน ระบบสมัครใจ 

120 คน 169 คน 

      1.4.3) การบำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพผูม้ีปัญหาสารเสพติดที่มีปัญหา
จิตเวชร่วมประเภทผู้ป่วยใน ระบบบังคับบำบัด 

55 คน 9 คน 

      1.4.4) การบำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพแก่ผูม้ีปัญหาการดื่มสรุาที่มี
ปัญหาจิตเวชร่วม  ประเภทผู้ป่วยนอก 

250 คน 244 คน 

      1.4.5) การบำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพแก่ผูม้ีปัญหาการดื่มสรุาที่มี
ปัญหาจิตเวชร่วม ประเภทผู้ป่วยใน 

120 คน 135 คน 

1.5 การแพทย์แผนไทยและให้คำปรึกษากัญชาทางการแพทย์  (ต.ค.64 – พ.ค.65) 

      1.5.1) ให้คำปรึกษาการใช้กัญชาทางการแพทย์ 300 ราย 103 ราย 

      1.5.2) ใหก้ารรักษาด้วยน้ำมนักัญชาและยาตำรบัแผนไทยท่ีมีกญัชาปรุงผสม 10 ราย 11 ราย 

      1.5.3) ให้บริการรักษาด้วยยาสมุนไพร 120 ราย 176 ราย 

      1.5.4) ให้บริการนวดแพทย์แผนไทย 120 ราย 4 ราย 

      1.5.5) ให้สุขศึกษารายกลุ่ม 1,000 ราย 1,200 ราย 

2. กลุ่มงานการพยาบาลผู้ป่วยจิตเวชฉุกเฉิน   

   2.1 งานการพยาบาลจิตเวชฉุกเฉิน   

      2.1.1) การคัดกรองผู้ป่วยเพือ่ให้การพยาบาลตามการจำแนก     
ประเภทผู้ป่วย 

  

            - ผู้ป่วยฉุกเฉิน/วิกฤติ (Emergent) 240 ราย 1,694 ราย 

            - ผู้ป่วยเร่งด่วน (Urgent) 2,500 ราย 1,694 ราย 

            - ผู้ป่วยกึง่เร่งด่วน (Semi-urgent) 300 ราย 1,904 ราย 
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            - ผู้ป่วยไม่เร่งด่วน (Non-urgent) 200 ราย 847 ราย 

      2.1.2) ให้บริการผู้ป่วยฉุกเฉนิทางกาย 15 ราย 107 ราย 

      2.1.3) ให้บริการฉีดยา 10,000 ราย 9,679 ราย 

   2.2 ศูนย์รับใหม่ จำหน่ายและส่งต่อ    

      2.2.1) รับผู้ป่วย Refer in 6,000 ราย 5,062 ราย 

      2.2.2) ส่งผู้ป่วยไปรักษาต่อทางกาย (Refer out) 100 ราย 168 ราย 

      2.2.3) ส่งผู้ป่วยรับยาใกล้บ้าน (Refer back) 2,500 ราย 1,449 ราย 

            2.2.4) บริการรับผู้ป่วยไว้รักษา 3,000 ราย 2,881 ราย 

3. กลุ่มงานการพยาบาลจิตเวชผู้ป่วยใน   

  3.1 หอผู้ป่วยใน   

       3.1.1) หอผู้ป่วยจิตเวชชายชงโค                    44 เตียง 44 เตียง 

       3.1.2) หอผู้ป่วยจิตเวชชายฝ้ายคำ 44 เตียง 44 เตียง 

       3.1.3) หอผู้ป่วยจิตเวชหญิงเฟื่องฟ้า                42 เตียง 42 เตียง 

        3.1.4) หอผู้ป่วยราชพฤกษ์                  50 เตียง 50 เตียง 

        3.1.5) หอผู้ป่วยพิเศษชาย 10 เตียง 10 เตียง 

        3.1.6) COHORT WARD 10 เตียง 10 เตียง 

   3.2 งานบริการพยาบาลผู้ป่วยใน   

       3.2.1) จำนวนผู้ปว่ยรับใหม่ 3,000 ราย 2,727 ราย 

       3.2.2) จำนวนผู้ป่วยรับครั้งแรก 1,000 ราย 1,307 ราย 

       3.2.3) จำนวนผู้ป่วยรับครั้งรอง 2,000 ราย 1,420 ราย 

       3.2.4) จำนวนผู้ป่วยจำหน่าย 3,000 ราย 2,724 ราย 

      3.2.5) จำนวนผู้ป่วย Refer เพื่อรับการรักษาเนื่องจาก 
ภาวะแทรกซ้อนทางกาย 

30 ราย 24 ราย 
 

       3.2.6) การคัดกรองผู้ป่วยเพือ่ให้การพยาบาลตามการจำแนกประเภท   

             3.2.6.1) ผู้ป่วยประเภท 4 a (ผู้ป่วยที่มีอาการหนักมากและ 
ต้องการไดร้ับการดูแลมากตลอดเวลา) 

2,000 ราย 616 ราย 

             3.2.6.2) ผู้ป่วยประเภท 3 a (ผู้ป่วยที่มอีาการหนักมาก 
และต้องการไดร้ับการดูแลมากตลอดเวลา) 

9,000 ราย 
 

4,330 ราย 

             3.2.6.3) ผู้ป่วยประเภท 3 b (ผู้ป่วยที่มีอาการหนักมากและ 
ต้องการไดร้ับการดูแลมาก) 

7,000 ราย 
 

14,129 ราย 

              3.2.6.4) ผู้ป่วยประเภท 2 a (ผู้ป่วยทีม่ีอาการหนักปานกลางและ
ต้องการไดร้ับการดูแลมากตลอดเวลา) 

19,000 ราย 9,646 ราย 
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              3.2.6.5) ผู้ป่วยประเภท 2 b (ผู้ป่วยที่มีอาการหนักปานกลางและ
ต้องการไดร้ับการดูแลมาก) 

40,000 ราย 16,979 ราย 

              3.2.6.6) ผู้ป่วยประเภท 2 c  (ผู้ป่วยที่มีอาการหนักปานกลางและ
ต้องการได้รับการดูแลปานกลาง) 

100,000 ราย 75,044 ราย 

             3.2.6.7) ผู้ป่วยประเภท 1 a (ผู้ป่วยที่อยู่ในระยะพักฟ้ืน  
แต่ต้องการได้รับการดูแลมากตลอดเวลา) 

200 ราย 
 

1,269 ราย 

             3.2.6.8) ผู้ป่วยประเภท 1 b (ผู้ป่วยท่ีอยู่ในระยะพักฟื้น  
แต่ต้องการได้รับการดูแลมาก) 

500 ราย 
 

0 ราย 

             3.2.6.9) ผู้ป่วยประเภท 1 c (ผู้ป่วยที่อยู่ในระยะพักฟ้ืนและ 
ต้องการไดร้ับการดูแลปานกลาง) 

40,000 ราย 14 ราย 

             3.2.6.10) ผู้ป่วยประเภท 1 d (ผู้ป่วยท่ีอยู่ในระยะพักฟื้น              
แต่ต้องการได้รับการดูแลน้อย) 

1,000 ราย 
 

59 ราย 

      3.2.7) ให้การพยาบาลผู้ป่วยรับใหม่ตามปัญหา/พฤติกรรมดังนี ้   

             3.2.7.1) ผู้ป่วยก้าวร้าว 1,500 ราย 12,250 ราย 

             3.2.7.2) ผู้ป่วยหวาดระแวง 400 ราย 1,782 ราย 

             3.2.7.3) ผู้ป่วยแยกตวั 300 ราย 954 ราย 

             3.2.7.4) ผู้ป่วยหลงผิด 300 ราย 998 ราย 

             3.2.7.5) ผู้ป่วยซึมเศร้า 150 ราย 139 ราย 

             3.2.7.6) ผู้ป่วยทำร้ายตนเอง 300 ราย 1,395 ราย 

             3.2.7.7) ผู้ป่วยพยายามฆ่าตัวตาย 200 ราย 131 ราย 

             3.2.7.8) ผู้ป่วยประสาทหลอน (หูแว่ว) 250 ราย 1,978 ราย 

             3.2.7.9) ผู้ป่วยภาวะถอนพิษสุรา 200 ราย 202 ราย 

             3.2.7.10) อืน่ ๆ (หลบหนี) 200 ราย 152 ราย 

      3.2.8) การบำบัด/การฟื้นฟูสมรรถภาพด้านจติสังคม มดีังนี ้   

             3.2.8.1) การบำบัดรายบุคคล 50 ราย 46 ราย 

             3.2.8.2) การบำบัดรายกลุ่ม 450 ครั้ง/ 
3,600 ราย 

29 ครั้ง/ 
184 ราย 

            3.2.8.3) การสร้างสัมพนัธภาพเพื่อการบำบัด 2,000 ราย 2,019 ราย 

             3.2.8.4) การทำกลุ่มกจิกรรมบำบัด (Formal group) 600 ครั้ง/7,500 ราย 918 ครั้ง/ 
9,728 ราย 

             3.2.8.5) กลุ่มย่อย (Informal group) 3500 ครั้ง/35,000 ราย 2,972 ครั้ง/27,322 ราย 

   3.3 งานฟ้ืนฟูสุขภาวะดอนดู ่   

         3.3.1) คัดกรอง/ประเมินผู้ป่วยเพื่อเข้ารับการฟื้นฟูสมรรถภาพ 220ครั้ง/2,200 ราย 488 ครั้ง/ 2,318 ราย 

           3.3.2) กิจกรรมกลุ่มบำบัดเพื่อการฟื้นฟูสุขภาวะ 360ครั้ง/5,040ราย 123 ครั้ง/866 ราย 
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           3.3.3) กิจกรรมฝึกทักษะการงานพ้ืนฐานอาชีพทางการเกษตร 216ครั้ง/2,160ราย 488 ครั้ง/ 1,487 ราย 

           3.3.4) ให้การปฐมนเิทศนักศึกษาและผู้มาศึกษาดูงาน ครั้ง/ราย/สถาบัน 8 ครั้ง/ 285 ราย/ 4 
สถาบัน 

           3.3.5) ศึกษาวิจัยผลของโปรแกรมการฝึกทักษะชีวิตต่อทักษะการดูแล
ตนเอง อาการทางจิตและคุณภาพชีวิตของผู้ป่วยจิตเภท 

1 เรื่อง 1 เรื่อง 

4. กลุ่มงานการพยาบาลตรวจรักษาพิเศษ    

   4.1. งานการพยาบาลผู้ป่วยรักษาด้วยไฟฟ้า (ECT)   

         4.1.1) ให้บริการพยาบาลผู้ป่วยจิตเวชรักษาด้วยไฟฟ้า            700 ราย 541 ราย 

                4.1.1.1) Modified ECT 200 ราย 530 ราย 

                4.1.1.2) Un- Modified ECT 500 ราย 9 ราย 

                 4.1.1.3) ผู้ป่วย Booster ECT 200 ราย 2 ราย 

         4.1.2) ให้ความรู้แก่ผู้มาศกึษาดูงาน 600 ราย 120 ราย 

   4.2 งานจ่ายกลาง 
       4.2.1) ตรวจสอบประสิทธิภาพการทำให้ปราศจากเชื้อ    

 
1ครั้ง/สัปดาห ์

 
ปีงบประมาณ 2565 

ส่งภายนอก 
       4.2.2) ตรวจการเก็บเครื่องมือ/อุปกรณ์ปราศจากเชื้อในหน่วยงาน ทุก 4 เดือน ทุก 4 เดือน 
   4.3 งานการพยาบาลด้านการป้องกันและควบคุมการติดเชื้อ 
ในโรงพยาบาล 

      - อัตราการติดเชือ้ในโรงพยาบาล 
 

 
 

ไม่เกิน 2 ต่อ1,000 วัน
นอน 

 
 

1.26 ต่อ 1,000 วันนอน 

5. กลุ่มงานการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวชชุมชน   

     5.1) ติดตามเยี่ยมบา้นผู้ป่วยในชุมชน 100 ราย 46 ราย 

   5.2) เยี่ยมประเมินครอบครัวและชุมชน พร้อมวางแผนร่วมกับชุมชน 
ก่อนจำหน่ายผู้ป่วยกลับสู่ชุมชน กรณียุ่งยาก ซับซ้อน 

10 ครั้ง 9 ครั้ง/320 คน 

   5.3) การพัฒนาคลินิกหมอครอบครัว (Primary Care Unite : PCU)  
ให้มีระบบ/ กิจกรรมในการดูแลสขุภาพจิตและจิตเวชในชุมชน 

>7 แห่ง 29 แห่ง 

   5.4) ผู้ป่วยจติเภทรุนแรงยุ่งยาก ซับซ้อนที่ร้องขอจากเครือข่ายได้รับ 
การติดตามเยี่ยมภายใน 1 เดือน 

ทุกรายที่ร้องขอ 8 ราย 

   5.5) ผู้ป่วยโรคซึมเศร้าและผู้ทีม่ีความเสี่ยงต่อการฆ่าตัวตายที่ refer  
รับยาใกล้บ้านไดร้ับการดูแลต่อเนือ่ง   

100 ราย 176 ราย 

   5.6) ติดตามเยีย่มผูป้่วยจิตเภทตามเกณฑ์ สปสช.ได้รับการติดตาม 
เยี่ยมในเครือข่ายร้อยแก่นสารสินธุ์                

1,395 คน 1,088 คน 

ด้านวิชาการพยาบาล   

กลุ่มงานวจิัยและพัฒนาทางการพยาบาล   

1. สนับสนนุ ส่งเสริม การพัฒนาบุคลากร   
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   1.1) พยาบาลศาสตรมหาบณัฑติ 2 คน - 

   1.2) หลักสูตรเฉพาะทางการพยาบาลสุขภาพจติเด็กและวัยรุ่น 2 คน - 

   1.3)หลักสูตรเฉพาะทางการพยาบาลสุขภาพจิตและจติเวช 2 คน 4 คน 

   1.4) การประชุม/อบรม/สัมมนาทั้งภายในและภายนอกโรงพยาบาล 3 ครั้ง/คน 3 ครั้ง/คน 

2. เป็นแหล่งฝึกงานภาคปฏิบัติแก่นักศกึษาพยาบาล   

   2.1) วทิยาลัยพยาบาล (ปรญิญาตรี) 32 ครั้ง/400 คน 32 ครั้ง/197 คน 

   2.2) มหาวิทยาลัย (คณะพยาบาลศาสตร์)   

       - ปริญญาตร ี ครั้ง/คน 36 ครั้ง/427 คน 

       - ปริญญาโท ครั้ง/คน 3 ครั้ง/4 คน 

   2.3) การพยาบาลเฉพาะทาง  สาขาสุขภาพจิตและจติเวชเด็กและวัยรุ่น 30 คน 17 คน 

3. ให้การสนับสนุนวิทยากรแก่หน่วยงานต่าง ๆ   

   3.1) ภายในโรงพยาบาล ครั้ง/คน 60 ครั้ง/ 60 คน 

   3.2) ภายนอกโรงพยาบาล ครั้ง/คน 5 ครั้ง/ 5 คน 

4. ให้การปฐมนิเทศนักศึกษา และผู้มาศึกษาดูงาน/บุคลากรใหม่ ครั้ง/ราย/สถาบัน 17 ครั้ง/640 ราย/ 
8 สถาบนั 

5. งานโครงการ 
   5.1) โครงการสำรวจความพึงพอใจต่อคุณภาพบริการพยาบาล 

 
2 ครั้ง 

 
2 ครั้ง 

   5.2) โครงการประชุมเชิงปฏิบตักิาร การจัดการดูแลผู้ป่วยก้าวร้าว 
ในโรงพยาบาล 

1 ครั้ง/30ราย 1 ครั้ง/30 ราย 

   5.3) โครงการประชมุเชิงปฏิบตักิาร พัฒนาสมรรถนะผู้นิเทศทางการพยาบาล 1 ครั้ง/30ราย 1 ครั้ง/30 ราย 

   5.4) โครงการรณรงค์เผยแพร่ความรู้วันสำคัญ   

          5.4.1) โครงการรณรงค์เผยแพร่ความรูเ้รื่องบุหรี่วันงดสูบบหุรี่โลก 1 ครั้ง/80 คน 1 ครั้ง/80 คน 

          5.4.2) โครงการรณรงค์เพือ่ส่งเสรมิป้องกันและแกไ้ขปัญหา 
ยาเสพตดิ 

1 ครั้ง/120 คน 1 ครั้ง/120 คน 

          5.4.3) โครงการรณรงคเ์ผยแพร่ความรูเ้พื่อลด ละเลิกสุราช่วงเข้าพรรษา 1 ครั้ง/120 คน งดโครงการ เนื่องจาก 
สถานการณ์การแพร่
ระบาดโรคโควิด -19 

   5.5) โครงการประชุมเชิงปฏิบัตกิารเพื่อพัฒนาบุคลากรด้านการวจิัยทางการ
พยาบาล 

12 ครั้ง/360 คน 3 ครั้ง/ 60 คน 

6. งานศึกษาวิจัย 
    6.1) การพฒันาโปรแกรมกลุม่บำบัดเพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจสำหรับผู้ป่วยโรค
จิตเภทที่มีปญัหาการดื่มสุรา 

 
เรื่อง 

 
กำลังดำเนินการ 

 



 

3 - 42 
 

ผลการปฏิบัตงิานโรงพยาบาลจิตเวชขอนแกน่ราชนครนิทร์  ประจำปีงบประมาณ  2565 

กลุ่มภารกิจการพยาบาล 

โครงการ/กิจกรรม เป้าหมาย    
(หน่วยนับ) 

ผลการปฏิบัต ิ

    6.2) การพัฒนาแนวปฏิบัติการพยาบาลสำหรับผู้ป่วยจติเภทที่เสีย่งต่อการฆ่า
ตัวตาย โรงพยาบาลจติเวชขอนแก่นราชนครินทร ์

เรื่อง อยูร่ะหว่างการขอ
รับรองจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย ์
    6.3)  ผลของโปรแกรมบำบัดโดยการแกไ้ขปัญหาในผู้ป่วยโรคจิตเภทท่ีใช้สุรา เรื่อง อยู่ระหว่างการขอ

รับรองจริยธรรมการวิจัย
ในมนุษย ์

   6.4) ผลของโปรแกรมการบำบดัโดยการแก้ปัญหาแบบครอบครัว มีส่วนร่วม
ในผู้ที่พยายามฆา่ตัวตาย 

เรื่อง อยูร่ะหวา่งการขอ
รับรองจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย ์
   6.5) ประสิทธิผลของการบำบัดโดยการแก้ปัญหาต่อทักษะการแกป้ญัหาและ
ความเสีย่งต่อการฆา่ตัวตายในผู้ปว่ยจิตเวช 

เรื่อง อยู่ระหว่างการขอ
รับรองจริยธรรมการวิจัย

ในมนุษย ์
 

กลุ่มการพยาบาล 
ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วย

นับ) 
ผลตัวชี้วัด 

1. จำนวนผู้ป่วยท่ีได้รับการ Refer ดว้ยโรคแทรกซ้อนทางกายภายใน 24 ช่ัวโมง
หลังรับไวร้ักษา 

0 ราย 24 ราย 

2. ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชฉุกเฉิน ไดร้ับการตรวจภายใน 30 นาที ร้อยละ 60 ร้อยละ 80.47 
3. ร้อยละของตัวช้ีวดัความปลอดภัยของผู้ป่วยจิตเวชที่มารับบริการมีความรุนแรง

ระดับ E ขึ้นไป ผ่านเกณฑ์ที่กำหนด 
ร้อยละ 90 ร้อยละ 99.70 

4. ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบรกิารต่อการให้บริการ ร้อยละ 90  
      4.1  ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการ OPD ร้อยละ 90 ร้อยละ 98.26 
      4.2  ร้อยละความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการ  IPD ร้อยละ 90 ร้อยละ 99.95 

5. อัตราการครองเตียง ร้อยละ 70 ร้อยละ 53.59 
6. จำนวนผู้ป่วยจติเวชที่รับไวร้ักษาในโรงพยาบาลฆ่าตัวตายสำเรจ็ 0 คน 0 คน 
7. จำนวนผู้ป่วยจติเวชที่รับไวร้ักษาในโรงพยาบาลพยายามฆ่าตัวตายซำ้ 0 ราย 2 ราย 
8. ร้อยละของผู้พยายามฆ่าตัวตายไมก่ลับมาทำรา้ยตัวเองซ้ำในระยะเวลา 1 ป ี ร้อยละ 86 ร้อยละ 95.37 
9. จำนวนผู้ป่วยหลบหนสีำเรจ็ 0 คน 5 คน 
10. จำนวนอุบัติการณ์ความผิดพลาดในการบริหารยามคีวามรุนแรงระดบั E ขึ้นไป 0 ราย 2 ราย 
11. ร้อยละของผู้ป่วยที่มีอาการถอนพษิสุรารุนแรงเกิน 3 วัน  

 
ร้อยละ 5 ร้อยละ 2.64 

12. ร้อยละของผู้ป่วยที่ไมเ่กิดอาการมอีาการถอนพิษสุราระดับรุนแรง ภายหลังรับ
ไว้รักษา 

ร้อยละ 85 ร้อยละ 70.53 

13. ร้อยละของผู้ป่วยจิตเวชยาเสพติดที่เข้าสู่กระบวนการบำบดัได้รับการดูแลอยา่ง
มีคุณภาพอย่างต่อเนื่องจนถงึการติดตาม 

ร้อยละ 55 ร้อยละ 80.40 

14. ร้อยละของผู้ป่วยจิตเภทมรีะดับสมรรถนะของการฟื้นฟู เพิ่มขึ้นอยา่งน้อย 1 
ระดับ 

ร้อยละ 80 ร้อยละ 90.76 
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กลุ่มการพยาบาล 
ลำดับ ตัวชี้วัดที่สำคัญ เป้าหมาย (หน่วย

นับ) 
ผลตัวชี้วัด 

15. รอ้ยละของผู้ป่วยจิตเวชที่รับไว้รักษาไม่กลับมารักษาซ้ำภายใน 90 วัน  ร้อยละ 85 ร้อยละ 96.62 
16. จำนวนอุบัติการณ์ความผิดพลาดในการบริหารยามคีวามรุนแรง      ระดับ E 

ขึ้นไป 
0 ราย 2 ราย 

17. รอ้ยละของแผนงาน/โครงการที่บรรลตุามเป้าหมาย ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 
18. ร้อยละของบุคลากรทางการพยาบาลได้รับการอบรมเกี่ยวกับงานที่รบัผิดชอบ

ผ่านเกณฑ์ทีก่ำหนด 
ร้อยละ 80 ร้อยละ 100 

19. ผู้ปว่ยนอกท่ีเสีย่งต่อการฆา่ตัวตายที่ได้รับการปรึกษาและการบำบัด    ทางจิต
สังคมมีคะแนนความเสี่ยงต่อการฆา่ตัวตายลดลง   

ร้อยละ 80 ร้อยละ 97.30 

20. จำนวนข้อร้องเรียนของผู้ใช้บริการ 0 ราย 1 ราย 
21 จำนวนผลงานวิจัย/CQI/KM 10 เรื่อง 5 เรื่อง 
 
 
 
 






